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1. �8�������+�9��
ก�����ก��"��ก�� 
 1.1 *������B�5 *�><,�����15 ��C��	��  
*������B�5 

D; �������+,�ก�� 6�?6�)��+	�>� 1���������� ����1,.��)�!����ก�� ���6>��!�ก+��	�����!E 
 
)��+ก��  

� ��F���15ก��23	,?�>������1*�	>���ก�����! ก1����F����1�: 
� �����;!>�����>?�; �<
��,��6�������23�?�)�6� (��ก���>��(>��?����3��
��!�	2;!ก��
� ��*�ก��������1*�	��23����?��	2

������+���) 
� 	,?�������,�1,.��)��?��>?���
3�� (��ก�������	 !1?��)�3	6�;!�>��.G5�23>������1*�	>���ก�� ก��6�����ก���23��F��!�B �!�

ก��������������?��	2������+���) 
� �H�	�3�6�����������! �!�	21*�	���;�����>?����1	 
� ��F���15ก��231�6@A@0����ก����	��?*	�����*� 6�������>��I 

 
��C��	�����+,�ก�����������    

 ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 	2��C��	�������15ก�6�ก�������������!�)�J��ก���*�ก������>?��I ��?��
>?���
3�� 	,?�� ?ก����F����������ก��*���B�����������H3�6�6�! ก1�� �)
3���������151*�	)H�)�6�� ��,� �!���F���H3�6�; �������
+,�ก�����ก��*���B���  (��	2*������B�5 1
� :; �������+,�ก�� 6�?6�)��+	�>� 1���������� ����1,.��)�!����ก�� ���6>��!�ก+��	���
��!E KH3������� 	2�(����6�����>?��I �)
3�������,��!�)�J��ก���*�ก�������� 6���*���L* < ก>��� (��6����1(�(!�2�23����	�� 
!���M�>���23
	?�����F��)
3�6���ก��1*�	
�����2��6���*ก��.5��?�����0��,��� �*	<H�ก��)�J����������15;!�>��.G5�231��*��� 
�!�>��>�	ก!,?	! ก1����C��	��
����F���?���2 ��*�ก�����ก��;?���?������23�!�ก�!���!������1*�	)H�)�6��ก?! ก1��� ��,� (��
	2ก��1*�1,	 �!�>�*����1,.��)ก�����ก�� >!����1*�	)H�)�6����! ก1��>?�;!�>��.G5   �!�ก�����ก����?��>?���
3��  
 ��ก��ก�2M ������ �	
��
�����ก����� ���ก��(	����) 	2)��+ก�����1�: 5 ���� ����2M 
1. ��F���15ก��23	,?�>������1*�	>���ก�����! ก1����F����1�: 
2. �����;!>�����>?�; �<
��,��6�������23�?�)�6� (��ก���>��(>��?����3��
��!�	2;!ก��
� ��*�ก��������1*�	��23����?��	2
 ������+���) 
3. 	,?�������,�1,.��)��?��>?���
3�� (��ก�������	 !1?��)�3	6�;!�>��.G5�23>������1*�	>���ก�� ก��6�����ก���23��F��!�B �!�
 ก��������������?��	2������+���) 
4. �H�	�3�6�����������! �!�	21*�	���;�����>?����1	 
5. ��F���15ก��231�6@A@0����ก����	��?*	�����*� 6�������>��I 
  
 ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 	2��C��	�������15ก�6�ก�������������!�)�J��ก���*�ก������>?��I ��?��
>?���
3�� 	,?�� ?ก����F����������ก��*���B�����������H3�6�6�! ก1�� �)
3���������151*�	)H�)�6�� ��,� �!���F���H3�6�; �������
+,�ก�����ก��*���B���  (��	2*������B�5 1
� :; �������+,�ก�� 6�?6�)��+	�>� 1���������� ����1,.��)�!����ก�� ���6>��!�ก+��	���
��!E  KH3������� 	2�(����6�����>?��I �)
3�������,��!�)�J��ก���*�ก�������� 6���*���L* < ก>��� (��6����1(�(!�2�23����	�� 

�1����� 1 ก�����ก��"��ก�� 
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�)
3�6�����ก�����6>���*ก��.5��?�����0��,��� �*	<H�ก��)�J����������15;!�>��.G5�23>��>�	ก!,?	! ก1����C��	����?��1��*��� 
��*�ก�����ก��;?���?������23�!�ก�!���!������1*�	)H�)�6��ก?! ก1��� ��,� (��	2ก��1*�1,	 �!�>�*����1,.��)ก��
���ก�� >!����1*�	)H�)�6����! ก1��>?�;!�>��.G5�!�ก�����ก����?��>?���
3��  

 ��ก��ก�2M ������ �	
��
�����ก����� ���ก��(	����) 	2)��+ก�����1�: 5 ���� ����2M 
1.  ��F���15ก��23	,?�>������1*�	>���ก�����! ก1����F����1�: 
2.  �����;!>�����>?�; �<
��,��6�������23�?�)�6� (��ก���>��(>��?����3��
��!�	2;!ก��
� ��*�ก��������1*�	��23����?��	2 
 ������+���) 
3.  	,?�������,�1,.��)��?��>?���
3�� (��ก�������	 !1?��)�3	6�;!�>��.G5�23>������1*�	>���ก�� ก��6�����ก���23��F��!�B 
 �!�ก��������������?��	2������+���) 
4.  �H�	�3�6�����������! �!�	21*�	���;�����>?����1	 
5.  ��F���15ก��231�6@A@0����ก����	��?*	�����*� 6�������>��I 
 

 ��C��	��������M�  
��C��	�����+,�ก��������M���������� �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 6��" 2559 ���1�	,?�����6�ก���>��(>
�6��,ก;!�>��.G5 �23
��F�! ก1������?�� �!���ก��N��! ก1���0��,��� ก��>,�����������;!�>��.G5�23��F�;!�>��.G5�23! ก1��	21*�	>���ก�� �!��������
;!�>��.G56�	?1*�1 ?
� �)
3���F�ก���������6�N��! ก1�����	 �!��)�3	! ก1��ก!,?	6�	?I  �!��23���1�:�������	�����1*�	��	)��+5�23�2
��3��HM�ก��)��+	�>����+,�ก��>?��I �)
3�������!�����N��! ก1������?��6��	�ก��3��HM� >!����ก���������ก����?��>?���
3��6�ก��
������,�(1�������ก�����������ก�����6� �!�)�J��ก���*�ก�������� �)
3��)�3	1*�	�*���L*���ก���*�ก�������� (��6�� Lean 
methodology �23)�J��	�6����?��>?���
3�� �*	��M�)�J��1,.��)����ก�����ก�� �)
3�6��! ก1��
��������ก���23�*���L* (��
��	2ก�����
��1(�(!�26�	?I ��?� Web Application ��
� Mobile Application ��?�  Application Claim Di �23�?*�6�ก�������1!	 �?�;!6��!�
�����*!�6�ก��������� �!��)
3��)�3	1*�	���*ก6��ก��! ก1���2ก�����H3� ��?��
�กL>�	 6��" 2559 �2M��F��"�23��d������1	�B��Nก��
���K2�� ��F��"��ก ������ 
�����3	�������ก��BHก��(�ก��6�ก������>!��
�6������Bก!,?	���K2��  (���e)�������B���.!�* 
�!������B�	2��	��5 �!����1��������ก����?��>?���
3�� ��ก��ก�2M  ������ ���	,?�����)�J��1,.��)����)�J��;!�>��.G5>?��I 
1,.��)�����,1!�ก� �!�ก���*�ก���f���>������M����6� �!������ก 6��1���1!,	��M�6��?*���� Non-Motor �!� Motor 6���2
��3��HM� �)
3�6�����>?����*ก��.5��?����6��0��,��� �!�)�J���?������23�����6��! ก1������<H������� 
���?���HM��)
3�����ก���,1����>�!6�
�0��,��� (��6��1*�	���1�:6�ก�����������ก��(1��ก�� (Projects) >?��I �23	2�0�������1�:>?�ก������>�* �!�ก���>��(>���������6��
	2������+���)��3��HM� �*	<H�ก������������>���,�ก������������ ก���)�3	ก��
���กก��������ก�����6���2��3��HM� �!����1�6��
1*�	���1�:ก��ก�����������ก��1*�	��23��6�����>?��I �)
3������ก������:�>��(>��?����3��
�>?�
� ��M��2M���������1�����6��1*�	���1�:
����ก�����(1��ก��������1*�	��	)��+5ก��! ก1��( CRM)  �!�1
�ก��
�� ?���1	 (��6��ก��������,��?*���!
�; �����(�ก��>?��I �!�
1
�1,.1?�� ?���1	
�� �!��,11!��3*
� �)
3�6��1,.��)�2*�>�23�2��3��HM� ���� ก���?�����	����������)�*�!��	 ก���?�����	�������ก��
ก2n� ก���?�����	; �����(�ก��������1	�������>?��I ��F�>�� 
 

 ��C��	��������* 
 1. )�J���������ก���*�ก�������� !���M�>��!�1?�6���?��6�ก�������� �)�3	������+���)����ก�����ก�� �)
3���ก��1*�	
��F�; ����6�+,�ก�����ก��*���B��� �!�����	�����)�J��6����F��������23	21*�	)���	�)
3�������ก���>��(>�23��3��
� �*	<H�ก��������
���ก��1*�	��23�� ��ก�0:���B��Nก��(!ก�23;��;*� �!��B��Nก�����6������B (���e)��ก��������ก����*ก��.5���+��	��>�>?��I 
�23
	?���1��<H� �*	<H�)�J��B�ก���)�,1!�ก����6�6����F�	
����2)����ก�����ก��*���B���6��,กI ��?*���� �!���L��ก�?�>��
���ก��ก����?����6�>!���23��!23����!���?���*���L* 
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 2. ก��)�J����?��>?���
3��6�����ก��������,�ก���*�ก��>?��I ���6���15ก� �)
3�)�J���!�>�����1*�	>���ก�����
! ก1��6��,กI �����
����?���*���L* ��
3����ก)o>�ก��	! ก1�� ��!23��
�>�	1*�	ก��*���������1(�(!�2 �H������F�>���)�J����?��
>?���
3�� �)
3�������ก��1*�	��!23����!��!���	��<��?�����)
3�>�� ����ก��1*�	>���ก��>?��I ���! ก1��6��,กI �?*�*�� 6���ก��
1*�	������6� �!���
3�	�3�6����ก������ก��1*�	1���	��6��,กI ���� �)
3�6�����ก��ก����!23����!�6�����+,�ก���23�*���L*��?�6�
�0��,��� �*	<H���	��<!���M�>��ก�������������23KM��K��� KH3�����F�ก��!�1?�6���?���23
	?�����F� �)�3	1*�	���*ก�*���L*��3��HM�6��ก��
! ก1�� 
 3. ����	�����1*�	��	)��+5ก��ก!,?	! ก1���!�)��+	�>����+,�ก��6�����2�*��?���3��HM� (��;?��ก��ก��	�!�(1��ก�� CRM 
�)
3������!���ก��N��! ก1��6��0��,��� �)
3�6���ก��ก����ก>?� �!�����
�� ?! ก1��6�	?I 6����1> �*	��M�	,?�����6��1*�	���1�:�!�
���+����(���5>?��I �23��	���	ก��ก!,?	! ก1���23	21*�	>���ก���!�>������ก��ก��ก��	�23�>ก>?��ก�� �*	<H�	����(�ก�������?��
���ก����������?��6�	?I >�	ก����!23����!�����)o>�ก��	���; ����(�1 
  4. )�J��������1(�(!�2�������B �!�ก���*�ก��������� ����6�	?I �)
3�������,��������ก�����	*�;! ����Hก 
*��1����5���	 !>?��I �*	<H�)�J��ก������<H�! ก1�� �)
3�6���ก��ก����� �ก��ก��>!����?���	� �.5 
�����1*�	)H�)�6���M��������1�� 
�!����ก�� ��?��	2B�ก���) �*	<H�ก��)�J���,1!�ก����6���15ก��)
3������������1	�B��Nก�����K2�� (AEC) �*	��M�)�J������
��1(�(!�2�������B�)
3�ก������������>?��I ��M����6��!������ก��15ก� 6�����*ก>?�ก��)�J���!��
3����
����?��	2
������+���)��?��>?���
3�� KH3��*	<H�ก��)�J������ E-Commerce, E-Policy, E-Claim, E-Service 6����	��<������,��������ก��
��� �!�ก�����ก��>?��I 6��ก��>�*����!�ก!,?	! ก1����3*
�
��6��6���ก�����(���5� ��,� 
 5. ����	������(�����!�������,�ก��ก��	>?��I �)
3������1*�	���;�����>?����1	 (Corporate Social Responsibility) 
�*	<H�����1*�	���;�����>?����1	 (������ก��ก��	�23	2�?*���������15�!���F����(���5(���?*��*	 ����  ก��ก��	�)
3��?�����	
1*�	��	)��+56�1���1��* ก������	�����(�ก��6��ก�����*���!�; �����(�ก�� �*	<H�ก��������,�����ก2n��)
3���F����(���5>?�
���1	 
 

 �0����>?�� I ����B��Nก��    
�B��Nก��
��6�
>�	���23 4 �" 2558 ����tuv�>�*��?��>?���
3�� 6���>���236ก!��12��ก���23����	��
*� (��
��������������,���กก��6��
�?�������1��N�23���
���2>?���
3�� ����*���ก�?����23�*>?�������B�23�)�3	�HM� (���e)����กก!,?	��ก�?����23�*�2���F����1�: �!�ก��
���(�1��1��ก���23	2��B��������2�HM� ��M��2M��F�;!�?*���H3���ก;!���	�>�ก��ก��>,��ก��6���?���?*�ก?���"6�	? �!�ก����?�K
M�
�<��>5ก?��ก�������HM����2���)��	�> 6��.��23	 !1?�ก���?���ก���1����>�*� � ��>�������tC�6��" 2558  ����>�*!�!�>�	��1�
�M��	��(!ก�23����!�!���?���*���L* �!�	�กก*?�ก��1��ก��.5 ���6��1*�	��23��>?���>�������tC�	2��*(��	
�����>3���)�3	�HM� ��?��
�กL�2 
��>�������tC���3*
��23>��!�6��0��,�������������� ��HM� �!�	2��*(��	��ก!����F��*ก6��?*�1�H3���ก����" 2559 �.��23 1*�	��23��
���ก���ก����*�����@u�	2���ก�� ��
3����ก�,���15�������>�*�!���>�������tC�)
M�N�������F��*ก KH3�������*?���1����1����กก!,?	
)!������?*�6�:?	2��*(��	���>�*��
������ ��HM����1!���ก��ก��1��ก��.5�����tC� �e!23���M��" ���� ?6��?*� 2.5 ± 1.5%  �0��,��� 
+��.���1����ก�B6����>����ก��2M��(������ ?�23����!� 1.5 >?�
� 
(��!?��23	� : +��1����?������B
��) 

 
�;����(��������#�0����1�3�51�(<�'2ก��*��=��� 2558 
3�ก�������(�>��;������ก ���ก������ 

•  �B��Nก��(!กtuv�>�* �!��B��Nก������2����1�����>�*
���2  
•  ก��>�����ก������� ?�����1	���K2�� ���6���B��Nก��6�� 	���1���K2�����1�����>�*
���2 
•  ก�������(1�������)
M�N�������N��!���3	��F�� �+��	 �!�	2ก����?�6���?�������	�.��1��N	�ก�HM� 
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•  �(����ก�������!�ก��1!���23��ก	�ก��>,���B��Nก��6��?*��!���" 
•  ก��)�J������ 4G 6������B
�� 
•  ��1��M��	��(!ก�23!�>3��!��ก��1*�	1��ก��.5 ���6�������tC��� ?6������>3�� 

 
3�ก�������(�>��;������ ���ก������ 

•  1*�	��23�����ก���	
�� (���e)��6�ก���?����N+��	� :�23>���	2!�	>������	>� �!�	2ก��ก�����ก���!
�ก>�M���3*
�6�
ก!���" 2560 

•  ก��tuv�>�*!?��������B��Nก��1 ?1�����1�: (���e)���B��Nก��:23�,A��23����� ?��*�<�<��������1��1 �!�ก����!�>�*���
�B��Nก������2� �*	<H�ก��!�1?�������*� KH3��?�;!ก����(��>��>?��?�����ก���?���ก �!��?����23�* 

•  �<��ก��.5���ก���	
�� ก��ก?�ก������ ��
���>,������ก!���	
�� KH3������	2;!ก�����)2���?*���M�I ��ก��>,ก��.5�23
�ก���HM� �?�;!ก����>?�1*�	��
3�	�3�6������B��M���1!��,��!���1ก���?����23�* �!�1*�	��
3�	�3������ก!��,�>?����>� 

•  �0:����1�)
�;!���ก���ก�>�>ก>3�� �!��0:������!���23�,����	�ก�HM� 
 
���8��
(<�'2ก��*�� �� 2559 
 1.�ก��	ก��+��1����?������B
������	��*?��B��Nก��
��6��" 2559 ���1�����>�*6ก!��12��ก���23����	��
*� (��
�,���156������B��F��0����������,��23���1�: 6��.��23	21*�	��23����ก�0���������ก� ��HM� ��M�����ก��tuv�>�*����B��Nก��1 ?1���!�ก 
ก����!23����!�(1�������ก��1��(!ก ��1����1�� ���1�����ก���ก�>��23����� ?6������>3�� �*	��M���B���ก����������(����ก������
��������B�,>���ก��	�!�ก KH3��?�;!>?������,��1!
3�������!���>���!ก��!23�� ���1.�ก��	ก��{ +��. ��L�*?��(����ก������6�
�0��,�������� ?6�������23;?����� �!�1*���ก���2�1*�	��	��<6�ก����������(���� (Policy Space) �*	��M����1�>�����	����*��
1*�	��23��������<2����)ก������ �H���L�1*�6��1���>����ก��2M��(����
*��23����!� 1.5 >?�
� 
 �B��Nก��
��6��" 2559 1��*?����>��(>����!� 3.0-3.7 (���B��Nก��
���"�2M���1�����0�������1�:�23������1!
3��6��
�B��Nก���>��(>
���>L	B�ก���) (��ก���>��(>����B��Nก��
��6��" 2559 ��>������	�)H3�)��,���15��ก���6�	�ก�HM� (���e)��
��?����3�����ก��!��,����6������B ��M���กก��!��,�6�(1�������)
M�N�������1��N�23	2ก��>�M������	�.!��,��)�3	� ��HM�����!� 
20 ��ก6��" 2558 �!�ก��!��,������1��ก���23��ก!��	�����>�*�2ก1��M��!����ก��>�*6��" 2558 (��
��������������,���ก
	�>�ก��>?��I �����N��! 
 ����ก�����(�1 <H��	�*?�;!��ก	�>�ก��ก��>,���B��Nก�������N��!���?*�6��ก�����(�16��	*����1��
	?1����!�1*�	
	�3�6�; ����(�1����>�*�2�HM� �>?�?���	2;!�1?6�������M� ��
3����ก���1�	2���ก������ก���
���ก�>�ก��23>ก>3�����ก��ก������!���23��
�?�;!>?����	�.;!;!�>6��" 2559 �2ก��M���2M1��*��
���23�� ?6������� � ��?��
�กL�2 ��1+,�ก���23�����1���F��������1!
3������B��Nก��

��6��"�2M1
� ��1ก���?����23�*�231��ก��.5*?���	2���	�.��ก�?����23�*>?����>��)�3	�HM�<H�����!� 9 (���e)����ก�?����23�*��*�2� 
�����: �	�
���
�����������, EIC_THA_Outlook2016 

 

1.3  8#�������ก��4)�-���
��ก��1
���'�� 
������
	?	2ก���������+,�ก��;?���������?�� ��
��������?*	 

 
1.4  #��
��
9��"@ก��ก��1
"��ก��
��3��4)�-���=-01 
 ก���������+,�ก���!�ก���������	�
��	21*�	��	)��+5��
��ก23�*����ก��ก���������+,�ก���
3����; �<
��,�����6�:?��?��	2������1�: 
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2.  ��ก'��ก�����ก��"��ก��  
 6��" 2558 (
>�	�� 1-3) ������ 	2���
���!�ก��กก���������+,�ก�����ก��*���B��� 4 �������!�ก 1
� ก��������ก����112��� 
ก��������ก�����������!�!����?� ก��������ก������<��>5 �!�ก��������ก�� �����L��>!L� (��(1����������
���!�ก���������
(���*	��F�����2M 
 

������ 
����?*����
�� 

(%) 
2012 

����?*����
�� 
(%) 

2013 

����?*����
�� 
(%) 
2014 

����?*����
�� 
(%) 

2015 (Q1-Q3}15) 
��112��� 
���!�!����?� 
�<��>5 
��L��>!L� 

12.74 
1.43 
36.79 
32.49 

9.86 
1.33 
38.88 
29.05 

13.52 
0.92 
39.28 
21.73 

14.00  
0.88 
38.43 
22.70 

��
 83.45 79.12 75.45 76.01 

��กก��!��,� 
�
3�I 

7.59 
8.96 

5.49 
15.38 

5.83 
18.72 

6.19 
17.80 

��
�������� 100.00 100.00 100.00 100.00 

 
2.1 ��ก'��
��3��5+��D@������ก�� 
 �������������+,�ก������ก��������ก��*���B����,ก������ ��M�ก��������ก��������>�� �!�ก��������ก�����>?� ;?���?��
���ก����������?��1���1!,	�,ก�?����� ��M��?�����>�*��� (Agent) ������� (Broker) +��1�� (Bancassurance) ���(��B�)�5 (Tele 
Marketing) ! ก1��>��>?�������(��>�� (Walk in) ���;?������>��5��L> (Internet) ��F�>�� (��������������ก��������ก������23	2
6�����ก����ก��F� 7 ������ ����2M 

1. ก�����ก��������)�5��� 6��1*�	1,�	1������)�5�����M��?*��,11! �!���1+,�ก�� (��	2������ก��������ก����� �!��;�ก��
������ก������236��1*�	1,�	1����23�>ก>?�� �!��!�ก�!�� �)
3�>������1*�	>���ก�����; �������ก����� �23�>ก>?��ก��6��>?!���1
�?*� 

2. ���ก������<��>5 6��1*�	1,�	1����<��>5 >!����1*�	���;���23�ก����กก��6���<��>5 ���ก����*����ก������<��>5��1
���1�� �!����ก������<��>5��1�	�1�6� KH3�6��?*�������ก������<��>5��1�	�1�6� ������
�����6��	2�;�1*�	1,�	1��� �23
�!�ก�!�� ��M����ก������<��>5������ 1 ���ก������<��>5������ 2 ���ก������<��>5������ 3 �!����ก������<��>51,�	1���
�e)������236�����������1?�����������*?���<��>5����� ?K?�	��ก�,��>���>, ก�.2; �����23�<��>5��F�@A��< ก �!�1,�	1����<��2������ก�M��
�?*	 �)
3�6����	��<>������1*�	>���ก�����; �������ก������23�>ก>?��ก��
����?��1��<�*� 

3. ���ก�����������!�!����?� 6��1*�	1,�	1���; ����ก��ก��(��	2������ก�	+��	5���ก�����1���1!,	��M� ก�����?����1��
������! �����ก�B ก�����?����1�����6������B ���ก�����1*�	���;�����; ����?� >!�������ก�����>�*��
� 

4. ���ก������,��>���>,�?*��,11!�!��,���)1,�	1���ก��� :��2��2*�> � :��2��*��*� �,))!��) >!����1?���ก����ก�,��>���>,�!�
ก����L��A*� 1���1!,	��M�! ก1�������23�* �!�! ก1��ก!,?	 �!�! ก1����15ก� 	2�;����ก�����	�กก*?� 100 �;� 6��! ก1��
���!
�ก���
���ก�����>�	1*�	>���ก��  

5. ���ก�����*�B*ก��	 �������; ������	�ก?������ ; ������	�>��>�M��1�
3����ก� >!����������ก�����1*�	��2����>?��1�
3����ก� 
�1�
3����ก�ก! �,�ก�.5���!Lก�����ก�5 �!��	��ก�����
��M�� �!�<�����1*�	��� 
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6. ���ก�����1*�	���;���!��
3�I ���������ก������23��ก���
���ก 5 ก!,?	����>�� ��?� ���ก�����1*�	���;��>�	ก8�	��>?�
��+��.�� ���ก�����; ��!?�ก�!5t ���ก�����1*�	K
3���>�5 ���ก�����1,�	1����<��ก���� ��F�>�� 

7. ;!�>��.G5)��B� ��F�������ก��������ก������e)�� �)
3�6�����1!���ก��ก!,?	�,11! ��
�ก!,?	+,�ก�� �23	21*�	>���ก�����
���ก������23
	?	26�>!����3*
�  ��?� ก�����ก�����ก?�ก������ (�������+,�ก������6�:?)  ���ก����������
3����ก��1��  ���ก�����1*�	
���;�����ก��	ก���!������������������������ ��F�>�� 

 
2.2 ก��5������ก���
1�
�� 
 +�����5��-ก��
���ก������<+�����ก���
1�
���� 2559 
 �������+,�ก�����ก��*���B��� �" 2558 ��ก�231���*����>��ก���>��(>����!� 8-12 ก!��	2��>��ก���>��(>
	?<H�����!� 2 ���
��F�;!	���ก���)�B��Nก����!�>�* ��2M��11��*��
��	2��>���23� ��HM� �*	<H�;!ก�����!��(1��ก���<1����ก�23�?�;!>?���
3��	� ���
6���������<6�	?!�!�ก*?��231��ก��.5
*� <H��	�6��?*���
��+��*�1	 2558 ��	2ก����?�K
M��<��>5ก?��ก�������HM����2���)��	�> 
�!�*กL>�	 ��>��ก���>��(>กL�����HM��)2���!Lก���� 
 
 �.��23+,�ก�����ก����� Non-Motor 	2ก����?����� �6�(1��ก������ก!���!�����6�:?	�กก*?��"ก?��I 	2ก��!���>����2M�
!�	�กก*?�����!� 50 KH3��>?!�������กL)����	��ก��N��! ก1����M�
*� �>?�?�;!ก����>?�1?���2M����ก����� KH3�
	?������>���,�1*�	
��23���������  
 
5������� 1: (�����(����(�������ก��+�����8��5�������5��ก��
���5��
��(�������ก��+�� �� 2555F2558 

(�������ก��+�����8��5�� (�������) ��5��
���5��
��(�������ก��+�� (������) ���(+����ก��+�� 

2555 2556 2557 2558 2555 2556 2557 2558 

��112��� 9,759 11,813 11,059 10,484 26.1 21.0 (6.4) -5.2 
���������!�!����?� 5,190 5,299 5,294 5,338 17.7 2.1 (0.1) 0.6 
�<��>5 103,904 118,418 117,903 120,405 25.5 14.0 (0.4) 2.1 
��L��>!L� 60,606 67,492 70,992 72,970 38.2 11.4 5.2 2.7 

(�������ก��+����
 179,480 203,021 205,248 209,197 29.3 13.1 1.1 1.9 

�����: ()�	*ก��	
,�ก���ก��ก)�ก*-�.�(���(�/�ก�����ก0-�1�ก/2���ก*	3*� (
�3.) 

 
 ��*(��	+,�ก�����ก�����6��" 2559 ���	21*�	��������ก��*��B��Nก��(���e)���B��Nก��6������B�23�<��ก��.5��2M
1��*��
��	2��*(��	� ��HM� �.��23��1>?�������B���>����;��:1*�	;��;*���ก�0:���B��Nก��(!ก �*	<H���1��M��	���23����!�!�6�
>�M��>?�?*��!���" 2558 ��<H�>���" 2559 
 
 �	�1	���ก��*���B���1��ก��.5��>��ก���>��(>���+,�ก�����ก������" 2559 �23���	�.����!� 3.5 (��	2���ก���,���) 
�!����ก���,��>���>,�?*��,11!��F�>�*ก��>,�� (��>!�����ก�������3*
���	2ก����?����������1����*?�����������ก������6�:? 
�*	<H�>!�����ก������<��>5�23��	2ก����?�����23� ��HM���
3����ก
�����;!ก������ก�������<��>5�23�����>��(>
	?	�ก �2ก��M�����
��2M����ก������23!�!� 1��*?�6��" 2559 �2M ���������ก�����>?��I �����	�!�>���,�6�ก���������ก�� (��6���*�>ก��	6�	?I ����	�
�?*�6�ก����กก�	+��	5 �!�������
�	����� 
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(���0�����*ก�23��F�>�*��?����+,�ก�����ก��*���B���6��" 2559 	���ก 
1. (1��ก���23������,�ก���>��(>����B��Nก��6������B�!�(1��ก����1��N6�(1�������)
M�N�� ��?� (1��ก��ก��!��,�

����6�:? 20 (1��ก�� �23���3	���ก*���1����*?���" 2558-2565 *�����!��,����	�. 1.79 !���!������ KH3�����?���ก��F� 2 ก!,?	
�?�� 1
� ก!,?	!��,�����6�:?�23)���	!��,� �!�
�������,	�>���ก1.���N	�>�2 6���������ก��
��6�
>�	����ก����"�����	�. 
2559 �*	 6 (1��ก�� *�����!��,���M���M� 1.86 ���!������ �!�ก!,?	(1��ก������6�:?�231��*?�����	��<���ก*���1�
�����*?��
�" 2559-2560 �*	 14 (1��ก�� *�����!��,����	�. 1.61 !���!������ 

2. ��ก	�>�ก��(1��ก���<1����ก ��	2ก��;?�����6����	��<K
M������!23��	
�
��ก?�� 5 �" KH3�����F�ก��ก��>,��������
�<��>56�	?�)�3	�HM�6�ก�.2>���ก��K
M��<��>51��6�	? 

3. ก������>�*���+,�ก��
�6������1	�B��Nก�����K2�� (AEC) KH3���	2+,�ก��	 �!�ก��!��,���ก��ก!��,�>?����>� �!�
ก��1�����	���>?��I �!�	21*�	�����F��23>���K
M����ก����� KH3����?�;!�2>?�ก���>��(>���+,�ก�����6������B�2ก��*� �!���F�(�ก��
���ก��>!����?��	��B�! �,>���ก��	���ก��*���B���
�����กL	21*�	��	��<6�ก�����;!�>��.G5���ก��������	)�	��� 
��
3����ก�?*�6�:?
��	2ก���>�2�	1*�	)���	 ��
3��ก8����2�� ��M���
3���ก.G5ก��1*�1,	�!�����ก���,� �)
3�������	�>�N����ก! 
�*	<H�ก�������1�
��?���?*	ก���2ก 10 �����B���K2�� KH3�6��" 2559 �2M����F��"��ก���ก����d����2�B��Nก�����K2����?���>L	� ���� 
 
 6��?*���������� 6��" 2559 ������	2�(���� *������B�5 �!�1*�		,?�	�3��23��)�J��ก��6�����ก�� �)
3�6���ก��1*�	������6� 
�!�������1*�	1���*�����! ก1���236��1*�	
*�*��6���������F���?���2 KH3���L�
����ก�������!���>��ก���>��(>���������>!��
�!���"�23;?��	� �)
3�6�����1!���ก��ก���>��(>���+,�ก�� (���e)����?����3�ก������>�*���! ก1������?�� �23����>�*�)�3	�HM���?��	�ก
6��?*� 2-3 �"�23;?��	� �H���F���>,6��������	2�;�ก��������กN��ก��6�����ก����?����3*<H��!��2	�ก�HM�6��" 2559 ���������1�
���ก�B1*�		,?�	�3��23��)�J��ก��6�����ก��
�� ?�"��?�ก�����ก���23��F��!�B DYear of Service ExcellenceE �!��!�����.��15>?���
3��

�����" 2559 �)
3��)�3	������+���)6�ก���������ก�� ก��6�����ก��6��,กI ���� (���e)���������ก��������,�>?��I �23�ก������HM�
��F�(1��ก��)��B��23�������ก��>?���
3�� ����2M 

1. (1��ก�� Innovation: �)
3�6�����1!���ก����)!�ก�.5���1��,?�6�	? ������
	?�1���,���3��23��1��1�� ������*�>ก��	�)
3�
��������B������ Digital Era �������H�
��������1�
3��	
� �!���������)�3	�>�	��M� Web Application �!� Mobile Application ���� 
Smile KH3���F� Application �23������ก�������� >�M��>?1���*.��2M����ก����� �������������ก����� �!�����Hก���	 !������ก����� 
��ก���
���ก�2M ���	2��������
3�I ��?� DMuangThai i lert uE  �23��F� Application �23��	��<�����1!	���,>�����?�����23�ก����>,��� 
Real Time �)
3�6�����������23��	��<����
�6�����ก��! ก1��
����?���*���L* �*	<H������	��<������2�ก6�����ก�� Roadside Assistant 6�
ก�.2�
3�I �23
	?
���ก���,��>���>,��*� ��?� ��>�>��23�	� ��
��M��	���	� ��F�>�� �!�6��" 2558 �23;?��	����������
��)�J�� Application 
DMuangThai Claim DiE �23	��)�3	1*�	���*ก6��ก��! ก1���23>�������������ก����� (����	��<<?����)�<��>5�23����������ก����� �)
3�
����>�*����)�<ก?��������ก�����
����*�>���� ��
���������1!	���
	?	21 ?ก�.2 
����*�>����;?����M�>���?��I 
	?ก23��M�>�� �!�� �
;!��,	�>�
����?���*���L* 
	?>�����2��*!�6�ก��������� �!���	��<���;!��,	�>�K?�	����K?�	� ? ��
�B ��5K?�	
������2 

2. �)
3�������ก������>�*���! ก1������?��6�>!�� AEC �!�ก��1�����	��� ������	2��C��	���23����d��������?*	�,�6�	?�23
�1��*2�������5 ��+��.��N�����+��
>��������!�* ���	�.��
��	�<,���� 2559 �2M �!������������?���)
3�������ก��6�����ก��
6�� 	���1	�ก�HM� (��6��0��,��� ������	2�����?�����ก���� ? 20 ��?���3*�����B ������	2*������B�5�23�����������?���)�3	�HM��2ก 10 
��?� ���6� 3 �" (��6��" 2559 �2M �����������������?���)�3	�HM� �!���	2ก��)�J��������,�� ����ก����������������?��6��	2ก��
���ก��
���2��3��HM� 

3. )�J��ก��6�����ก����� End to End �������+,�ก�����ก������<��>5�!����ก�������3*
� (��	2�;�)�J����M�����>�M��>? 
ก��������������<H�ก�����ก�����
�	 (��	2�;�ก��)�J����M�������� ��M�>�� )��ก��� 1 ?1�� �!��1�
3��	
�������,�>?��I 6��	2
������+���)��3��HM� (��6��" 2557 
��	2ก������?��ก��)�J���23+,�ก�����ก������<��>56��" 2558 ����F�ก��)�J��>?���� ��?� ก��
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���������� DMuangThai Claim DiE Smart Claim, Smile Garage �!�6��" 2559 �2M ����F�ก��)�J��>?���
3�� 1
�)�J������ก��
���������+,�ก�����ก������<��>56��1��*����)�3		�ก�HM� ��M�����ก��������ก����� �!�ก�����ก�����
�	�<��>5 �)
3�������ก��
����������ก������<��>5�23����>�*��?��	�ก �!�������;!
�����,กI ;!�>��.G5���+,�ก�����ก�������3*
�>?�
� 

4. )�J��ก���*�ก��������ก��*���� �!�ก��*��1����5����ก��>!�� �!�ก��)�J��;!�>��.G5 �)
3�6������<H�1*�	>���ก���23
������� ���! ก1���>?!�ก!,?	 (Customer Segment Analysis /Customer Insight Research) �)
3�6����	��<)�J��;!�>��.G5�!����ก���23
< ก6�! ก1��6��>?!�ก!,?	 ��M�! ก1������?�� �!�! ก1���<���� �����F�ก�������1*�	
�����2��6�ก����?����6�+,�ก�����ก��*���B��� 
�*	<H�ก������*�1*�	)H�)�6�6�����ก�����ก����������� KH3�
���������ก����?��>?���
3�� �)
3�6��	�3�6�*?�! ก1����
��ก�����ก���23�2 
�!�6�����ก��������>?�
� 

5. )�J��ก���*�ก��������,�)��+	�>����+,�ก�� ������	21*�		,?�	�3� �23��������,� �������1�
3��	
�>?��I �)
3�������,�
ก������!�ก��6�����ก��ก��)��+	�>�+,�ก��>?��I ��M�ก��)�J��ก����� ��M��,�ก�.5 �!��1�
3��	
�>?��I �*	<H�����ก�����	��ก��
ก������!���ก��>?��I �23������1*�	��	��<6�ก����?���� 6��	2������+���)��3��HM� 
 
�;����������
�3�ก����51�ก�����(������=����#5 

�0��,��� +,�ก�����ก��*���B���	2ก����?�����23	�ก�HM� ��
3����ก���������ก�����>?��I��?�����>�* �����1*�	��L��ก�?� !�>���,� 
�)
3��)�3	�2�1*�	��	��<6�ก����?���� �*	<H�ก�������1(�(!�26�	?I ����	���F��1�
3��	
�6�ก�����;!�>��.G5 �!�����	
������+���)���ก�� 

��ก��ก�2M ก��6����1(�(!�2���6���ก��ก����!23����!���������1�ก!�� (Agent ��
� Broker) 6�N���; ��!?�6�	?�23	2�����
���1�:�23	2;!>?�ก����!23����B��� �!�1*�	���� ����; ����(�1 ��?� Aggregator >?��I 6�� ��������*L�
K>5�23��������23���2����2��
��1��!����ก��������������ก�����>?��I �!�	21*�	��	��<6�ก����ก�*��!��2M���! ก1���!�; ����(�1	�ก�HM� KH3����1!���ก��
� ����ก����������2*�>���; ����(�1�,16�	?�23���(�1�
3�����>�! �!�	2��*(��	�23�����2����2��;!�>��.G5>?��I >�	�23	2 Influencer 
��
�; �� �6��>?!���
3���2M��� KH3��?�;!6��ก����?������F�
���?���,��
��	�ก�HM� �?�;!6�����������ก��������>�������>�*��?��	�ก 

�)
3�������>?�;!ก�������ก!?�* ���������6��	2ก��>��>�	�?�*����!�1*�	1
�����>?��I �*	��M����6��	2(1��ก��1*�	�?*	ก��
����2ก��1�ก!�� �)
3�6����	��<��������!��������ก�������;�+,�ก��6��������ก����!23����!�
����?������*!��!���	��<��ก��
1*�	��	��<6�ก����?����6��,1�	���23������!23���*���L*��?�6��0��,��� 
 
#��
ก���-���=��� 2558 

��*�*������B�5�!�)��+ก���23>�M�	�3�6�ก�����ก�� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 
���������ก��)�J��1*�	)���	6�
ก���>�2�	��F�; ����6�+,�ก�����ก��*���B���	���?��>?���
3�� 6��" 2558 ������ 
�������(1��ก��>?��I �)
3�)�J��ก�����ก��6��,ก���� 

���ก? ก��6�����ก�����������?�� ����B ��5���ก�� ���� Call Center �������ก�����
�	��M����ก������<��>5�!����ก�������3*
� ��M�
ก��	,?�6����1(�(!�26�ก��)�J��ก���*�ก�����6� >!����ก��>��>?��
3�����!��?�����ก�����ก���)
3������� Digital 
Technology �23	2ก��6�����ก����?���)�?�!��6��,ก����� (��6��" 2558 �23;?��	� ������	2��>��ก���>��(>6�������23� �ก*?�1?��e!23�
����,>���ก��	��F���?��	�ก �����F�;!	���กก�������?�����ก����������?��6��1���1!,	 ก��)�J���!�������,�;!�>��.G56��
����	��6���>���23��	���	 >!����ก���������)!�ก�.5�23�2�!���F��23��	����!�
��������*�!��ก�!���<���� 
 
 6��" 2558 �23;?��	���M� �	�. �	
��
�����ก������� ?6��������23 4 ������������ก��*���B�����?��	�3�1��!�)���	6�ก��ก��*
�HM�� ?��������M����6�+,�ก���23���	��L� (����3��23������
���������ก��6��" 2558 	2����2M 
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 1. ก���ก�����ก��6�����ก������>?��I 
• B ��5���ก����������� 

	2ก������B ��5���ก��! ก1�� (Customer Service Center) �)
3��)�3	B�ก���)6�ก������<H�ก!,?	! ก1���!�)��+	�>���3*�����B >!����
������,����ก�����)��ก���6��,ก����6��	2	�>�N����3��HM� ��	��<������ก������>�*��������� �23	2��>��ก���>��(>� ���?��>?���
3�� 
�*	<H���F�B ��5ก!��6�ก��6��1*�	� �����;!�>��.G5�!����ก�� �������ก!,?	! ก1���!�)��+	�>�
��	�ก�HM� 
• B ��5���ก��! ก1�����(��B�)�5 


��)�J��B�ก���)������,11! ��	��<6�����ก��
�����1��*��� (One Stop Service) �!���������F��2	����	��<�����
������+���)� ��,�6�ก��6�����ก�� ���(���ก�	@�ก���	 �)�3	1*�	� � ��ก�� �!��������B�1>��23�26�ก��6�����ก�� )���	��M����	2ก��
������,�����(��B�)�5�!��,�ก�.56�����6������	�� ��	��<���������! ก1��
������*�	�ก�HM� !����	�.����23��
�� ���ก��ก��
���������23�23	2B�ก���)�!�	21*�	��23�*��: �	
��
�����ก����� Call Center �H���	��<� �!�����1*�	������6�6���ก?! ก1��6��,กI 
����23>��>?�����	� 

 
2. ก��)�J�������?*	ก�� Partner �!�ก 6�ก����� Strength Through Process  
)�J��ก���?��!�������	 !6����F���������>�!���*?��1 ?1���!�ก �)
3��)�3	������+���)6�ก��������6��	21*�	���*ก�!��*���L* 

(���������ก�����)����.�(����>(�	�>� ���6>���
3��
�ก��������ก������23���������ก����� ���6��)��ก�����	��<������
��
;!;!�>����*�	�ก�HM� ������ก������>�*���+,�ก���23	2�)�3	�HM� KH3�ก����������*������2M �����
�����;!>?�ก��1 ?1���
3�I >?�
� 

 
3. ก��*���;��	?�����������1(�(!�2�������B 
��F�ก������;�+,�ก����� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 	�ก����� IT-Strategy �HM�	��)
3�6�� IT ��	��<������,�

1*�	>���ก�����+,�ก��
����?��	2������+���) �!���F�ก��ก����� Enterprise Architecture (EA) Model 6����1> (��6��	2ก��
>������ก��+,�ก���!���1(�(!�2�23	2ก����!23����!���?���*���L* �)
3�6��ก��������������1(�(!�2 ��������!�ก���*�ก��
���������1!���ก���;�������* 

 
4. ก������,ก>56��ก���*�ก�����������!2� (Lean Process) 

��	2ก���������o�82ก�����������!2� (Lean Process) �23��F�ก��6���!�กก��6�ก�����,�!�ก�����1*�	� :��!?� �)
3��?�	��

���ก���23! ก1��>���ก���23�2�HM� ��L*�HM� KH3��!�กก���2M
�����	�6��ก��)��ก���6������f���>�ก����M��	� ��ก��ก;!���(���5�23	2ก��
! ก1���!�* ���	2;!>?�>���,��23!�!���
3����ก������+���)ก���������23�2�HM� ��M��2M 	2ก������,ก>56�� Lean Process 6���?*�+,�ก���!�ก 
�!�������;!>?�
�6���?*�+,�ก���
3�I >?�
� 

 
5. ก��)�J��;!�>��.G56�	? 
• ���ก����112���)���	���)��������23�� ?��B�� D�� ?�2 �กก��!�� 18E 

�;����ก����112���)���	���)��������23�� ?��B�� ������ก������e)���23�� ?��B�� (
	?6�����ก��+,�ก���
3�) �e)������>Hก��M��!�� �,ก
�23>�M���3*�����B 1,�	1���1���1!,	��M� 

1. ��3��! ก����� ���)�5������6���3��! ก����� 
�����1*�	��2������ก 
1.1 
t
�	� tC�;?� ก�������� �����ก��ก�B�����
�*�><,�23>ก��ก��ก�B��� �����กก���!?�� ��3*
�! ��
�!����ก	����

�M����
�
��M����ก�,�ก�.5�23����,� �����กก��< ก�e23�*��(�����)������
���>*5)���� �����กก�������,���� ก��
�!��! ��
�ก��ก��������	2��>������ 1,�	1���>�	���� 
	?�ก������*�����������ก����� (�HM��� ?ก��	 !1?����)�5������
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; �������ก������>?!����) ���>?��1�
3��6��
ttC� ���)�5����?*��,11! (���.*�><,��
�B�!�*�><, 1?��23)�ก��B����3*1��* 
1?�6���?��6�ก������)!�� >�	�,����ก������23ก����� 

1.2 1*�	� :��2���
�1*�	��2��������ก����ก�����ก!	)��, �����ก�;?����
�* � ���
t��������
�1!
3�6>��M�� ��
��H��	� 
�����ก! ก��L� ���!�
	?�ก������!� 10 ����,����ก����� �����ก�M���?*	
	?�ก������!� 10 ����,����ก������!�
	?
�ก�� 200,000 ���  

2. 1*�	� :��2���
���2����>?�ก���ก ����!� 10 ����,����ก������ ��,�
	?�ก�� 50,000 ���  
3. ก��!�ก���)�5�23���กf�?����������� ก��������)�5 ก���!�����)�5 (��.2) ���)�5������6���1�� 1,�	1���>�	���� 
	?�ก��

����!� 5 ����,����ก����� �*	�!�*� ��,�
	?�ก�� 100,000 ���>?�1��M�>?��" ��1���23
�����1*�	��2������กก��< ก
(��ก��	
	?�ก�� 20,000 ��� 

4. 1*�	���;��>?��,11!�����ก 1,�	1���>�	����
	?�ก������!� 10 ����,����ก����� �*	�!�*� ��,�
	?�ก�� 1,000,000 ���
>?�1��M�>?��" 

5. ก�����ก������,��>���>,�?*��,11! 1,�	1���; �������ก����� 1 ?�	���!��,>� (���,��ก�ก��-20 �") 200,000 ��� >?�1� �*	
1,�	1���� ��,� 4 1� 

• ���ก����������;!���(���5��ก�,��>���>,��
�ก��6���<��>5 D�	
��
�� Top UpE 
�;����ก����������;!���(���5��ก�,��>���>,��
�ก��6���<��>5 1*�	1,�	1����)�3	�>�	�23>���K
M��)�3	��กก�	+��	5��1�	�1�6� 1*�	
1,�	1���	2����2M 

1. ������������
�����*��ก�.2�<��>5�ก���,��>���>,�!����6��; �����23��
�; �(����������L���>���������ก��>�*��F�; ��A*�6����
(��)����! � ��,� 30 *��/�,��>���>, �*	� ��,� 7 1� 

2. ���������1?�����������*?���<��>5����� ?K?�	��ก�,��>���>, (� ��,� 3 1��M�>?��") �e)��ก�.2; �����23�<��>5��F�@A��< ก 
3. ;!���(���5�����ก�.2�<��>5� :�����
���2������M�������ก
t
�	���
��,��>���>, 
4. ก�����ก�����(��ก��	����������)�5����?*��,11!�23�� ?���6��<��>5 
5. ก�����ก������,��>���>,�������; �������ก����� (��.2) 

• ก����������ก�	
����
�ก���	 “���	�� �กก��!�� 8E  �;����ก�	
�����������
�ก���	 ���������������	�� 
1. ;!���(���5ก����2��2*�> � :��2��*��*� ���>� ��
��,))!��)<�*���M����� (��.1) 

1.1 ��ก�,��>���>,��3*
� (
	?�*	ก��< ก��>ก��	/��������?��ก��(����>���!�ก������23��
�(������<��ก������>5) 
1.2 ��ก�,��>���>,6��.�����23��
�(������<��ก����1���23������ก����� 

2. ;!���(���5ก����ก��)����!��ก�,��>���>,��3*
� 
3.  1*�	���;��>?��,11!�����ก��ก�,��>���>,6��.�����23�<��ก����1���23������ก����� 

3.1 1*�	��2����>?��2*�> �?��ก�� ��
����	������,11!�����ก (>?�1�/>?��,��>���>,�>?!�1��M�) 
3.2 1*�	��2����>?����)�5�������,11!�����ก(>?��,��>���>,�>?!�1��M�) 

4. 1*�	� :��2���
�1*�	��2����>?�>�*�<��ก����1*�	1,�	1����<��ก������2������M�������ก�,��>���>, �.�����23�<��ก����
1���23������ก�� 

5. ;!���(���5������������*��ก�.2��ก��>�*��F�; ��A*�6�6�(��)����!�����
3��	�กก����ก�����L���ก�,��>���>, (� ��,� 30 
*��/ 1��M�) 
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• ก�	+��	5���ก�����ก�������*!�������ก���1�
3��6��
ttC� (Extended Warranty) 
�;����ก������236��1*�	1,�	1��� 

1. ���������*!�������ก�����; �;!�> 
2. ����1*�	1,�	1���
�<H�
t
�	� tC�;?� 
ttC�!��*��� ก��(��ก��	�23���ก8�?�����������>?���1���<���23�23�กL�

���)�5����23������ก����� 1*�	��2��������ก����ก�,��>���>, �!�1*�	��2������
3����ก�M�� 
• ก�	+��	5���ก�����ก������������ก!,?	 D�	
��
�� Happy PassengerE 

�;����ก�����ก����������236��1*�	1,�	1�����M�����������
�>?�������B �������������������B
�� �!�����������
���6������B
�� �236��1*�	1,�	1�����M������23�*��2�*�!����
�-ก!�� 	21*�	1,�	1�������2M 

1. ;!���(���5ก����2��2*�> ก��� :��2��*��*� ���>� ��
��,))!��)<�*���M�������
3����ก�,��>���>, 
2. ;!���(���51?���ก��)����!��
3����ก�,��>���>,�!���L��A*� 
3. ;!���(���5ก����ก�!�กก��������� 
4. ;!���(���5ก��!�����*�*��������� 
5. ;!���(���5ก��!?�������ก��������� 
6. ;!���(���5ก��� :��2� ��2���� ��
�� :���>?���	����6�ก����������!����)�5����?*�>�* 
7. ;!���(���5ก��!?���������	����6�ก��������� 
8. ;!���(���51*�	���;��>�	ก8�	��>?��,11!�����ก 
9. ;!���(���5ก���1!
3�������)
3�ก����ก��)����!e,ก�e����
�ก���1!
3������ก!�������B� 	�!�����/;!���(���51?�6���?��

6�ก���?�B)��
���N�ก!�������B� 	�!����� 
• ก�	+��	5�,��>���>,�!�������������
�� DPA Value plusE 

�;����ก������,��>���>,�!�������������
�� PA Value Plus �������ก�����;?�����(��B�)�5 (Telemarketing) �236��1*�	1,�	1���
ก�.2��2��2*�> � :��2��*��*� (	
� ����) ���>� ��
��,))!��)<�*���M�������ก�,��>���>,��3*
� (�*	ก��< ก��>ก��	/��������?��ก��) ��ก
ก������23��
�(������<��ก������>5 ������������
�����*��ก�.2��ก��>�*��F�; ��A*�6� (6������B��
�>?�������B) ��กก�������L�
��
���L��A*� (�����������; ��A*��ก>���
�����; ��A*����ก) (� ��,� 365 *��>?��,��>���>,�>?!�1��M�) 
• ก�	+��	5���ก�����(�1	���L� DCancer Double CareE 

�;����ก�����1,�	1���(��	���L� KH3�6��1*�	1,�	1�������2M 
1. ��������������	��?��(�1	���L��,ก�����,ก���� (
	?1,�	1���	���L�;�*����) 
2. ����������������(�1	���L�;�*���������
3�I 
3. (�1	���L�������
��������23ก����� 
 �������; ����: 	���L�>?�	! ก�	�ก 	���L���� 	���L�>�� 	���L�!��
��6�:? 
 �������; ��:��: 	���L��>���	 	���L����
�? 	���L���ก	�! ก 	���L�	�! ก 
4.  �����?*���!
������
�� �����
3��	���กก����L��A*���*�(�1	���L� (
	?�*	(�1	���L�;�*����) ������ ��,� 6 ��
�� 

• ก�	+��	5���ก������,��>���>,�?*��,11! �������ก�����;?�����(��B�)�5 DPA NCB Series 8E 
�;����ก������,��>���>,�?*��,11!�������ก�����;?�����(��B�)�5 6��1*�	1,�	1�����M���������23�*�!�1���1��* 
KH3�6��1*�	1,�	1�������2M 

1. ก�.2��2��2*�> � :��2��*��*� (	
� ����) ���>� ��
��,))!��)<�*���M�������ก�,��>���>,��3*
� (�*	ก��< ก��>ก��	/�������
�?��ก��) 

2. ก�.2��2��2*�> � :��2��*��*� (	
� ����) ���>� ��
��,))!��)<�*���M�������กก��< ก��>ก��	/��������?��ก�� 
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3. ก����2��2*�> ก��� :��2��*��*� ���>���
��,))!��)<�*���M����� ��กก������23��
�(������<��ก������>5 
4. ก����2��2*�> ก��� :��2��*��*� ���>���
��,))!��)<�*���M������.�����23/(������<��>5��3��?*��,11! 
5. ก����2��2*�> ก��� :��2��*��*� ���>���
��,))!��)<�*���M������.�(�����������?���+��.� 
6. ก����2��2*�> ก��� :��2��*��*� ���>���
��,))!��)<�*���M����� ��
3����ก�,��>���>,�23�ก���HM�6�*����,����ก��������

������5 �!�*����,����ก���������" 
7. 1?���ก��)����!��ก�,��>���>,�>?!�1��M� 
8. ก��1
���2M����ก�����)��B�6�ก�.2�23
	?	2ก����2�ก����1?����
�	����� (No Claim Bonus) 15% �,กI ��� 2 �"ก�	+��	5

���ก����� 
��	��<�������2M����ก�����
����M���������
�� �!�����" 

• ก�	+��	5���ก������<��>5 D�	
��
������2 �กก��!�� 8E 
�;����ก�����1,�	1������ก������<��>5��1�	�1�6� ������ 2+ )!�� �236��1*�	1,�	1������������1?�����������*?���<��>5����� ?
K?�	�)�3	�>�	 	21*�	1,�	1�������2M 

1. 1*�	���;�����>?��,11!�����ก 
1.1 1*�	���;��>?��2*�> �!��?��ก���,11!�����ก/1� (
	?�ก��/1��M�) 
1.2 1*�	���;��>?����)�5�������,11!�����ก/1��M� 

2. 1*�	1,�	1����<��>5�23������ก�� 
2.1 1*�	��2����>?��<��>5 ก�.2��ก�����)��������ก 
2.2 1*�	1,�	1���ก�.2�<��>5� :���/
t
�	� 
2.3 1,�	1����<��2������ก�M���?*	 
2.4 ���������1?�����������*?���<��>5����� ?K?�	��ก�,��>���>,ก�.2; �����23�<��>5��F�@A��< ก (
	?�ก��31��M�/�") 

3. 1*�	1,�	1���>�	��ก���������� 
3.1 �,��>���>,�?*��,11!/1� (��.01) 
3.2 1?���ก��)����!/1� (��.02) 
3.3 ก�����ก��>�*; �����23 (��.03) 

 
)���	���ก��)��B� (1��ก�� D�	
��
����M	
��... �	
3��<��2�E (���ก���?*���!
��<��2�e,ก�e�� 24 ��3*(	� ���ก���ก/!�ก�< ���ก��6��
1����Hก�����������1��1>!�� 24 ��3*(	�ก�.2�<��2� ���ก,:��������	��23�ก����>, ������?��ก,:���23	21*�	�����:�)
3���d��< ���ก��
�>�	�M��	��ก�.2�M��	���	�e,ก�e�� ���ก�����23)�ก��
��<��?� ก�.2�<��2��?����ก�23)�ก�ก�� 100 ก�(!�	>� ���6>���
3��
����ก�����ก��) 
• ก�	+��	5���ก������<��>5 ��1�	�1�6� DMotor For LadyE 

�;����ก������<��>5��1�	�1�6��236��1*�	1,�	1���1*�	���;��>?��2*�>�!����)�5�������,11!�����ก �!�1,�	1����<�23���
���ก�������กก�.2ก���� ก��1*3�� 
t
�	� !�ก���)�5��M�1�� �,�ก�.5 ����!��! 1,�	1���ก��(��ก��	���)�5������6��< (��.2) �*	<H�
1?���ก��)����! (��.02) 1?�B�!�ก��	>ก�>?���ก������;! �!�ก�����ก��>�*; �����23 (��.03) 
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3. �;����#��
(����� 
���-�����ก��(����� 2015 
 �0����1*�	��23��  �!���*���ก��������1*�	��23�� 
 ���������6��	2ก��������1*�	��23���231���1!,	1*�	��23���!�ก��������� �!���F�
�>�	���ก�B1.�ก��	ก��ก��ก���!�
�?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� ��
3���!�ก�ก.G5 *�+2ก�� �!���
3��
�6�ก��ก�����	�>�N����M�>3��6�ก�����������ก��1*�	��23��
���+,�ก�����ก��*���B��� ).B. 2551(��1.�ก��	ก��������	���	��6�� 1.�ก��	ก��������1*�	��23����F�; �ก������(����(��
1*�	��L�������1.�ก��	ก�������� �!�6��@A��������1*�	��23����15ก���������236�ก������(�����23ก�����
*�
��
3�����!�
>��>�	� �!6���ก��ก���f���>�>�	��*����23ก�����
*� �!�������;!6��1.�ก��	ก��������������?��>?���
3�� ��M��2M�(����������
1*�	��23��
��< กก�������F�!��!�ก�.5��ก���!��?���?*����ก��ก��� �!��F��������,ก�" �*	��M�6����?6�*?� ก��������1*�	��23�����
�������������ก��
����?����	���	��F�
�>�	�(�����23ก������!����1!���ก��ก!�,�+5�����15ก�  	�3�6�
��*?�1���1!,	1*�	��23��
�!������L����1�:�����15ก�
����?��1��<�*� (����?�>�	������1*�	��23������2M  

1. 1*�	��23������ก!�,�+5 (Strategic Risk) 
2. 1*�	��23���������ก����� (Insurance Risk) 
3. 1*�	��23���������)1!?�� (Liquidity Risk) 
4. 1*�	��23�������f���>�ก�� (Operational Risk) 
5. 1*�	��23������>!�� (Market Risk) 
6. 1*�	��23�������1���> (Credit Risk) 

 
1. ก�����-��#��
(���������ก����"@ (Strategic Risk) 

�	��<H� 1*�	��23����กก��ก������(���� ก!�,�+5 �;�ก������������ �!�ก�����
��f���>���?��
	?��	���	��
�
	?���1!���
ก���0�������6��!����)�*�!��	�����ก 

������ก�����-��#��
(�����  
�������,�+B��>�5��15ก��!�)�J��+,�ก����F��������!�ก�23���;�����(��>���ก23�*ก��ก��>��>�	 1��1*�� *��1����5 �!�*����

�0����1*�	��23������ก!�,�+5��?��>?���
3�� �!��������;!6��ก��; ������������� � �*	��M��������!�@A������23�ก23�*���� ��F�����I 
(��6�ก��>�����6�6���
3���23���1�: ��6��; ��23�ก23�*������M��	�
��	2�?*��?*	6�ก��*���;����	
� �!��>�2�	ก��>?��I ��?����F���M�>��
�!����1!���ก�� �)
3�6�����>?��<��ก��.5�!�ก����!23����!��23�ก���HM� 
• ก����ก������9�S��3��5+��D@ ���ก��ก��-����#�  
ก��)�J��;!�>��.G5���ก������!�ก�������>����2M����ก������������ก�	+��	5���ก�����6�	?�,ก���� ��>���;?��1*�	��L����

��ก1.�ก��	ก��)�J��;!�>��.G5���ก�����KH3����ก����*�; ������ก��?*�����23�ก23�*����ก?�� (��1.�ก��	ก��{ ���?*	ก�����
���1*�	��	���	���1*�	1,�	1��� �*	��M�
��6��*�+2ก�����1.�>B��>�5���ก������23��	���(����3*
�6�ก��ก�������>����2M�
���ก����� �)
3�6����?6�*?� ��>����2M����ก������23ก������HM� �)2��)� ��	���	 �!���	��<��?����
�� �	
3�	2ก�����
�6���!�* ��>��>�	
;!ก���������������;!�>��.G5�>?!�>�* �)
3�)����.�*?������F�>���	2ก��������,���
���!23����!����>ก!�1,�	1�����
���>����2M�
���ก�������
�
	? �!���?��
� 

��ก��ก�2M 6��,ก1��M��23	2ก����;!�>��.G56�	?I ������
��6��@A������23�ก23�*����6�����	 !�23�����F��������;!�>��.G56�	? �)
3�6��6�
ก������	��1*�	��23��>?��I ��?����������!���*�+2ก�����ก���23��	���	�������ก���������ก��6��;!�>��.G5��	��<)�J���!�6��
������
��>�	1*�	1���*�� 
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• ก��
�����ก�����-��.1�����ก�����-�1�� 
ก������!�ก���������?����������?��	21*�	���1�:>?�ก����*����!�1*�1,	���
���)
3�6����F�
�>�	��C��	�������������M�6�

��������*������!�����?*������2M����ก����� @A���������������23�!�ก6�ก���������;!�>��.G56��ก��! ก1���!��?�����ก�����
��M��	� �*	��M��?*�6�ก������������
3�I �)
3�6����?6�*?������������!,��C��	��>�	�23>���ก�� 6�ก���2M @A�������>���>��>�	
����������?������23���;������!�������6��ก��; ���������������?���	3����	� �*	��M�	2ก��>��>?��
3�����0:���!��,����1��ก
�����ก6��ก����?*�������6��)
3�6��ก���ก�
��0:����F�
���?��	2������+���) 

 
2. ก�����-��#��
(������������ก��+�� (Insurance Risk) 

�	��<H� 1*�	��23���23�ก����ก1*�	;��;*����1*�	<23 1*�	�,���� �!��*!��23�ก��1*�	��2�����23��23�������ก�		,>�N���236��6�
ก��ก�������>����2M����ก����� ก��1���*.���������� �!�ก��)����.�������ก����� 

������ก�����-��#��
(�����  

• ก��9������������ก��+�� 
��������)����.���?��!���2��<H������1*�	��23������23���(��*?��� ?6�������23�����������23��
����
�
	? (�������ก1 ?	
��!���>��

��2M����ก������23ก������HM� 	2ก��>��>�	�!�1*�1,	ก��ก�����>�*���1*�	��23��6��	21*�	��	���	 
	?ก���,ก>�*��M�6����� 	�B��>�5 
�!����������1*�	��23�� �������1*�	��23������23�� ?6������� ��ก��ก*?�����������	��<���
*�
������)2��!��)�� 
�����ก��6��	2ก��<?��
(��1*�	��23��>?�
����; �������ก�����>?� ;?����::����ก�����>?���M�*�+2�23��F���::�!?*���������" �!�*�+2�23��F�ก������e)����� KH3�
ก���!
�ก; �������ก�����>?� ��)����.��231*�		�3�1����ก��������F���������ก ��ก��ก�2M ���������	2ก��������)��5>ก��������ก�����
6��	2����?*����ก�����ก�����>?��I ��?����	���	 ��M�6��������;!�*	���;!ก��)����.�������ก����� �!�6�����1!���ก���,�
��L��!���C��	����������� 

• ก�����ก�����*-
 ���ก��������#1����*-
����� 
6�ก��>�M�����������1?����
�	����� ������6��*�+2ก�����1.�>B��>�5���ก������23��	��� (����3*
�1���*.�!�������(����ก

1.�>B��>�5���ก������23
�������,:�>��ก��?*����ก��ก��� �! 	2ก��>��>�	�!�*��1����5ก����!23����!�������������� 	2ก�����>�M�
1.�ก��	ก��)����.����
�	���ก�������3*
� )����.��0�����23����?�;!ก����>?�ก��>�M����������������������?���	3����	� �)
3�6��
��?6�*?� �����������23>�M�
*��� ?6�������23�	��>,�	;! �!��)2��)������������; ก)���23������	2>?�; �������ก�����6����1> 

• ก����"@ก�����-��ก�����ก��+��51� 
������
��������ก!�,�+5ก��������ก�����ก�����>?��23��F�!��!�ก�.5��ก�� �!����1!���ก���!�ก�ก.G5�!����ก��������

�����ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� (1��.) KH3���F��?*���H3����ก���ก��������1*�	��23��
(���*	��������� �!���>���;?��ก����,	�>���ก1.�ก��	ก��ก��ก��ก�����ก�����>?� 1.�ก��	ก��������1*�	��23�� 1.�
����*�ก��������  �!�1.�ก��	ก��������>�	!����� (�����ก����*�ก���*�ก��1���!
�ก�;����ก�����>?��23��	���	 ก�����
�
�f���>�6��  ก��>�*�����!�>��>�	 ก�����*�  ก��1*�1,	 �!�ก����������ก����23�ก23�*����ก�����ก�����>?���������� (��
)����.�<H�1*�	��23���23��	���
����������� >���,����ก������(�����2����2���<���������)1!?�� ��*(��	���>!�����ก�����
>?� �!��;�+,�ก������������)
3�6��	21*�	��	���	ก��!�ก�.� �����!�1*�	K��K������+,�ก�����������  

• #��
(�������กก��ก����ก5�� 
      ������	2ก��ก������2����ก��ก��ก���,ก>�*���������*�1*�	��23��>?�1 ?��::����ก�����>?������H3����6�  ��?� 
1. ก�����ก��ก���,ก>�*���; �������ก�����>?��23�����?*	6���::����ก�����>?� (��1���H�<H����������::����ก�����>?� �!�

����?*��23������6��ก��; �������ก�����>?��>?!���� (��)����.�!�����1*�	�?���
3�<
����ก���������; �������ก�����>?����ก����*� 
�)
3��C��ก��ก��ก���,ก>�*�23������ก����ก; �������ก�����>?������H3����6�	�ก�ก��
�  
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2. )����.�����?*��23������6��ก��; �������ก�����>?��23��F�; ����6��>?!���::�6��	21*�	��	���	ก�������������23���
���ก�����>?� 

 
3. ก�����-��#��
(����������+�9#�1�� (Liquidity Risk) 

�	��<H� 1*�	��23���23�ก����กก���23������
	?��	��<�������2M�����
�����; ก)���	
3�<H�ก����� ��
3����ก
	?��	��<��!23��
������)�5��F�������
�� ��
�
	?��	��<����������,�
���)2��)� ��
���	��<����������,�
���>?��*�>���,��23� ��ก��ก*?��23����	���
�� 

������ก�����-��#��
(�����  

• ก�����-��(��� 
�)
3���ก�����)1!?��6���)2��)� �������!
�ก!��,�6�������)�5�23	2���)1!?��� � ���ก��ก��	2ก�����������ก���23	2

������+���)��	��<��ก�������������6�	
�6���� ?6�������23��	���	>!���*!� 6�ก�.2�23>����?��1?����
�	�������F�����*��23
	�ก�ก��ก*?����	�.������������*���23	2�� ? @A��ก������������!?*������)
3�6��@A��!��,���!�����!��,���F������� �)
3�6���)2��)�>?�
ก���������2M����23<H�ก����� ���6����
3�	�3�*?� 1*�	��23���������)1!?���� ?6�������231*�1,	
�� 

• ก�����-��(�������ก��+��#���.���� 
��กก���23�����ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� 
��ก�������*���ก��>��>�	�!�ก��ก��N���

ก�������!�ก������������������������ก����� (��6����M��ก.G5�������	�.�!��ก.G5����1,.��) ���������>���?*���2M����ก�����1���
�����1�����	��>?���2M����ก�����1��������1���:�2 KH3���F���>���?*���H3�����ก.G5�������	�.�236������	��1*�	��23���������)1!?�� 
��กก���23������
	?��	��<����กL���2M����ก�����1��������
�� (��1?�	�>�N�������>���?*��2M>���
	?>3��ก*?���>������!� 80  (�� . ��M�
�" 2558 ��>���?*���2M����ก�����1�����������	2��>���?*�� �ก*?��ก.G5���ก!?�* 

• ก�����-��ก������� 
������)����.�!��,�6��!�ก���)�5�23	2���)1!?��6�����1!���ก��!�ก�.������2M����!�����; ก)����?����	���	 �!�� �!6��

	2������)�5���)1!?���23�)2��)��	
3�	21*�	�����F�>���6������ 
 

4. ก�����-��#��
(����������[���5�ก�� (Operational Risk) 
�	��<H� 1*�	��23���23�ก����ก1*�	!�	��!* 1*�	
	?�)2��)� ��
�1*�	
	?��	���	����,1!�ก� ก���*�ก���f���>�������6� 

������� ��
��ก����ก��>,�0���������ก  
        ������ก�����-��#��
(�����  

• ก��������������������(
��#��
(�����5�
ก���  CRSA : Control and Risk Self Assessment 
������6��1*�	���1�:ก��ก��������1*�	��23�������f���>�ก�� (��	2ก���������������!�����	��1*�	��23�����6>�ก��� CRSA : 

Control and Risk Self Assessment 6�ก���*�ก��>?��I �����������?��>?���
3����?� ก���*�ก��������ก����� �!�ก���*�ก��
���ก�����
�	����� KH3�;!ก������	��1*�	��23��
��< ก�������>?�ก��	ก��; ����ก���!�1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�����
������(���!����กก������	���!�* ��ก1*�	��23���� ?6�������23� � �������1*�	��23�����?*	ก��@A��������1*�	��23����15ก�6�ก��
ก�����	�>�ก��>������>?�1*�	��23�� �!��	
3�	2ก�����
��f���>��!�* �������1*�	��23����>���������1*�	1
������!�;!ก��
�������ก��6��ก��@A��������1*�	��23����15ก����6�ก��������*!��23ก����� �������1*�	��23���23��F�1*�	��23���?*	�����15ก� ��	2
ก�����>�M�1.��������e)����
3���HM�	��������ก�� �!�	2ก��)�J���!�������,�ก���*�ก��������6��ก������!�	2������+���)�)�3	
�HM��� ?>!���*!� 
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• ก���������3�������ก�����(���"��ก����1��51�(�)��� (Business Continuity Plan : BCP) 
������
���������;�������ก���������+,�ก����?��>?���
3�� (Business Continuity Plan: BCP) �����������23���1�:6�ก����2�ก1
�

ก������������6��ก!��� ?��*��ก>� �)
3��?*�6��+,�ก����	��<����������
����?��>?���
3���	
3��ก����>,ก��.5�23���6��ก���������+,�ก��
��,�����ก �*	<H�
�����ก��������;����ก!?�*�)
3��>�2�	1*�	)���	>?���>,ก��.5e,ก�e���23������ก���HM� (����������23���1�:�23

�����ก�����������1*�	�����F���?��?*� 4 !�������ก1
� 

1. ���ก������ Call Center (ก��6�����ก��! ก1�����(��B�)�5�!�ก�����������>,)  
2. ���ก���������
�	�<��>5  
3. ���ก���������
�	���)�5����!���L��>!L�  
4. ���ก���������
�	�,��>���>,�?*��,11! 

 
5. ก�����-��#��
(���������5��� (Market Risk) 

�	��<H�1*�	��23���23�ก����กก����!23����!������1�>!�����������)�5�23!��,� ��>����ก��2M� ��>���!ก��!23������>��
���*?�������B ��1�>������,��!���1����1��(�1��.G5 

������ก�����-��#��
(�����  

• ก�������  
������	2ก��������1*�	��23����กก��!��,���*�ก��ก�����1 ?	
���*���������ก��!��,� (Investment Management Guideline: 

IMG) ��F�!��!�ก�.5��ก�� KH3�6�1 ?	
���ก�����ก����!���B���ก��!��,�6��>?!��" (�����,�2����ก��6�ก��!��,��,ก�������!�
�,ก����� KH3�)����.�ก������HM���ก��>��;!>�������C��	���!����)1!?�� (��6����
3�	(���!�������ก��;!ก����>?����� 
ก���,��23>��������
*�>�	ก8�ก.G5ก�����������ก���,�>�	�����1*�	��23�� (Risk-based Capital Supervision)  

@A��!��,����������
��	2ก��>��>�	�!�������;!ก��!��,�>?�; ������������� � �*	��M�1.�ก��	ก��ก��!��,���?��6ก!���� 
��ก��ก�2M @A��������1*�	��23����15ก����
�������?*	6�ก������	�������1*�	��23�����ก��!��,� ��*�*�+2ก������	���!�������!��
>?��I ��?�ก��*��1?�1*�	��2�����23����ก���HM�ก��)��5>ก��!��,�(�� Value at Risk �!�ก��*��1?�1*�	��2�������6>��<��ก��.5�23
	?
�ก>� Stress Test �)
3�6��	�3�6�*?�����	��<���	
�ก���0����1*�	��23������!��,� 
����?����	���	�!����>?��<��ก��.5 

���������
	?	2�(�����������
�!��,�6�>�������,)��+5 (Derivative) �!���>���!ก��!23������>��>?�������B (Currency)   
 

6. ก�����-��#��
(���������(#���5 (Credit Risk) 
�	��<H� 1*�	��23���23�ก����ก1 ?��::�
	?��	��<�f���>�>�	�����23>ก!�
*�ก�������� �*	<H�(�ก���231 ?��::���< ก����!�

������1*�	�?���
3�<
� (Credit Rating)  
������ก�����-��#��
(�����  

• -��ก(ก�D@=�ก��#��(�)�ก3��������ก��+��51� 
1. 	2�
3���2����F��23��	�����M�>!�����ก�����>?�6������B�!�>?�������B 
2. 	2N������ก�������23	�3�1��!���F��23��	������������KH3�����������������	 !��กก�����!�����1*�	�?���
3�<
����ก���������

������; �������ก�����>?� (Reinsurer}s Financial Security Rating) KH3�������(���<�������������1*�	��
3�<
� ��?� S&P �!� A.M. Best 
(��	2ก��������,����	 !6������	���,ก��
��  ������	2ก��ก�����!�����1*�	�?���
3�<
� ��M�>3���������; �������ก�����>?�>�	��::��23�� ?
6�>?�������B
*�����2M   -  S&P ��M�>3�� A-  

   -  A.M. Best ��M�>3�� A- 
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6�ก�.2�23������	21*�	�����F���>���6��; �������ก�����>?��23	2!�����1*�	�?���
3�<
�>3��ก*?��23ก�����  >���	2ก��)����.�>�	��M�>��
��F�ก�.2)��B� �������; �������ก�����>?��23�� ?6������B��>���	21*�	�)2��)��������ก���,� (Capital Adequacy Ratio ��
� CAR) 
>�	�ก.G5�23���.1��. �!�������ก�����
*� 

3. 	21*�	������6�������:�2�!�ก�������ก����23	2	�>�N�� 
4. 	2���*�>�ก���?��1?����
�	��������6������*!��23��	���	 
• ก��9������ Credit Rating =�ก������� 
���������6��	21.�ก��	ก��������ก��!��,� 	2�����23)����.��!����*��0����>?��I ��?���	3����	��)
3����	�6�����ก��ก��

>�����6�ก��!��,���������� �!�1*�1,	ก��!��,�6����F�
�>�	�����>�!����ก�������������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!�
�?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� KH3�<
���F�ก!
ก���1�:6�ก��������ก��!��,� �!�ก��������������)�5��������� (��������
��
�������
�!��,�6��!�ก���)�5������>?�� I 1����F�����?*���� Portfolio (����ก>�	�����1*�	��23����� Credit Rating �*	��M�������

	?	2�(����ก��!��,�6�1 ?��::��23	2 Credit Rating >3��ก*?� A- 

#��
(�����51�ก�������
��3��4)�-��� ���ก�����-��(���ก�����5�
�����#��
(����� 
��ก���
���กก��������1*�	��23��������>?��I >�	�23ก!?�*	�6�����>�� ���������>�����ก<H�1*�	��23��>?��I KH3�����?�;!

ก����>?�ก��!��,����; �<
��,�� �H�
������!�กก������������ก���,�>�	�����1*�	��23��	�6��6�ก��������1*�	��23�� (��
��	2ก��
ก����������1*�	��23���23��	���
�� (Risk Appetite) ��������ก���,� �)
3�6����F���*���6�ก����ก�� ���������ก���,����������>!��
�����*!��23���ก��ก��ก�� �!�
��	2ก��������ก���������*�*�กo> (Stress testing) �)
3�*��1����5��>,ก��.5 �!�ก�.2>?��I KH3��	
3�
�ก���HM��!�*����?�;!ก����6�����!�>?�;!ก������������ �!�����ก���,����������  �ก>�*��?����?� ก���?�����
�	���6�:? ก���ก��
	���>���  ก������,���กก��!��,� ��F�>�� �!�*���;!��กก��BHก��	�*���;� �!�����6��6�ก!�,�+5ก��������������������� ��?�ก!
�,�+5ก��������ก�� ก!�,�+5ก�����ก�����>?� �!�ก!�,�+5ก��!��,� ��F�>��  

. *���23 31 +��*�1	 2558 ������	2��>���?*�����ก���,�>?�����ก���,��23>��������>�	ก8�	�� � �ก*?��ก.G5	�>�N�����
�����ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� (1��.) �23ก����� �!�;!ก���������*�*�กo>�23
���������HM� 
��	��<��,�
��*?����������ก���,������������ ?6�������23�)2��)� �!����1�� �ก*?�������23ก8�	��ก�����
*��	�*?����ก����>,ก��.5
�,����>?��I >�	�23>�M��		,>�N��
*� 
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4.  ���9�@������=.�=�ก�����ก��"��ก�� 
(1) ������)�5<�*��236��6�ก�����ก��+,�ก�� 

. *���23 31 +��*�1	 2558 ������	2������)�5<�*��236��6�ก�����ก��+,�ก����1�>�	��:�2�*	 458.8 !������  ���ก��
���*�
���������ก���23����6�>��������!?�� 

���(+����9�@��� ���5������9�@��� 
��#�5�
��0.� (��� ) 

(���"�#1�(�)��
��#����
) 
�23��������ก���6�:? ก�,���)	���1�  57,413,979  
�23��������ก��������?�� >?������*��  30,896,194 
��1�������ก���6�:? ก�,���)	���1� 49,937,589  
��1�������ก���6�:?���*?��ก?������ ก�,���)	���1� 119,722,627  
��1�������ก��������?�� >?������*�� 76,250,342  
��1�������ก��������?�����*?��ก?������ >?������*�� 20,000  
�����,� ��1���,��	
��
��-���� 1�	�)!LกK5 55,256,3823 
�1�
3��>ก�>?� >��>�M� �,�ก�.5�����ก����!����)���� ก�,���)	���1��!�����>?������*�� 69,310,585  
��
 458,807,699  

 
(2) ��::���?�������*�236��6�ก�����ก��+,�ก�� 

���(+���00� ����(���(.1����(-�)� ((�)��) ��������00� 

��::����ก���!�����,���ก�� 1 <H� 25 25 

��::���?��,�ก�.5�����ก����!��,�ก�.51�	)�*�>��5 4 <H� 47 17 

��::���?���1�������ก����!������?�� 1 <H� 31 14 

��::���?����)���� 26 <H� 58 7 

 
(3) ������)�5
	?	2>�*>��23���1�:6�ก�����ก��+,�ก�� 

. *���23 31 +��*�1	 ).B. 2558 ������	2������)�5
	?	2>�*>��23��	��<�����?���?��(���!�6�����(���5��ก���)�5������ก!?�*6�
ก�����ก��ก��ก��>�	�ก>�(��	2���!���2��(����,� ����2M 

 

3.1 1?�1*�	���	 
 1?�1*�	���	�ก���HM���กก��1*��*	ก��ก���	
3�*���23 20 	�<,���� ).B. 2552 (����F��?*������1��,��������!��,����

�������	
3���2��ก��	 !1?��,>�+��	���������)�5�,�+�6������� �	
��
�����ก����� ���ก�� �!� ������ �������ก����� ���ก�� (	����)  
 . *���23 31 +��*�1	 ).B. 2558 ������	21?�1*�	���	��กก��1*��*	ก��ก������*� 631.9 !������  ������	2ก�������ก��

����1?����1?�1*�	���	�,ก�" �)
3�6����?6�*?�	 !1?��231��*?���
�����1
������?*�������)�5�23ก?�6���ก��������KH3�1?�1*�	���	��กก��
�*	+,�ก���*	���� �1�ก*?���1�>�	��:�2���1?�1*�	���	��M� 
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3.2 1*�	��	)��+5�1�
��?��+,�ก���!�1*�	��	)��+5ก��! ก1�� 
 1*�	��	)��+5�1�
��?��+,�ก���!�1*�	��	)��+5ก��! ก1��������*�	 !1?��,>�+��	KH3��ก����กก������	����1�(��; �����	��

��1������ ������)�5���ก!?�* . *���23 31 +��*�1	 ).B. 2558 	2	 !1?�>�	��:�2�,�+�����*� 65.5 ���  ������>�������?��������)�5
	?	2
>�*>���!?��2M>�	���,ก��6�����(���5��?����F�����>!�����,ก��6�����(���5�����B��Nก��KH3����	�.
*���F������*!� 15 �" 

 

3.3 >���,�ก��)�J��(���ก�	1�	)�*�>��5 
 >���,����ก!?�*��F�����?��@A���,���������)�3	������+���)���(���ก�	1�	)�*�>��5�ก��ก*?�������+���)���	�!�ก��K
M�

(���ก�	1�	)�*�>��56�	?6����*?���" . *���23 31 +��*�1	 ).B. 2558 ������)�5���ก!?�*	2	 !1?�>�	��:�2�,�+�����*� 30.5 !������  
������>�������?��(���ก�	1�	)�*�>��5>�	�����*!�ก��6�����(���5���*?�� 5 <H� 10 �" 
 

5.  
��9�9�����กh-
�� 
   ��
3�����)�)�����ก8�	�� ��
��� ?���*?��1�21*�	 �23�����	2;!ก����>?�������)�5���������   
                     -
	?	2 

 
6.  
��
������*����
��
�����#�0�)�� 

(1) �
3������� ������ �	
��
�����ก�����  ���ก�� (	����) 
 �
3��?� MTI  
 ����2���!��23                0107551000151 
 ���ก��+,�ก��                ������ก��*���B��� 
 �<���23>�M�                    �!��23 252 <�����������ก     
  ��*���*��*�� ��>��*��*�� ก�,���)	���1� 10310 
 (��B�)�5 0 2665 4000, 0 2290 3333 
 (����� 0 2665 4166, 0 2274 9511, 0 2276 2033 
 �*L�
K>5 www.muangthaiinsurance.com  
 �,�������2�� 590,000,000 ���  
 �,�������!�* 590,000,000 ���  
 ���ก����*��,����	�: 59,000,000 �,�� 	 !1?��,��!� 10 ���   
 
(2) ��>��,11!�23������<
��,��>�M��>?����!� 10 �HM�
� �������*��,���23�����?��
���!�*��M��	������>��,11!��M� 
 �
3������� ������ �	
��
����2�!����>� ���ก�� (	����)  
 �<���23>�M� �!��23 252/6 ��1���	
��
��-���� 1��(�	���2�	 ��M� 7  
  <�����������ก ��*���*��*�� ��>��*��*�� ก�,���)	���1� 10310 
 (��B�)�5 0 2693 3990-9 
 ������+,�ก�� (����	�!��2���5� 
 �,�������2�� 4,830,000,000 ���  
 �,��23������!�* 4,794,064,050 ���  
 ����*��,���23��ก�����?�� �,����	�:   96,000,000 �,�� 
  �,���,��	���+�� 383,406,405 �,�� 
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 ����*��,���23������<
� �,����	�:     10,983,945 �,�� 1����F�����!�  2.29 ����,�������2��������!�* 
                          �,���,��	���+��    43,094,365 �,�� 1����F�����!�  8.99 ����,�������2��������!�* 

  �*	1����F�����?*�ก��<
��,�� ����!�11.28 ����,�������2��������!�* 
 

(3)  �,11!��������
3�I 
�������2���!�ก���)�5 ������ B ��5���@�ก�!�ก���)�5 (�����B
��) ���ก�� 
 93  <�����������ก ��*������� ��>������ ก�,���){ 10400 
 (��B�)�5 : 0-2009-9000    
 (�����  : 0-2009-9991  
 SET Contact center: 0-2009-9999 
 Website: http://www.set.or.th/tsd 
 E-mail: SETContactCenter@set.or.th 
; ����; �<
��,�� - 
	?	2 - 
; ������:�2 �����*�	6� 1,.��,> 
 �!�����2��; ������:�2�����,:�> �!��23 4499 
 ������ �����ก��� �2*�� ���ก�� 
 ��M� 33 ��1���!1����� 
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�� ���ก�� (	����) 
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7.  
��
��-��ก���9�@���3��4)�-��� 
       7.1  ����*��,�������2���!��,�������!�* 

(1) ������	2�,�������2�� 590 !������  ��2�ก������!�* 590 !������  ��?���F��,����	�: 59 !����,�� 	 !1?��,��!� 10 ���  
(2) ������
	?	2�,���������
3� ��ก��ก�,����	�: 
 ������
	?	2�!�ก���)�5�
3��23
	?6�?�,����	�: ��?� �,��ก � >��*���� �!�ก���)�5��!����) ��
�>�������2M 
 

       7.2  ; �<
��,�� 
 (1) ����
3�; �<
��,��6�:?   

 (ก) ����
3�; �<
��,�����6�:? 10 ������ . *���23 9 	2��1	 2559 
!������23 ����
3�; �<
��,�� ����*��,�� % �������*��,����M��	� 

1 ������ �	
��
�� ก�,�� (�!��M� ���ก�� 11,799,999 20.000 
2 AGEAS INSURANCE INTERNATIONAL N.V. 7,200,113 12.204 
3 ������ !L�กK�!?�5 ���ก�� (	����) 3,197,937 5.420 
4 ������ �	
��
��(�!��M� ���ก�� 3,067,851 5.200 
5 ���
)(���5  !3��K�� 1,689,010 2.863 
6 ก���,���d� �����5�2��	�!�1�) 1,529,193 2.592 
7 ������ ������	)��+5 ���ก�� 1,376,680 2.333 
8 �������,�+  ��
M�*�J�� 1,080,000 1.831 
9 �������  !3��K�� 967,326 1.640 
10 ����*!)��.  !3��K�� 941,078 1.595 

 

 (�) ������
	?	2ก!,?	; �<
��,�����6�:?�23(��)o>�ก��.5	2���+�)!>?�ก��ก������(���� ก�����ก�� ��
�ก������������
�����������?��	2������1�: ��?� ก���?��,11!������F�ก��	ก���23	2���������ก�� 

(2) ก�����ก��+,�ก��(��ก��<
��,��6��������
3� (holding company) 
 ������
	?	2ก�����ก��+,�ก��(��ก��<
��,��6��������
3� (holding company) 
(3) ���>ก!����*?��; �<
��,�����6�:?  (shareholders} agreement) 

 ������
	?	2���>ก!����*?��; �<
��,�����6�:?  (shareholders} agreement) 
 

 7.3 ก����ก�!�ก���)�5�
3� 
  ������
	?	2ก����ก�!�ก���)�5�
3� 
 
 7.4 �(����ก���?�������0�;!   

 1.�ก��	ก�������� ���)����.��?�������0�;!�������"��������� (����>���
�������,	�>���ก�23����,	 ; �<
��,����������� 
��ก��ก�2M 1.�ก��	ก�����������)����.��?�������0�;!���*?��ก�!
����F�1��M�1��* �!�������6���23����,	; �<
��,������>�	�23

�1����� 2  ก�����ก�����ก��ก��ก������ก��ก�� 
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ก8�	��ก����� �>?ก���?�������0�;!��>����HM��� ?ก��;!ก��
� �;�ก��!��,� ก8�	���23�ก23�*���� �!����)����.����+,�ก���23���1�:�23
�ก23�*���� 

ก���?�������0�;!�����!�� 5 �" 
�" 2554 2555 2556 2557 2558* 

��>�������0�;!>?��,�� 0.75 ���?�� 5.24 5.80 6.30 
  

* �����0�;!���ก!?�*>���
�����ก����,	�>���ก; �<
��,��6��23����,	��	�:; �<
��,��1��M��23 8/2559 6�*���23 28 �	���� 2559 ก?�� 

 

8.   8#�������ก�����ก�� 
 8.1 1.�ก��	ก�������� 
(1) (1�������ก�����ก�� 
 - (1�������ก��	ก�������� ���ก����*�  
#��ก��
ก�����'��  ��������	>?�
��2M 

 1.���()+�)��5   !3��K�� ���+��ก��	ก��   
 2.����,>>�   !3��K�� 1 ������+��ก��	ก��    
 3.��������� ��:���!�ก�.5 2 ������+��ก��	ก�� 
 4.����*!)��.     !3��K�� ก��	ก��      
 5.����,��>)��.   !3��K�� ก��	ก��  
 6.�������   !3��K�� ก��	ก��  
 7.���(�n��  *2�*��. 3 ก��	ก�������   
 8.��������   )��5)���� ก��	ก������� 
 9.����ก�23  !2 1����5 4 ก��	ก��     
10.���� B�ก��� ����ก*�J���� ก��	ก�������    
11.����(Bก *�B5���,?	 ก��	ก������� 
12.���1�	 �2 ���  ก��	ก��   
13.����	�ก2��>� B�����>�
��  ก��	ก��   
14.���	�ก> ������K�� 5 ก��	ก������� 
15.����,.G��ก� 6����� ก��	ก�� 
16.�����*� )��. (ก*�����5 6 ก��	ก�� 
17. ���กo�8�   �2��*����.� 7 ก��	ก������� 
18. ���)�!�B   )��+(กB! 8  ก��	ก������� 
19. ���กo�8�   !3��K�� 9  ก��	ก�� 
 

1 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
2 
�����ก���>?�>�M���F�������+��ก��	ก�� ��� ����,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
3 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
4 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 15 	2��1	 2559 
5 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
  �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
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6 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 �!�!���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23  24 ก,	��)��+5 2559 
   �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
7 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� ������(�n�� *2�*��. 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5  
   2559 
8 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� ������	�ก> ������K�� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
9 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� ��������*� )��. (ก*�����5 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 

 
ก��
ก�����
�����������
3�ก9�����'�� 

ก��	ก�����1�!�!��	
��
3��?*	ก�� �!�������>�����1�:��������� �ก�*��  �������� )��5)���� ���� B�ก��� ����ก*�J����  
����(Bก *�B5���,?	 ����	�ก2��>� B�����>�
�� ���กo�8� �2��*����.� �!� ���)�!�B )��+(กB! 
	?	2������!�!��	
��
3� �!�
�ก�*�� ����ก�23 !2 1����5 �!����1�	 �2 ��� !�!��	
��
3��?*	ก��
	?
�� 1 
 
1 ��กก���ก�
������
�������������  . *���23 10 	2��1	 2559 

 
����� ���-������
��#��ก��
ก�����'�� 

1. ก������(�����!���B���ก���������������������6�����1!���>�	ก8�	�� *�><,�����15 ������1����������� �!�	>��23
����,	; �<
��,��  

2. 1*�1,	�!�� �!6��@A���������������ก��6����F�
�>�	�(�����23ก�����
*���?��	2������+���)�!�������+�;! �)
3���ก��
;!���(���5��������� ; �<
��,�� ; �<
�ก�	+��	5 �!�; �	2�?*�
����2��
3�I 

3. ������������*?��; �<
��,��ก��@A�������� � �!
	?6���ก��1*�	����������;!���(���5���*?��������ก��; �������  
4. ก��ก��� �!ก��!��,� ก������ก��ก�� ก������� ��� ��
����(��������)�5�23	2;!ก������?��	2������1�:>?������� 
5. �?*	����,	1.�ก��	ก�� �>?�>�M��!�<��<��; ������������� � �*	��M�1���!
�ก �!������
3��,11!6�ก��)����.��!
�ก>�M�

��F�ก��	ก��������(��; �<
��,�� 
6. ����; ������:�26��; �<
��,��)����.��>?�>�M�  
7. ��d��;����	 !�23< ก>����!���F�
�>�	���ก��������ก8�	��   
8. 	2������ก�����ก��6� I >�	�23���,
*�6������
����1.�5��+� ������1�� �!�����::�>����ก8�	�� 
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ก��(
���1�
���.�

��ก��
ก���51��#�� (
ก��#
�"����#
 2558) 

����
3�ก��	ก�� 
1.�ก��	ก�� 

������ 
1.�ก��	ก�� 

>�*���� 

1.�ก��	ก�� 
������!�ก�����

1?�>����� 

1.�����*� 
ก�������� 

1.�ก��	 
ก��!��,� 

1.�ก��	ก��
���������ก�� 

1*�	��23�� 
���()+�)��5  !3��K�� 5/5 - - - - - 
����,>>�  !3��K�� 1 3/5 - - - - - 
��������� ��:���!�ก�.5 2 5/5 - - - - - 
����*!)��.  !3��K��  5/5 - - 8/11 2/4 0/5 
����,��>)��.  !3��K�� 3 4/5 - - 11/11 4/4 4/5 
�������  !3��K�� 2/5 - - 4/11 - - 
���(�n��  *2�*��.  4 5/5 - 3/3 - - - 
��������  )��5)���� 1/5 - 1/3 - - - 
����ก�23  !2  1����5  3/5 - - - - - 
���� B�ก���  ����ก*�J����  5/5 4/4 3/3 - - - 
����(Bก  *�B5���,?	  5/5 4/4 - - - - 
���1�	  �2  ��� 5/5 - - - - 4/5 
����	�ก2��>� B�����>�
��  3/5 - - 9/11 - 4/5 
���	�ก> ������K�� 5 5/5 4/4 - - - - 
����,.G��ก�  6�����  5/5 - - 11/11 4/4 5/5 
�����*� )��.  (ก*�����5 6 - - - 10/11 - - 
����,+2  (	ก���*� - - - - - 4/5 
���	� K�* ���  - - - 10/11 4/4 3/5 
���+(��	 (!ก�)�J��  - - - - - 3/5 
���*���> !3��K�� - - - 10/11 - - 
������o�+�� ���)!��+��	 7 - - - - - 0/3 
����*+��B �����������5 - - - - 3/3 - 
������5	�� ��	  - - - - - 3/5 
�����*)��.2 �d>�ก,!>�� 8  - - - 9/9 - - 
��������2�� !�	 9 - - - 1/1 - 1/1 

 
1 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
2 
�����ก���>?�>�M���F�������+��ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
3 �����?*	����,	1.�ก��	ก�������� ;?��������� Teleconference ����*� 1 1��M� 
4 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
5 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
   �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
6 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 �!�!���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23  
   24 ก,	��)��+5 2559 �>?���1���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
7 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�� �	
3�*���23 20 �����1	 2558 
8 
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� 	2;!>�M��>?*���23 25 ก,	��)��+5 2558 �!� 
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�� 
   ���������ก��1*�	 ��23�� 	2;!>�M��>?*���23 25 )oB��ก��� 2558 
9 
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�� ������ 1�!�� �����   
   )!2�� 	2;!>�M��>?*���23 28 >,!�1	 2558 
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- ���	 !�ก23�*ก�����*�>����ก��	ก�������� 

���89"�9�'@ ����j��    ���"��ก��
ก�� 
ก��BHก�� ���::�(� ����������+,�ก�� Temple University �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� 
	?	2 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��* 1,123,576 �,�� 1����F�����!� 1.9044 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!�� 
 - ���+��ก��	ก�� ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 
 - ���+��ก��	ก�� ������ ����!2�K�3� ���ก�� (	����) 
 - ���+��ก��	ก�� ������ ����	�,� ���ก�� (	����) 
 - ���+��ก��	ก�� ������ �	
��
�� ก�,�� (�!��M� ���ก�� 
 - ���+��ก��	ก�� ������ �	
��
�� (�!��M� ���ก�� 
 - ���+��ก��	ก�� ������ ���)�5�	
��
�� ���ก�� 
 

�����55� ����j��  ������"��ก��
ก�� 
!���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 

ก��BHก�� ���::�>�2 Utah State University �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� 
	?	2 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��* 824,432 �,�� 1����F�����!� 1.3973  
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- �23��Hก��ก��	ก��; ����ก�� �������	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 
  

���.��.�� -�0(����ก'�@ ������"��ก��
ก�� 

�����ก���>?�>�M���F�������+��ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 

ก��BHก�� ���::���ก ����ก8�	��	���� 	��*����!�� CAEN �����B@��3��B� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� - �!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP)  

- �!�ก� >� Audit Committee Program (ACP) 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 30 ก�ก8�1	 2557 
����*��,��* 160,038 �,�� 1����F�����!� 0.2713 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- �	���ก����f�� ���?���>� 
- ���+��ก��	ก�� B ��5�!��1�!���ก�����>���>���-ก�	��! 

 - ���+��ก��	ก�������� (��)����!��ก�,��>��� 
- ���+��ก��	ก�� ������ !L�กK�)1 ���ก�� 
- ���+��ก��	ก�� ������ �2� ����5 �2 ���ก�� 
- ก��	ก�� ������ !L�กK�!�5 ���ก�� (	����) 
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- ก��	ก�� ������ ���K2�� 
t�5(>� >�1�!�5 ���ก�� (	����) 
- ก��	ก��������!�ก��	ก��>�*���� ������ 
��*�t �(����ก�5 ���ก�� (	����) 
- ก��	ก��������!�ก��	ก��>�*����  
  ������ !�ก �?� �2���5� ����5 (���L! ���ก�� (	����) 
- ก��	ก�� ������ ��" ���!5 ����5 �ก�� �K��5*���K� ���ก�� 
- ก��	ก�� ������ ��	�!ก��5 ���ก�� 
- ก��	ก�������� ��ก��1��
�� 
- ���+��ก��	ก�������� 	��*����!����ก��1��
�� 
- ���+���?*	���+,�ก��
�� � ����)�,(�� 
- ���+��ก�>>�	B�ก��� ���+,�ก��ก!,?	�����B!,?	�	?�M��(�� 
- ���+��ก��	ก�������� �	�1	@��3��B� 
- ก��,!ก�>>�	B�ก��� �����B��
	ก� �����������B
�� 
- ก��	ก������<����)���ก�ก!�� 
- ก��	ก�����	��*����!���1�)�	 
- ก��	ก��1.�ก��	ก���?*	��1��ก�� 3 �<���� 
- ก��	ก������	��;! ก����*�ก��>?�������B 
- �23��Hก�� �����ก����?�����	���1	��?������2��� ��!�1,.��)���*�� 
- ก��	ก�� 	 !��+�*���B)�J�� �!� ; �����*�ก��(1��ก��+��	�����! 
- ก��	ก�� 	 !��+��<����>?�������B���:�	�5 
- ก��	ก�� 	 !��+��,	�f � )��+,5��)�5 
- ก��	ก�� 	 !��+���3��*�!��	
�� 
 

�������59��� ����j�� ก��
ก�� ������"��#��������ก�����-�� 
ก��BHก�� - ���::�(� (�ก2��>����	) �����B��NB��>�5 Cambridge University �����B���กo� 
 - ���::�(� ����ก�����ก�� Massachusetts Institute of Technology  

   �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >�  Director Accreditation Program (DAP) 2547 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��* 630,000 �,�� 1����F�����!� 1.0678  
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ������+��ก��	ก�� �!����+��ก��	ก��������1*�	��23����15ก��  
   +��1��ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 
 - ก��	ก�� �!����+��1.�����*�ก�������� �	�. �	
��
�����ก���2*�> 
 - ก��	ก�� ������ �	
��
�� ก�,�� (�!��M� ���ก�� 

- ก��	ก�� ������ �	
��
�� (�!��M� ���ก�� 
 - ก��	ก�� ������ ���)�5�	
��
�� ���ก�� 
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������9��� ����j�� ก��
ก��3�����ก��������"��(���-���������-�� ���ก��
ก��#��������ก�����-�� 
ก��BHก�� ���::�(� ����ก�����ก��ก��BHก�� Boston University �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) 2548 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1 	2��1	 2553 
����*��,��*  941,078 �,�� 1����F�����!� 1.5950 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

   - ก��	ก�� �!� ก��	ก������!��+�ก�� ��ก��1��
�� 
    - ; ��?*���N	�>�2������ก����*�ก��)�J�����1	�!�1*�		�3�1����	�,��5 
    - ���+��ก�>>�	B�ก��� ������ �����5 �t��3� (�����B
��) ���ก�� 
   - ก��	ก��; ����ก�� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 
    - ก��	ก�� ������ ����!2�K�3� ���ก�� (	����) 
    - �23��Hก��ก��	ก��; ����ก�� ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� 
    - ก��	ก��; ����ก�� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� 
    - ก��	ก�� ������ �	
��
��(t�5��� (�!��M� ���ก�� 
    - ก��	ก�����ก��	ก��; ����ก�� ������ �	
��
�����ก����� ���ก��  (������ก��>!��) 

 

�������  ����j�� ก��
ก�� ��� ก��
ก��#��������ก�����-�� 
ก��BHก�� Master of Science in Administration  Boston University �����B����N��	��ก�     
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) 2543 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��*  967,326 �,�� 1����F�����!� 1.6395  
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ก��	ก��; ����ก���!����+�����������23 ������ ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก��  
   (	����) 
 - ���+�����������23�������!�ก��	ก�� ������ �	
��
�� ก�,�� (�!��M� ���ก��  
 - ���+�����������23�������!�ก��	ก�� ������ �	
��
�� (�!��M� ���ก�� 
 - ก��	ก�� ���+��ก��	ก�������� �!�ก��	ก��)����.�1?�>������!������  
   ������ ����!2�K�3� ���ก�� (	����) 
 - ก��	ก�� �!�ก��	ก��������1*�	��23����15ก�� +��1��ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 

 - ก��	ก�� ������ �	
��
�� ��2�! ����>� ���ก�� (	����)  
 - ก��	ก�� ������ 
��������ก�����>?� ���ก�� (	����) 
 - ก��	ก�� ������ �	
��
�� ก�,�� �K��5*�� ���ก�� 
 - ก��	ก�� ������ ���)�5�	
��
�� ���ก�� 
 - ก��	ก�� ������ �2.
�.
�. ���ก�� (�<�������ก�����
��) 
 - ���ก �	�1	���ก���2*�>
�� 
 - ก��	ก�� �	�1	ก��1��ก!,?	ก�������!�ก��!��,� �����ก��1����?������B
�� 

- ก��	ก�� �	�1	��ก*���;�ก������
�� 
- ���+�����+,�ก�����ก�����
�� 
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- �23��Hก�� �	�1	��ก1.�>B��>�5���ก�������?������B
�� 
- �23��Hก�� �����ก��1��
�� 
- ก��	ก�������� Young President}s Organization (Thailand) 
- ก��	ก�� 	 !��+� )!.>.�. ��� ������ (�
3����	 	 !��+��C��ก���!��������	����)>��) 
- ก��	ก�� ����*�ก�� �	�	1!���	�� ��*.�)
3�1*�		�3�1������>� 
- ก��	ก�������� 	 !��+�(��)����!>���*� 6�)����	����� �<�	�5 
- ก��	ก���23��Hก�� �<�������1>
��BHก�� 
- ก��	ก������*�ก���������<����*�������1	 (; ����1,.*,J�) 	��*����!����2��6�	? 

 - ก��	ก�� �����ก��1����?������B
�� 
 - ก��	ก�� �	�1	������������2��
�� 

- �23��Hก��>!���!�ก���)�56�	? 
- ก��	ก�� �	�1	>!��>�������2M
�� 
- �,����ก@A�������� �	�1	���ก���2*�>
�� 
- ก��	ก�� ������ ���� 1��5������3� ���ก�� 

 - ก��	ก�� ������ ���� ��>>�M� ���ก�� 
   

����ก��� �� #����@  ก��
ก��  
!���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 15 	2��1	 2559 

ก��BHก�� Master of International Management, American Graduate School of International  
 Management, Arizona U.S.A. 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� 
	?	2 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ก��	ก�� ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 
- CEO in Asia AGEAS Insurance International 

 - Managing Director Insurance Asia Commercial Development and Support  
    AGEAS Insurance International  
 

���8�k�� ������� ก��
ก������� ���ก��
ก�� #��ก��
ก�����-����ก��-��#1�5����� 
!���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 

ก��BHก�� ���::�>�2 ����������+,�ก�� Parsons College �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) 2547 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  
 - ���+�����������23������ ������ ��ก��	ก�ก�� ���ก�� 

- ก��	ก�������� ������ *2�*��. ���ก�� 
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- ก��	ก�� ������ *2�*��.����>��5����3���! ���ก�� 
- ���+�������� *�!*2�5 ���ก�� 
- ก��	ก�� �d�+��		 !��+� 

 - ก��	ก�� �.�+��	 !��+� 
- ก��	ก�� ��ก��1��
�� 

 - ก��	ก��	 !��+�)�.���5���1����5 ��ก��1��
�� 
  

�������� 9�'@9���. ก��
ก������� ��� ���"��ก��
ก�����-����ก��-��#1�5�����  
ก��BHก�� ���::�(� ����������+,�ก�� �<������.G�>������+,�ก��BB����5  
 �,n�!�ก�.5	��*����!�� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� - �!�ก� >�Anti � Corruption for Executive Program (ACEP) �,?��23 2 �" 2555 
 - �!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP) �,?��23 36 �" 2548 
 - �!�ก� >� The Role of Chairman (RCM) �,?��23 5 �" 2544 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 18 	�<,���� 2551 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ก��	ก�� ���+��ก��	ก�������� �!�ก��	ก��������1*�	��23��  
  +��1���ก2��>���1�� ���ก�� (	����) 

 - ���+��ก��	ก�� ������ �,����� ���ก�� (	����) 
 - ���+��ก��	ก�� ������ �!�ก���)�5���� ���ก�� (	����) 
 - ก��	ก��������!����+��1.���,ก��	ก��������!�)����.�1?�>�����  

  ������ ����ก���������	
�� ���ก�� (	����) 
 - ก��	ก������� ������ ������*�. ก�,�� ���ก�� (	����) 

- ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>?�>���ก���,���>��?���>� 
- ก��	ก�� 1.�ก��	ก���(�����!�ก��ก��� �!��N*����ก�� 
- �23��Hก�� 1.��23��Hก�����ก��N	�>�2 
- ก��	ก�� �!�ก��	ก�������� 	 !��+��<����*�����)
3�ก��)�J�������B
�� (TDRI) 
- ก��	ก�� ������ ก�����
�� ���ก�� (	����) 

 - ก��	ก������23��Hก�� �<������.G�>������+,�ก��BB����5  
        �,n�!�ก�.5	��*����!�� 
 - ก��	ก�� �!�ก��	ก�������� 	 !��+��	?tC��!*� 6�)����	��� �<�	�5 
 - ก��	ก�� �!�ก��	ก�������� 	 !��+������	����>,),�+��� �����0:(: 
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���.�<�ก��l  ��(�ก��S�.�� ก��
ก������� ���"��#��ก��
ก��5������ ���ก��
ก��#��ก��
ก�����-����ก��-��
#1�5����� 

ก��BHก�� ���::�(� MBA  Northern Illinois University �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� - �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) �,?��23 24  

- �!�ก� >� Chartered Director Class (CDC) �,?��23 1  
- �!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP) 
- �!�ก� >� Audit Committee Program (ACP) 
- �!�ก� >� Finance for Non-Finance Director (FN) 

*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 29 >,!�1	 2552 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- �23��Hก��1.�ก��	�+�ก��ก���B��Nก�� ก������ �!�ก��1!��  
  �����>���::�>���?���>� (���.) 

 - ก��	ก�� ���+,�ก��
�� � ����)�,(�� (EU) 
 - �23��Hก��ก�>>�	B�ก��� ��ก��1��
������K2� 
 - ก��	ก��������!����+��ก��	ก��>�*����  

  ������ ����>��5!�M�15 1�		�*���1��3� ���ก�� (	����) 
- �23��Hก��1.�ก��	ก�� �	�1	�?�����	�<����ก��	ก��������
�� (IOD) 
- ก��	ก���23��Hก�� ������ ก�2��������!(����ก�5 ���ก�� 
- ; �)�)�ก���	��B�!���)�5�������0::��!�ก��1�����*?�������Bก!�� 
- ก��	ก���!����+��ก��	ก��>�*����  
  �	�1	�?�����	�<����ก��	ก��������
�� (IOD) 

 - ������+�� ���+,�ก��
�� � ����K2� 
 - ก��	ก�� ��,ก��	ก��ก��ก���,(�� �����ก��1����?������B
��   
    

����8<ก  ��<@.���1
 ก��
ก������� ���ก��
ก��#��ก��
ก��5������ 
ก��BHก�� ���::���ก �����B��NB��>�5 	��*����!��)��K5����5ก �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP) �" 2557 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 29 �	���� 2553 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ก��	ก�� ������ �	
��
�� ��2�! ����>� ���ก�� (	����) 
 - �23��Hก��ก��	ก��; ����ก�� ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 

- ก��	ก�� ������ �	
��
���	����	���5 ���ก�� 
- ก��	ก�� ������ ��� ���5 �K��5*���K� ���ก�� 

 - ก��	ก�� ������ 
���L1 ����*! ���ก�� 
 - ��,ก��	ก��>�*���� ก���,�����6��ก ��
	�)
3�ก��BHก�� 

- ก��	ก��!��,� ���ก����
�� 
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- �23��Hก��1.���,ก��	�+�ก��ก��+��1���<����ก������ +,�ก���!�ก���)�5 >!���,�   
  *,J���� 
- ก��	ก�� ������ �!�ก���)�5���ก��ก���,� ����K� )!�� ���ก�� 

   

���#�
 .� ��� ก��
ก�� 
ก��BHก�� Bachelor of Business (Actuarial Science)  Nanyang Technological University  

Singapore 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� 
	?	2  
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 27 ก�ก8�1	 2554 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 
 - Chief Actuary ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 

 

����
(ก���5� <���.�5�*.� ก��
ก�� ก��
ก��#��������ก�����-�� ������"��#��ก��
ก�����-�����ก��#��
(����� 
ก��BHก�� ���::�(� ����������+,�ก�� (ก������) The Wharton Graduate School of Business 

Administration  University of Pennsylvania �����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP)  

�!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP) 
�!�ก� >� Role of Compensation Committee (RCC) 

*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 25 �	���� 2556 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ก��	ก������� ������ ก�����
�� ���ก�� (	����) 
- ก��	ก�� ���+��1.��23��Hก�����+�����������23������ ���+��1.�ก��	ก�� 
  ������1*�	��23�� �!�������+��1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>�����  
  ������ �	
��
�����ก���2*�> ���ก�� (	����) 

 - ก��	ก�� ������ �	
��
�� ก�,�� (�!��M� ���ก�� 
- �23��Hก��1.�ก��	ก������*�ก�� (��)����!�,n�!�ก�.5 ���ก����
�� 
- ��*����1.��23��Hก�����1.�ก��	ก�����)��ก��,11! ���ก����
�� 
- ��,ก��	ก��������1*�	��23�� >!���!�ก���)�5��?������B
�� 
- ��,ก��	ก���>�2�	ก��!��1���1��N �����ก���1.�ก��	ก��������ก��)!��
�� 
- ก��	ก�� �!����+��ก��	ก��������1*�	��23����15ก��  
  +��1��ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 
- ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �!��	���ก1.�ก��	ก��������1*�	��23����15ก�� 
  +��1��ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 
- ���+��ก��	ก�� ������ B ��5*����ก��ก�
�� ���ก�� 
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���
�ก5 ������j��  ก��
ก������� ���ก��
ก�� #��ก��
ก��5������ 
!���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
�!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 

ก��BHก�� ���::�(� ����������+,�ก�� �<������.G�>������+,�ก��BB����5  
 �,n�!�ก�.5	��*����!�� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) �,?� 45 �" 2547 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 25 �	���� 2556 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  

- ก��	ก�� �!� ก��	ก��; ����ก��6�:?�!����+�����������23������  
  ������ ������K�� ���ก�� 
-  ก��	ก���!�ก��	ก��; ����ก��6�:?  ������ ������K���!����1�5 ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ ������K�� ����>��5����3���! ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ !�tt"� ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ ������K�� (K! ��3� ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ �o����;! ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ �������2� ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ ������K�� 1��K�!>�M� ���ก�� 
-  ก��	ก�� ������ K2�K�3��)���5 (�����B
��) ���ก�� 
-  ; �)�)�ก���	��6�B�!���)�5�������0::��!�ก��1�����*?�������Bก!�� �,?��23 10 
-  ก��	ก������!��+�ก�� ��ก��1��
�� 
-  ก��	ก�������)���, ��ก��1��
�� 
-  ก��	ก��ก��ก��	���1	�!�1,.��)�2*�> ��ก��1��
�� 
-  ก��	ก��+,�ก������ก!���!������?�	 ��ก��1��
�� 
-  ก��	ก������1!
3���B��Nก��)��)2�� ��ก��1��
�� 
-  ก��	ก��+,�ก������6�:? ��ก��1��
�� 
-  �23��Hก�����+��1.�ก��	�+�ก��ก��1	��1	 
-  ; �����2�����	������B�!���)�5�������0::��!�ก��1�����*?�������Bก!�� 
-  ก��	ก����ก+,�ก���>�2 ��ก��1��
���!������ก��1��
�� 
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-  ก��	ก�� 	 !��+��?	�,: 
 

������D��ก� =�(���  ก��
ก�� ก��
ก�����(�
���ก�� #��������ก�����-�� 
ก��BHก�� ���::�(� ����������+,�ก�� (ก�������!�ก����:�2) 	��*����!��*��1��K�� �	����� 

�����B����N��	��ก� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) �,?� 78 �" 2552 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 29 >,!�1	 2557 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  
- ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) 
 - ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����)  
 - ����::�ก 	 !��+�B���5�ก?�	��*����!��*��1��K�������B
�� 
 - ก��	ก�� 1.�ก��	ก��ก����:�2 � ก������ �!�ก��!��,�  

  �	�1	���ก��*���B���
�� 
- ก��	ก�� �	�1	����>�ก?�1.�)�.���B��>�5�!�ก����:�2  
  ��?��,n�!�ก�.5	��*����!�� 
 

������.�9��� 8ก����.�@  ก��
ก�� ��� ก��
ก�� #��������ก�����-�� 

�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 �!�!���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23  
24 ก,	��)��+5 2559 �>?���1���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 
ก,	��)��+5 2559 

ก��BHก�� ���::���ก ����+,�ก����1(�(!�2�!�ก�����ก���*�>ก��	 �,n�!�ก�.5	��*����!�� 
ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� 
	?	2 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1 	ก��1	 2559 
����*��,��* 
	?	2 
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�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� ������(�n�� *2�*��. 	2;!>�M��>?
*���23 24 ก,	��)��+5 2559 

ก��BHก�� ���::�(� ����������+,�ก�� University of New Haven �����B����N��	��ก�  

ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Certification Program (DCP) 
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 24 ก,	��)��+5 2559 
����*��,��* 
	?	2 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  
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�� 



����������ก�����	 !�������" 2558 

 

������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����)  36 

- ก��	ก�� ������ *���,ก�������?������B
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- ก��	ก�� ก��
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���9���< 9��"8ก<�  ก��
ก������� ��� ก��
ก�� #��ก��
ก��5������ 

�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� ������	�ก> ������K��  
	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 

ก��BHก�� ���::�(� ����ก�����ก��ก������ West Coast University �����B����N��	��ก� 

ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP)  
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 24 ก,	��)��+5 2559 
����*��,��* 10,000 �,�� 1����F�����!� 0.0169 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  
 - ก��	ก�� ก��	ก�������� �!�; �����*�ก������<?�����  

  ������ !�����2K��5��K� ���ก�� (	����) 

 - ���+��ก��	ก�������� PT. Singlurus Pratama 
 - ���+��ก��	ก�������� PT. Lanna Mining Services 

 -  ���+��ก��	ก�������� PT. Lanna Herita Indonesia  
 - ก��	ก�� United Bulk Shipping Pte Ltd. 
 

���กm'h� ����j��  ก��
ก�� 

�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� ��������*� )��. (ก*�����5 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 

ก��BHก�� ���::�(� ����B�!�B��>�5 Oregon State University �����B����N��	��ก� 

ก�����	�!�ก� >�ก��	ก�� �!�ก� >� Director Accreditation Program (DAP)  
*���23
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 24 ก,	��)��+5 2559 
����*��,��* 39,215 �,�� 1����F�����!� 0.0665 
�����ก��.5������ 6����� 5 �"�����!��  
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��
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��
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 - ก��	ก�� ������ ��� ��t 1��5������3� ���ก�� (	����) 

 - ������+��ก��	ก�� �!����+��ก��	ก��ก��ก��� �!ก��ก��  
  +��1��ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 

 - ���ก��	ก��; ����ก����*,(� +��1��ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 

 - ���+��ก��	ก�� ������ �!�ก���)�5ก��ก�
�� ���ก�� (	����) 

 - ���+��ก��	ก�� ������ !��K�3�ก��ก�
�� ���ก�� 

 - ก��	ก�� ������)oJ�+��� ���ก�� 
 - ก��	ก�� ������ �*2���(	��5 ���ก�� 

*  ����*��,��KH3��*	<H���	2 ����� �!��,>��23���
	?���!,��>���*� . *���23 9 	2��1	 2559 
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8.2 ; ������� 
����
3��!�>�����?����; ������� . *���23 31 +��*�1	 2558  

1. ����*!)��.  !3��K�� ก��	ก��; ����ก�� �!����+�����������23������ 
2. ����,.G��ก�  6����� ก��	ก�����ก��	ก��; ����ก����*,(� ; ���������������:�2�!�ก������ 
3. �����*� )��.  (ก*�.���5   ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ; �������������ก������!��?�����ก�������?��  
4. ���+(��	  (!ก�)�J�� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ; �������������+,�ก�����ก�������3*
�   
5. �����>��,:  1 ��"��	��� ���ก��	ก��; ����ก�� ; ��������������!��+�ก����15ก� 
6. ���*���>  !3��K�� 1 ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ; ��������������,�+B��>�5��15ก��!�)�J��+,�ก�� 

        �!���ก��ก��; ����������������)��ก��,11! 
7. ������+�  �	�>�ก,! ���ก��	ก��; ����ก�� ; ��������������?�����	������ 
8. ������o�+��  ���)!��+��	 2 ���ก��	ก��; ����ก�� ; ��������������?�����	������ 
9. �����*)��.2  �d>�ก,!>�� ���ก��	ก��; ����ก�� ; ��������������f���>�ก��+,�ก���<��>5 
10. ���B�ก��  )��������5 3 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก��; ����ก����*,(� ; ���������������1(�(!�2�!��������B 
11. �����*�,)�  �����d>�*��5ก,! 4 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก��; ����ก����*,(� ; �������@A����:�2 
    
-
��(-5� 1 
������>?�>�M���F� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� 	2;! 1 	ก��1	 2559 
 2  !���ก �	
3�*���23 20 �����1	 2558 
 3  
������>?�>�M���F� ; ��?*�ก��	ก��; ����ก����*,(� 	2;! 1 	ก��1	 2559   
 4  
������>?�>�M���F� ; ��?*�ก��	ก��; ����ก����*,(� 	2;! 1 	ก��1	 2559  
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8.3 �!���,ก��������  
 1.�ก��	ก�������� 
��	2	>��>?�>�M�6�� �����>��,:  1 ��"��	��� ���ก��	ก��; ����ก�� ; ��������������!��+�ก��

��15ก� �����>�����?���F��!���,ก�������� >�M��>?*���23 20 	�<,���� 2551 KH3�	21,.�	��>� �!������ก��.5��	���	 >�	�ก.G5�23
ก8�	��ก�����   

1,.*,J����ก��BHก��/ก�����	 
 - ���::�(� ���� Vocational Education  Mississippi State University   
 - �!�ก� >� Company Secretary Program 2010 ��ก�	�1	�?�����	�<����ก��	ก��������
�� (IOD) 
 

8.4 1?�>�����ก��	ก���!�; ������� 
 (1) 1?�>������23��F�>�*���� 

ก.  1?�>��������ก��	ก��������6��" 2558 - 1?�������L�   10,000,000.00 * ��� 
  - 1?�>������������!�1?���2M�����,	ก��	ก��    6,270,000.00  ���  

����
3�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�������� 
1.�ก��	ก��

>�*���� 

1.�ก��	ก�� 
������!�ก�����

1?�>����� 

�*	1?�>�����������
�!�1?���2M�����,	
ก��	ก�� (��� ) 

1. ���()+�)��5  !3��K�� 600,000.00 - - 600,000.00 

2. ����,>>�  !3��K�� 1 480,000.00 - - 480,000.00 

3. ��������� ��:���!�ก�.5 2 360,000.00 - - 360,000.00 

4. ����*!)��.  !3��K��  480,000.00 - - 480,000.00 

5. ����,��>)��.  !3��K�� 360,000.00 - - 360,000.00 

6. �������  !3��K�� 360,000.00 - - 360,000.00 

7. ���(�n��  *2�*��. 3 360,000.00 - 40,000.00 400,000.00 

8. ��������  )��5)���� 360,000.00 - 30,000.00 390,000.00 

9. ����ก�23  !2  1����5 360,000.00 - - 360,000.00 

10. ���� B�ก���  ����ก*�J����  360,000.00 120,000.00 40,000.00 520,000.00 

11. ����(Bก  *�B5���,?	  360,000.00 80,000.00 - 440,000.00 

12. ���1�	  �2  ��� 360,000.00 - - 360,000.00 

13. ����	�ก2��>� B�����>�
��  360,000.00 - - 360,000.00 

14. ���	�ก> ������K�� 3 360,000.00 80,000.00 - 440,000.00 

15. ����,.G��ก� 6�����  360,000.00 - - 360,000.00 

�*	 5,880,000.00 280,000.00 110,000.00 6,270,000.00 
 

1 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
2 
�����ก���>?�>�M���F�������+��ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
3 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
  1.�����*�ก�������� 1.�ก��	ก��!��,� �!�1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�� 
	?	21?�>������ก?ก��	ก�� 
 

* �?����ก;!ก�������������" 2557 KH3�
�����ก����,	�>���ก�23����,	; �<
��,���!�* 
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�. 1?�>�����; ���������������� (����
3�>�	��� 8.2) 
      6��" 2558 �������?��1?�>��������ก����*�  ������
��  �!�(����  6��ก��; ������� �*	��M���M� 63.85 !������  
   

(2)  1?�>������
3����; �������(����
3�>�	��� 8.2) 
  - 6��" 2558 ������
���?��1?�>������
3� ��?� �����	��ก���,��������!2M���2) 1?����ก�����1	 1?�)����  
1?�*����2) �!������������ก�2�.���, �������; ������� �*	��M���M� 13.86 !������  
 
-��ก(ก�D@ก��9������#1�5�����ก��
ก�����3�����-�� 
 -  1?�>�����ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>���������F�; �)����.�ก�����1?�>�����6�
��
M��>�� �!��������>?��23����,	1.�ก��	ก�������� �)
3�)����.��!�����,	�>�>?��23����,	; �<
��,�� (��1?�>��������� ?
6�������23��	���	ก���,>���ก��	��2�*ก�� (��1���H�<H�1*�	��	���	�!����1!���ก�����������231*�	���;����� �!�
�)2��)��23����ก��ก��	ก���23	21,.�	��>��23>���ก��
*�
�� �>?6��.���2�*ก��กL>���1���H�<H�;!ก�����������������������*� 
 - 1?�>�����; ������� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>�������6��1����������ก?1.�ก��	ก�������� 6�
ก��ก�������>��1?�>����� �!�;!���(���5>��������; ������������� � >�M��>?�����ก��	ก��; ����ก���HM�
� (��������
��	2ก������*���>��1?�>�������F����� �)
3�������,�6����F�
�>�	��*����>!�� �!��� ?6�������23��	���	ก��
�,>���ก��	��2�*ก�� 

 
8.5 ��#��ก� 

    ����*�)��ก����" 2558 	2��M���M� 1,196 1�  ���ก����*�    
; ������� (����
3�>�	��� 8.2) 11  1� 
)��ก��� 1,185  1� 
�*	 1,196  1� 
    
������9��ก���=��51��������-��ก    
ก��	ก��; ����ก�� 1  
1. �������,�+B��>�5��15ก��!�)�J��+,�ก��  42  1� 
2. ������ก������!��?�����ก�������?�� -ก!,?	������15�����*����5 110  1� 
3. ������ก������!��?�����ก�������?�� - ก!,?	����?�����ก�������?���
3�I 87  1� 
4. �������?�����	������ 163  1� 
6. �������f���>�ก��+,�ก���<��>5 356  1� 
7. ������+,�ก�����ก�������3*
� - ก!,?	������ก�������3*
� 130  1� 
8. ������+,�ก�����ก�������3*
� - ก!,?	������
�	���ก�������3*
�  38  1� 
9. ��������:�2�!�ก������ 93  1� 
10. ���������)��ก��,11! 14  1� 
11. ��������1(�(!�2�!��������B 41  1� 
12. �������!��+�ก����15ก� 99  1� 
13. �����ก>�*�������6� 9  1� 
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14. @A��ก��ก���!��?�����	����������! 5  1� 
14. �
3�I  8  1� 
�*	 1,196  1� 

 
3�5�����9��ก��� 

      . *���23 31 +��*�1	 2558  ������	21?�>�����)��ก����!�; �����������*� 755.6 !������   1?�>��������ก!?�* 
���ก����*� ������
�� (���� �����	��ก���,��������!2M���2)  1?�!?*��*!�  �*����ก�� �!�;!���(���5�
3�I 
 
�8����=�ก��9�S��9��ก��� 
����*���3*(	��e!23����ก��@�ก���	���)��ก���>?��" 1
� 20.22 ��3*(	�/ �" (���!���2�����>��������!?��)  
 

Training Man-Hour 

- Public Training 2.79 

- In-House Training 17.43 

Total 20.22 

  

-��ก��5�pqก���
 �� 2558 

-��ก��5�pqก���
+����ก (Public Training) 
1 108 �0:�� Vat ���2ก�����	��ก ���2����
����กก�����6��(�����?�� �!� UPDATE ก8�	�����26�	?�" 2557-2558  
2 A House of Leadership 2015 
3 Advance Project Management Training (2558) 
4 Anti-Corruption the Practical Guide (ACPC) 
5 ASEAN+6 Logistics Connectivity at The Crossroads : Progress and Future 
6 Building High Performance Supervisor ��ก��������� �)
3�)�J����*���������?��1��� >� 
7 Coaching for the Manager 
8 COSO 2013 ก�����*�������ก��1*�1,	���6� 
9 Enterprise Architecture in Cloud Computing Era 

10 Event Marketing 
11 Fundamentals of ApplinX V.8 
12 How to Underwrite for the Beginner 
13 How to Underwrite for the Beginner ���2����2��ก�����ก��������1���23���?����6������B{ 
14 Innovation of Information Security Awareness : Update trends 2015-2016 
15 IPR �����@0�� ?�������...)�+2ก�"" 
16 Maximizing Business Value and Sustainability with Strategic CSR 
17 Maximizing People Value During Global Downturn 
18 M-Score ����2�2M*���? ��ก������ �!��!�ก��>���:�2B��>�5 
19 Organization Knowledge Management 
20 Pivot Table & � >� & �1�
3��	
�>?�� I ���@A�����6� Excel �)
3�ก��*��1����5���	 !ก���������	�� 
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21 Project Management Professional 
22 Risk & Capital Management 
23 Ten Biggest Pitfalls When Implementing PMOs 
24 Thailand Total Compensation Measurement Study Result Sharing 2015 
25 The Proficiency of LEADER ;!�>��)�,1����)�J����*�; �����23� ����� 
26 Time and Task Management 
27 Workshop on Liability & Cyber Risk Insurance 
28 XBRL 	�>�6�	?���ก�����������	 !���ก������6�(!ก�,1����>�! 
29 ก8�	���C��ก���!��������	ก��t�ก���� �!�ก��>?�>���ก��������,����ก�������ก?ก��ก?�ก������{ 
30 ก�	+��	5���ก�����1*�	��23��������)�5��� e���������,��ก�
�6�	? 
31 ก��(1���)
3�)�J��;!ก���f���>�������������*������� 
32 ก������กL���ก���6�����?���!���F����� 
33 ก����������ก�������!�ก����d��;����	 !>�		�>�N��ก�����������ก������ e����23 4 
34 ก���������1�2���ก!,?	 (Class Action) 
35 ก���>�2�	1*�	)���	�!���*���ก������?���ก������ �,?��23 1/58 
36 ก��������1*�	��	)��+5 �!�����������ก��.5�23�26��! ก1�� (Proactive CRM & CEM) 
37 ก��������1?�>�����6����*��B��Nก����!�>�* 
38 ก������,	�2M����!�ก�ก.G5ก������	��;!�!�ก��	�����*�! 
39 ก������,	�)
3����t0��?������Hก1*�	>ก!�*?���*�1*�	�?*		
�6�ก������*��,��>���>,{ 
40 ก��)�J����ก��ก������)
3��)�3	��������?��	2������+�;! 
41 ก����2��� ���::����ก�����6������ก��:�2���ก��*���B��� 
42 ก����		���������"�������; ��f���>��������ก�����ก������<��>5 
43 ก������	�����1*�	� ��ก23�*ก��ก���*�ก����������)�)����*�*�+2��,:�(>>,!�ก�������ก��� 1��.{ 
44 ก����ก�����������!�)�J��(���ก�	����������,11!��?��	2������+���) 
45 ก���?���!�*��1����5��ก������ (Financial Statement) 
46 ����>ก>?�����*?����:�2�!����2 1��M��23 2 
47 1*�	�>ก>?���23���)�ก�	�ก>�*�������*?���.�.�.50 VS �.).30 �.�.�.50 VS �.�.�.53 
48 1����!,ก��� �)�3	������ ����>!�� 
49 (1��ก�������B�BHก������*���ก������ก�����ก������������(!���>�ก�5 
50 (1��ก��������,� �ก�
� �!��������?��)�������::�>�1,�	1���; �����������ก�< ).B. .... 
51 (1��ก��������,� �ก�
� �!��������?��)�������::�>�1,�	1���; �����������ก�< ).B. .... (1��M��23 2) 
52 (1��ก��@�ก���	�����f���>�ก������������������23)����.�������ก����� �,?��23 46 
53 (1��ก��)�J��; �������+,�ก�����ก��*���B��� (IMDP) �,?��23 21 
54 (1��ก���?�����	�)�3	;!�>��)������6��<�����ก��ก��ก�����6>�)�������::�>��?�����	ก��)�J��@"	
�������{ 
55 (1��ก�����	 ก��>�*�������6� �)
3��>�2�	>�*��F�; �>�*�������6������,:�>��ก! (Pre-CIA) 
56 (1��ก�����	�!�ก� >� ก��>�*�����,��>���>, "�,?��23 6" 
57 �����	�.�)
3�ก��*���;� �!����ก��
� 
58 ����!Hกก8�	��)�.���5���!Lก�����ก�5�23�ก23�*����ก��+,�ก�����ก����� 
59 ����!Hกก�	+��	5���ก����� CAR/EAR 
60 <H��*!��23��	2ก�	+��	5���ก������e)�����������>��,11!��1���,� �!�*��
���� ? 
61 ��ก��ก�����ก��! ก1�� �!�������������(��B�)�5 
62 ��1��1ก��6�� Excel �)
3�ก����������?��	2������+���) 
63 ��1��1ก��*������ก���?������
�>?�������B 
64 ��1��1�!���ก��ก����������� OJT 
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65 ��1(�(!�2� 	��������Bก��+,�ก�����ก����� 
66 ��*���ก����6��1?����
�	�����>�	ก�	+��	5 (1��M��23 1) 
67 ��*���ก����6��1?����
�	�����>�	ก�	+��	5���ก������<��>5 (1��M��23 2) 
68 ��*���ก����6��1?����
�	�����>�	ก�	+��	5���ก������<��>5 (1��M��23 3) 
69 ��*���ก����6��1?����
�	�����>�	ก�	+��	5���ก������<��>5 (1��M��23 4) 
70 ��*(��	+,�ก�����ก����� �!����ก���������
�	�������?��	2������+���) 
71 ����,��?�����ก�����	 ).�.�.ก���*�<�	��2M 2558 �!���*�f���>�ก���*�<�	 �!�>��>�	��2M�23< ก>��� 
72 ����,	�2M�����*���ก������Hก���	 !�)
3�>��������<�	���6>�(1��ก������	��1*�	��23������ก��t�ก����{ 
73 �����L��0:�� 6�ก��ก�����26�	? �" 58 �!���*���ก���ก�
��0:�� 
74 ���	*!ก8�	���)?��!�)�.���5 *?���*�ก��1M�����ก�������� 
75 ������,��� ���*�ก��
��,�+� �)
3��
3����{ ��2����2< ก>��� 
76 ; ����;������ �!��?*����ก��!��,�������������ก���2*�> / ���������ก��*���B��� �,?��23 2 
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9.  ก��ก��ก������ก��ก�� :   
 9.1   �(����ก��ก��ก��� �!ก��ก�� 
 ������6��1*�	���1�:��?����3�>?�ก���������ก��ก�����6>��!�กก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2 �!�
��	2ก�����*�������,�
�(����>�	(�ก��6�����1!���ก�����)�*�!��	����B��Nก�� �!����1	�23��!23��
� (��1���H�<H����+����(���5��������� 
; �<
��,�� ; �	2�?*�
����2� �!����1	�?*��*	 
 �����M�1.�ก��	ก���������H�
��6��	2ก���������(����ก��ก��ก��� �!ก��ก����F�!��!�ก�.5��ก�� (��
��;?��1*�	
��L������ก1.�ก��	ก�������� �	
3�*���23 24 )oB��ก��� 2553 �!�
��	2ก��������,��(����ก��ก��ก��6�����1!���ก��
�!�กก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2�������������������2�� �" 2555  KH3�
��;?��1*�	��L������ก1.�ก��	ก���	
3�*���23 27 
)oB��ก��� 2556 KH3�1.�ก��	ก��������
��ก�����6��	2ก���������(����ก��ก��ก��� �!ก��ก�� �)
3�6����F��!�ก6�ก���������
+,�ก�����ก��	ก��  ; ������� �!� )��ก����H�<
��!��f���>��?*	ก�� �!�
��	2ก�����ก��6���(���� KH3��;��)�?
*���
�*L�
K>5���������  (����,��������1�:ก���������ก������ก��ก��ก��� �!ก��ก�� ����2M 
 
-
����� 1 ���"�
��3��4)�-��� 
1.�ก��	ก��>�����ก�!�6��1*�	���1�:>?����+����; �<
��,���!��1��)6����+���M�)
M�N�����; �<
��,�� ��M�; �<
��,������?�� ; �
<
��,�����6�:? ��ก!��,��<���� ��
���*>?����>� �,ก���
��������+�>?��I �*	<H����+�6�ก��ก�������B���ก���������+,�ก��
��������� ��
�ก��>�����6�6���
3���23	2;!ก������?��	2������1�:>?������� �����M� ก������,	; �<
��,�� �H�	21*�	���1�:
�������; �<
��,�� �23������1*�	1����L� K�ก<�	 �!�)����.�!�1���� �!�1���!
�กก��	ก���)
3���������23� �!���������; �
<
��,��  

• ���+�6�ก��
�����6��,���!����+�6�ก��K
M� ��� ��
�(���,�� 
������
���>?�>�M�6�������� B ��5���@�ก�!�ก���)�5 (�����B
��) ���ก�� ��������23��F��������2���!�ก���)�5��������� �)
3�
����*�1*�	���*ก6��ก��; �<
��,�� 6�ก���������ก���ก23�*ก���������2���!�ก���)�5��������� 

• ���+�6�ก�� K�ก<�	6��23����,	 �!��?�1��<�	!?*����� 
���+��6��23����,	 ����d�(�ก�� �!��������*!���?����	���	�23��6��; �<
��,���,ก���	2���+� �!�(�ก��6�ก������1*�	
1����L� �!�K�ก<�	 �!������� ���
����d�(�ก��6��; �<
��,����	��<�?�1��<�	!?*�����ก?��*������,	��	�:; �<
��,���������" 
(��������
�������?�����
*����*L�
K>5��������� 6��?*�������	 !��ก!��,� ���6>���*��� D���	 !; �<
��,��E ��
3�� 1��<�	
!?*������ก23�*ก��ก������,	��	�:; �<
��,��  KH3�
���;��)�?;?�������?�*������>!���!�ก���)�5{ �	
3�*���23 1 +��*�1	 2558 
�!�
	?	2; �<
��,���?�1��<�	!?*�����6������*!��23ก�����   

• ���+�6�ก�������?*	����,	 �!���ก��2��!�1����6��23����,	; �<
��,�� 
������
��ก�����6��	2ก������,	��	�:; �<
��,���"!�1��M� ���6� 4 ��
��  ����>?*����M��,�����"��:�2��������� ��M��2M6��" 2558 
������
�����6��	2ก������,	��	�:; �<
��,�� 1��M��23 7/2558 �	
3�*���23 29 �	���� 2558 . ��������:ก�,� ��1��������,	
�	
��
�����ก���2*�> �!��23 250 <�����������ก ��*��*�� ก�,���){ KH3�ก��ก�����*�� �*!� �!��<���236�ก������,	
���ก!?�* ������
��1���H�<H�1*�	���*ก�!��?��>?�ก������������; �<
��,��  

1.�ก��	ก������?�����	6��6����>�!�1������2�� �!������1(�(!�2	�6��6�ก������,	��	�:; �<
��,�� ��*�ก��6�� 
Barcode 6�ก��!�����2�� ก��!�1������2�� ก�����1���� �!�����;! �)
3�1*�	���*ก �*���L* < ก>��� �	?���� 6�ก��
�����?*	����,	  �*	��M����6��	2ก���!2M���������������; �<
��,���23	��?*	����,	 �2ก��M����+��ก��	ก�� ก��	ก��; ����ก�� �!�
ก��	ก�������� �*	��M����+��ก��	ก���,��?���,ก1.� �!���,ก�������� >!����; ������������� ��23�ก23�*���� �*	<H�
; ������:�2 �!���ก�2)���6�ก��>�*����1���� �?*	����,	��	�:; �<
��,����F��������,ก�" 
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• ���+�6�ก���>?�>�M� �!�<��<��ก��	ก�� �*	��M�ก��ก�����1?�>�����1.�ก��	ก�� 
������
��ก������!�ก�ก.G5 �!���M�>��6�ก��6�����+��ก?; �<
��,������?��6�ก�������
3��,11!�)
3��>?�>�M���F�ก��	ก��
!?*����� �)
3�)����.�ก�������F�����2��*���ก������,	 KH3���F�ก��6��(�ก��; �<
��,���?*�����
��	2�?*��?*	6�ก��ก��ก��
� �!������ ��������!�ก�ก.G5���ก!?�* ������
���;��)�?���*L�
K>5��������� �!������?�*���ก�B6��*L�
K>5���>!��
�!�ก���)�5��?������B
�� ��?��
�กL>�	 
	?	2; �<
��,������*���ก������,	 �!�
	?	2ก�������
3��,11!�)
3��>?�>�M���F�
ก��	ก��6������*!��23ก�����   

���������6�����+�; �<
��,��6�ก��)����.���,	�>�1?�>�����1.�ก��	ก�������� �!�1.�ก��	ก���,��?�� 6�ก��
����,	��	�:; �<
��,���������,ก�" KH3����!���2��1?�>��������1.�ก��	ก���>?!�1.�
������
*�6����	�����:����,	
��	�:; �<
��,�� KH3�	2���	 !�)2��)��23; �<
��,����	��<6�����ก��ก��)����.� 

• ���+�6�ก��6�ก���>?�>�M�; ������:�2 �!�ก�����1?������:�2���; ������:�2 
������6�����+��ก?; �<
��,��6�ก��)����.���,	�>��>?�>�M�; ������:�2 �!�ก�����1?������:�26�ก������,	��	�:; �<
��,��������
�,ก�" �!����!���2���ก23�*ก��; ������:�2 �!�1?������:�2 
������
*�6����	�����:����,	��	�:; �<
��,�� KH3�	2���	 !
�)2��)��23; �<
��,����	��<6�����ก��ก��)����.� 

• ���+�6�ก��
������?�*������	 !��������� �!�*�� �*!� �<���23 *���ก������,	; �<
��,��  
������
������?������
����:����,	 (�������� B ��5���@�ก�!�ก���)�5 (�����B
��) ���ก�� KH3���F��������2���!�ก���)�5���
������ ��F�; ��������ก������?������
����:����,	�23	2���!���2��*���ก������,	 ���	 !���ก���23���1�:�!������F��������ก��
>�����6� ������ก������,	1��M��23;?��	� �������������" ��ก����23>���6��6�ก��	��e���� )���	���,*�+2ก��6��
*���?��
������ (���?�6��; �<
��,��!?*�����
	?����ก*?� 14 *��ก?��*������,	; �<
��,�� �!�
�����ก��!����ก�B6������
�)�	)5���*��
>��>?�ก��>?���
3����F��*!� 3 *�� �)
3���F�ก����กก!?�*!?*����� KH3��)2��)��������ก���>�2�	>�*ก?�������?*	����,	 

• ���+�6�ก������?*���?�ก��
� 
6��" 2558 ������	2ก��
��,�+�  927.75 !������ �H�	2ก��������ก��
�6��ก��; �<
��,��6�� ���������0�;! (��
������6��; �<
��,��
)����.��?�������0�;!��ก;!ก�������������" 2558 6���>���,��!� 6.30 ���  ����*� 59,000,000 �,�� ��F�������M���M� 371.70 
!������  1����F�����!� 40 ���ก��
��,�+� (�����?��6��; �<
��,��6�*���23 9 )o���1	 2559 KH3���F�
�>�	�(����ก���?������
�0�;!����������23ก�����
*�*?� 1.�ก��	ก�����������)����.��?�������0�;!�������"��������� (����>���
�������,	�>���ก
�23����,	; �<
��,����������� ��ก��ก�2M 1.�ก��	ก�����������)����.��?�������0�;!���*?��ก�!
����F�1��M�1��* �!�
������6���23����,	; �<
��,������>�	�23กf�	��ก����� �>?ก���?�������0�;!��>����HM��� ?ก��ก��
� �;�ก��!��,� กf�	���23
�ก23�*���� �!����)����.����+,�ก���23���1�:�23�ก23�*���� 
 
-
����� 2  ก���[���5�51�3��4)�-�����1��(�1�(���
ก�� 

�������f���>�>?�; �<
��,���>?!������?����?���2�	ก�� �	�*?���<
��,��
	?��?�ก���!�	2���+���ก��2��
	?��?�ก��กL>�	 ; �<
�
�,���,ก���	2���+�)
M�N��6�N���; �<
��,����?���2�	ก�� )���	ก���2M������
������>�2�	���������23
*�1������*�1*�	���*ก
�������; �)�ก�� �!�; �� ����,>!�������*!�ก������,	 �2ก��M����
��ก�����6��ก��	ก���23	2�?*�
����2�>������*��ก��	2�?*�
�?*	6�ก������,	)����.�6�*�����M�I  

• �)
3���F�ก����ก�����+�6��; �<
��,���23
	?��	��<�����?*	����,	��*�>���� ; �<
��,����	��<	��e����6��; ��
3� ��
�
ก��	ก���������������� �?��6��?����H3���ก�23�����?*	����,	��M��	� KH3�������
�����,
*�6������
�	��e����>�	����23
ก����*�)�.���5ก������)
3�6����F�; ������?*	����,	�!���ก��2��!�	>����; �<
��,��
��(��
	?	2��
3��
� ��ก��ก�2M ���������

����d��;������
�	��e���� )���	���!���2�� �!���M�>��>?��I ���*L�
K>5���������!?*�����ก?��ก������,	 30 *�� 
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• ��������d�(�ก��6��; �<
��,���?*�������	��<����*���ก������,	!?*�����ก?��*������,	; �<
��,�� �*	<H�ก��
�����
3��,11! �)
3����������>�����?�ก��	ก����F�ก��!?*����� (��; �<
��,��>����f���>�>�	�!�ก�ก.G56�ก������*���ก��
����,	��	�:; �<
��,�� >�	�231.�ก��	ก��ก����� �!�������
�������?������!��?*��*!�6�ก�������
3��6��; �<
��,������;?��
�����?�*���>!���!�ก���)�5{ �	
3�*���23 1 +��*�1	 2558 �!����*L�
K>5��������� 

• 6�ก������,	��	�:; �<
��,���������,ก�" ���+��{ ����F�; ��������ก������,	>�	!�����*���ก������,	 �!�
	?	2
ก���)�3	*���ก������,	(��
	?����6��; �<
��,������!?*����� �2ก��M�
	?	2ก����6���23����,	)����.���
3���
3��23
	?
��ก�����
*�
6��23����,	�>?��?��6� 

• ������
��ก�����6��	2	�>�ก��1*�1,	� �!ก��6�����	 !���6���F�!��!�ก�.5��ก���)
3�	�6��; ������� �!�)��ก��� 
������	 !���6�
�6���)
3����(���5���>���� ��
�; ��
3�6����	����ก?���23���	 !��M���< ก��d��;�>?���+��.�� KH3���F�ก��
������2��; �<
��,���
3�   

• ������ก�����6��ก��	ก�� ; ������� ��d��;����	 !�ก23�*ก���?*�
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1.�ก��	ก��������
��6��1*�	���1�:6�ก��� �! �!�1���H�<H�; �	2�?*�
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����2� �!���������

	?ก�����ก��6�I �23��F�ก��!��	�����+����; �	2�?*�
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���*���6�ก���f���>��23ก?�6���ก��1*�	��	���1>?��,ก@A�� 
KH3�
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��,�� )��ก��� ! ก1�� 1 ?��?� ������2M 1 ?1��  �!����1	 KH3�
������
*�6�1 ?	
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���H�<
��f���>� KH3�	2�������1�:��,�
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)��ก��� ������>�����ก�� ?��	�*?�)��ก���1
����)��ก��23	21?��23�,���������� �!���F��0�������1�:���1*�	�����L�6�
ก���������+,�ก�� �������H�6��ก��� �!�!��f���>���M�6�����;!>����� �!��*����ก���23��	���	 ��?� ���6��	2
ก�����ก���2*�>�	 ?6��ก��)��ก��� (��1,�	1���ก����2��2*�>�,กก�.2 ก��������ก���,���)ก!,?	 �!�	2�*����ก��
1?���ก��)����! (��)��ก�����
�������>��*�����1?���ก��)����!>?��">�	�����>�����?� ��ก��ก�2M ���������
���6��	2ก��>�*��,���)�������"  	2)����! �!�����)����!������������ ก���,��������!2M���2) 
���ก�����1	 �����?*���!
�)��ก���ก�.2>?��I ก�����6��	2�<���23��กก��!��ก�� (Fitness)  
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��	2ก���)�3	) �1*�	� ���?��>?���
3���!��	3����	� (��ก�����6��	2ก�����	��?���	3����	���M�
���6�  �!��?������?*	ก����		��ก���<���������ก  �!�	2�(����6�ก��6��;!>������!��*����ก����?��
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��ก��+,�ก����2�*ก�� �!�6��1*�	���1�:6������,����	�� ก��� �!��ก��
���)�*�!��	6��<���23������ 6��	21*�	����� �!������� ?>!���*!� (��������	2ก��)�J������������
1*�	�!��������2*���	�� �!����)�*�!��	6�ก����������?����������!�>?���
3�� (��	,?�����
��23ก��
ก��>,���!��! ก��>����Hก6�����1*�	�!����� �H�
��������1 ?	
�1*�	�!����� ���2*���	���!����)�*�!��	
6�ก�������� �)
3���F���*���6�ก���f���>�����ก?)��ก����,ก1� �H�
��ก�����6��	2�(�������2*���	���!�
���)�*�!��	6�ก������������2M 

 
• �f���>�>�	ก8�	���!�����2���23�ก23�*����ก��1*�	�!�����  ���2*���	���!����)�*�!��	6�ก�������� 

��������B
�� 
• ���ก�����*�*�><,�����15�!���C��	���������2*���	���!����)�*�!��	6�ก��������  (����)����.�

!�ก�.��0:����3��*�!��	�!�1*�	��23���23�ก����กก��ก��	��������� 
• 	,?�	�3�6�ก��������,�;!ก���f���>��������1*�	�!����� ���2*���	���!����)�*�!��	6�ก�������� 
• �?�����	����ก��BHก��  �!����	������3��*�!��	  ���2*���	���!����)�*�!��	6�ก�������� �ก?

)��ก����)
3�6��>�����ก<H�1*�	�!�����   
• ��������)��ก���?���)2��)��!���	���	 �)
3��������ก��6������ก�����ก������1*�	�!����������

;!�����L� 
 

! ก1�� ������6��1*�	���1�:ก��1*�	)H�)�6�� ��,� �!�1*�		�3�6���?��>?���
3�����! ก1�� (��	,?�	�3��!�6��
1*�	���1�:ก��ก��)�J��;!�>��.G5�23	21,.��) 6���1��23��F�+��	 ����ก��6�����ก���23�2 >��ก��1*�	>���ก��
���! ก1���!��)
3�ก?�6���ก��1*�	�?*		
�����2���*?��������ก��; �	2�?*�
����2��,กก!,?	 >!������F�ก���?�����	
ก������������6��	2������+���) �!��)
3�������,�ก��6�����ก���23�2�ก?! ก1�� ������
�����>�M���?*�����23
���;������!�� �!�����
3��������2���23�ก23�*����ก��;!�>��.G5 �!�ก��6�����ก��>?��I KH3���?*�����2M����������23
>��>?����������ก����?*�����23�ก23�*�����23< ก������2�����6���������M��	� (����������23�����!�������6��
; ���������������)
3�6���ก��ก��������,��ก�
�
��(����L* KH3���	��<�
3�1��������2��
���23B ��5������������2�� 
(��B�)�5 02 290 3333 >?� 3298, 3299 �!��23 e-mail address: complaint@muangthaiinsurance.com �2ก��M����	2
ก��������2��;?����������*L�
K>5�����������
�;?���?����� 1484 KH3���	��<>��>?�
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�
e,ก�e��ก��������������23��������� �)
3���
��
�<H��23�ก����>,
����?���*���L* 

 
1 ?��?� �������H�	�3�6�ก���ก����?�������+,�ก��>�	ก8ก>�ก��!�����+��	���ก����?�����23��F�+��	 
	?��*���

���	 !�23��F�1*�	!�����1 ?��?���*�*�+2ก���23
	?�,���> 
	?���!���
3���2�����1 ?��?����ก��1��  KH3����1!���ก��
���ก��������ก8�	��   
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3��
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1 ?1�� ������6��1*�	���1�:ก��1 ?1�� �!��f���>�>?�1 ?1���,ก�����?����	���1�!���?���2�	��?����	���1��)
M�N����*�
1*�	��F�+��	 �����1*�	��	)��+5�!�1*�	�?*		
��23�2 �!��f���>�>�	��
3��
����ก��1���!���::��23>ก!�ก��

*����*?��ก����?���1�?�1��� �1��)���+�KH3�ก���!�ก�� �������!
�ก6�����ก����ก1 ?1�� (��)����.���ก1,.��) 
������+���) �!�ก��6�����ก����F����1�: 

   
���1	�!���3��*�!��	 ������6��1*�	���1�: �!�	,?�	�3�>?�1*�	���;������23)H�	2>?����1	 �!���3��*�!��	(���*	 (��

	,?�����6�ก��	2�?*��?*	)�J�����1	 �!��,	���)
3���F�ก�������1*�	��3��
�1
�6���ก?���1	
�� ��?� ก��
�?�����	�!�)�J������ก��BHก�� ก2n� �,���)���	��6���ก?���*�� ; �� ����, �!�1�)�ก�� ก��)�J��*�<2�2*�>
1*�	��F��� ?�23�2������1	 �!��,	��;?��ก��ก��	>?��I ก����,��ก�5���)��ก�+��	��>� �!���3��*�!��	 
>!�����?�����	�,	�� 6��	21*�	>�����ก<H�1*�	���1�:>?���3��*�!��	 �)
3���F�ก��������f���	)��+5����2ก��
�,	�� KH3�ก��)�J����!?��2M�����1��������>?�
��)
3�ก��ก��*
�� ?ก�������	 !1?��?*	ก����?��������� KH3�
���!���2�����ก!?�*���กf�� ?6���*��� D1*�	���;�����>?����1	�)
3�ก��)�J����?����3��
�E  

 
-
����� 4 ก��(�t�(3�
��
�����#��
8��1�=�  

������	2�(����6�ก����d��;����	 !�!��������B ��M��23��F����	 !���ก�������!����	 !�23	�6�?���	 !���ก�������23
< ก>��� 1��<�*� ����*!� (��?�6� >��>?�1*�	��F����� �)���ก����d��;����	 !�!�1*�	(��?�6�<
���F��0�����23���1�:6�ก��
�����1*�	��
3�	�3�6��ก����ก!��,��!�; �	2�?*�
����2��,ก@A�� (����	��<����<H����	 !
���?�� ���*ก �*���L* ��?����?���2�	ก�� 
�!��?���
3�<
� 6���
3��>?��I ����2M 
 - ก�����������ก������ 1.�ก��	ก��
�����6��	2ก���;��)�?������1*�	���;��������1.�ก��	ก��>?�������
���ก������ KH3�!���	(�����+��ก��	ก��1*�1 ?ก�����������; ������:�2  
 - ����?����������ก������ >?�>!���!�ก���)�5{ �!������ก���ก!>. ���6��*!��23ก����� �!�
	?	2���*�>�ก��< ก��3�
6���ก�
���ก������ KH3�������
��������1���+���� �!�ก��*��1����5N������ก������ �!�;!ก������������ (Management 
Discussion and Analysis ��
� MD&A) �)
3����ก��ก����d��;���ก�������,ก
>�	��  )���	��M���d��;�
*�6��������������" 
(Annual Report) ����������ก�����	 !�������" (��� 56-1) �!����*L�
K>5��������� 
 - ��d��;����	 !ก��<
��!�ก���)�5���ก��	ก�� �!�; �������
*�6��������������" �!�����������ก�����	 !
�������" )���	��M�ก������(����6��ก��	ก���!�; �������������ก����!23����!�ก��<
��!�ก���)�5���6� 3 *�����ก�����
�>?*���23	2ก��K
M� ��� (�� ��
����(��  �!�<����ก	2ก����!23����!�ก��<
��!�ก���)�5���ก��	ก���!�; ������� �!���,ก��
��������������
3��6���ก?1.�ก��	ก������������6�ก������,	1.�ก��	ก���	
3�	2ก����!23����!�ก��<
��!�ก���)�5�!�
ก������,	1.�ก��	ก��6�1��M��,���������" 
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��
��ก��4)�-��ก���9�@
��ก��
ก�����3�����-�����'��=��� 2558 

!������23 ����
3�ก��	ก�� 13 	2��1	 2558 
��!23����!����*?���" 

�)�3	/(!�) 
9 	2��1	 2559 

1 ���()+�)��5  !3��K�� 1,543,808 (861,607) 682,201 
 1 ?�	�� 191,375 250,000 441,375 
2 ����,>>�  !3��K�� 370,284 454,148 824,432 
3 ����*!)��.  !3��K��                 291,078 650,000 941,078 
4 ����,��>)��.  !3��K��    630,000 - 630,000 
5 �������  !3��K�� 317,326 650,000 967,326 
6 ���������  ��:���!�ก�.5 - - - 
 1 ?�	�� 159,138 900 160,038 
7  ���)�!�B  )��+(กBก! 10,000 - 10,000 
8 ���กo�8�  !3��K�� 39,215 - 39,215 

!������23 2 !���ก��กก����F�ก��	ก����������� �	
3�*���23 1 	ก��1	 2559 
!������23 7 ������F�ก��	ก����������� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
!������23 8 ������F�ก��	ก����������� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
 

 - ���6��	2�(����ก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2 ��������.+,�ก�� �(��������ก��������1*�	��23�� �!��(����
�ก23�*ก��ก��� �!��3��*�!��	 �23;?��1*�	��L���� 
*�6��������������" (Annual Report) �!�����������ก�����	 !
�������" (��� 56-1)  
 - ���6��	2ก����d��;�1?������:�2 �!�1?����ก���
3����; ������:�2 6������
����:����,	��	�:; �<
��,�� ������
�������" (Annual Report) ����������ก�����	 !�������" (��� 56-1) 
 - ���6��	2ก����d��;������ �����23���1.�ก��	ก�������� �!�1.�ก��	ก���,��?�� �*	��M�����*�1��M����ก��
����,	 �!�����*�1��M����ก�������?*	����,	 )���	��M�1?�>��������ก��	ก���>?!��?�� KH3����กf6���*���(1�������
ก�����ก�� 
 - 	2ก����d��;����	 !���*L�
K>5�����������M�����
�� �!��������กo� KH3���F�ก������������	 !�23��F��0��,���
��?���	3����	� KH3�1.�ก��	ก��>�����ก�2*?� ก����d��;����	 !;?������*L�
K>5��F��?������23���*ก �*���L* ��	��<����<H�
���	 !
���?�� �H�6����F��?�����ก����d��;����	 !�)�3	�>�	��ก�23
���1���d��;�6��������������" (Annual Report) �!����
�������ก�����	 !�������" (��� 56-1) ��?� �(����ก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2 ����+��	���+,�ก�� *������B�5��������� 
!�ก�.�ก�����ก��+,�ก�� 1.�ก��	ก���!�; ������� (1������������� �?�*�23�������;��)�? ��ก������ ����������	 !
�������������" (56-1) �!� �������������" (56-2)  KH3���F����	 !�23��	��<��*�5(�!�
�� 
 
-
����� 5: #��
���3��.��
��ก��
ก�� 

• 8#�������#��ก��
ก�� 
o �0��,���1.�ก��	ก�������� ���ก����*�����*�ก��	ก����M���M� 15 �?�� �!�	2ก��	ก�����������*� 5 �?�� 1��

��F� 1 6� 3 ���1.�ก��	ก����M�1.� KH3����ก����*�; ����1,.*,J� 	21*�	�!�ก�!��6�������ก�� 1*�	� � 1*�	
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��23�*��: �����ก��.5 	2*������B�5 �!�1*�	��	��<�23���?*�������,��!�ก��ก��� �!ก��ก����������� 6���������

���?��	2������+���) �!�ก?�6���ก�����(���5� ��,��ก?������ 

o ���+��ก��	ก����������� 
	?��F��,11!��2�*ก��ก�����+�����������23������/ ก��	ก��; ����ก�� �)
3���F�ก��
��?���ก�����236�ก��ก������(�����!�ก�����������������  

o *���ก�������>�����?� >�	������1�������� 6��ก��	ก����ก��ก>�����?�����*� 1 6� 3 �������*�ก��	ก���23	2�� ?
��M��	� <������*�ก��	ก����?���ก6��>����F� 3 �?*�
	?
��กL6����ก(������*�6ก!��23�,�ก���?*� 1 6� 3 �!�
ก��	ก���23)����ก>�����?� ���
������!
�ก6��ก!������	����>�����?�
���2ก 

 
 ����
3��!������ �!������23���1.�ก��	ก��������  >!�������*�>����ก��	ก���>?!��?����	��<� 
����ก
��*��� Dก�����ก��E 

 
• ก�����.�
#��ก��
ก�����'�� 
1.�ก��	ก�������� 	2ก���������,	��?������ 4 1��M�>?��" >�	>�����*!��23ก�����
*�!?*����� (��������6��ก��	ก���,ก
�?������6�ก������,	1��M��,���������" (��6��" 2558 ������ 	2ก������,	1.�ก��	ก�������� ��M��	� 5 1��M� ก������,	
�,ก1��M�	2ก��ก�����*���ก������,	�23�������!�	2*���ก��������;!ก��������������F������� �!�
������?������
����:
����,	)���	����2��*���ก������,	�!���ก������ก��ก��)����.�ก?��ก������,	!?*�������?������ 7 *��   
 
6����*?��ก������,	 ���+��ก��	ก�����������*!�6�ก������,	��?���)2��)� �!���d�(�ก��6��ก��	ก������1*�	
1����L���?������� �!�	2ก�����:; ������������� ������?*	����,	 �)
3�6�����	 !�)�3	�>�	�23�ก23�*����ก��*���ก������,	 �!��)
3�
��������(����(��>�� ��	��<���
��f���>���?��	2������+���)  ������
�����6��	2����ก������,	;?�����(��B�)�5 
(Teleconference) �������ก��	ก���23
	?��	��<�����?*	����,	��*�>����
�� �!�������6��	2������!�������ก��	ก��
��*>?����>�>!��ก������,	��*�   ��ก��ก�2M
�����6��	2ก��������Hกก������,	��F�!��!�ก�.5��ก��1���1!,	�������1�:
��?��1��<�*� �!�
������กL�������ก������,	�23;?��ก����������ก1.�ก��	ก�� )���	6��>�*����
�� ����*�1��M�ก��
����,	���1.�ก��	ก�������� ��	��<� 
����ก��*��� Dก�����ก��E 
 
• ก�����-�ก��
ก�����3�����-�� 

-1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>���������������23�������ก��>�	ก���*�ก��������231.�ก��	ก��
��������L���� �)
3�6��
���,11!�23	21,.�	��>� �!������ก��.5�23��	���	�������>�����?�ก��	ก�� ก��	ก������� �!�
; ������������� �>�M��>?�����ก��	ก��; ����ก���HM�
� 

-; �<
��,��	2���+������
3��,11!�)
3��������ก��1���!
�ก��F�ก��	ก�����������>?�1.�ก��	ก������� ;?�����
�*L�
K>5 (�����������;��)�?���ก������ก23�*ก��1,.�	��>����ก��	ก�� �!�ก��	ก�������
*����*L�
K>5�����������?��
������ ��M��2M �)
3�6��	2ก�������
3��,11!�������ก��1���!
�ก
��>��>�	1,.�	��>��23����
*�  

-6�ก�.2�23>�����?�ก��	ก��������*?��!� �)�����>,�
3���ก��ก1��*���ก�������>�����?�1.�ก��	ก�������
��������
3��,11! KH3�	21,.�	��>��23
	?	2!�ก�.�>������	>�	ก8�	�� ����>?�1.�ก��	ก���������>?�>�M���F�ก��	ก��
��������� (���,11!�23���������>�����?����ก��	ก���23*?��!� ��	2*���ก�������>�����?��)2����?�*����23��!
��� ?���
ก��	ก���23>�����	���� 
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• #��ก��
ก��.���1�� 
1.�ก��	ก�������� 
�����6��	21.�ก��	ก���,��?������*� 5 1.� �)
3��?*�� �!�!����;������e)����
3�� (��
����d��;�
���	 !
*�6���*��� Dก�����ก��E 
 
• �����  -������ ���#��
���3��.��
��#��ก��
ก�� 
 ���!���2�������>�����������23 �!�1*�	���;��������1.�ก��	ก��  ��	��<� 
����ก��*��� Dก�����ก��E 
 
• ����"��
���"��ก�� (Code of Corporate Conduct) 
�23����,	1.�ก��	ก�������� 1��M��23 2/2552 �	
3�*���23 29 �	���� 2552 
��	2	>���,	�>�6���;��)�? D���	*!����+��	���
+,�ก��E (�����)�	)5��F�1 ?	
�	��6���ก?ก��	ก�� ; ������� �!�)��ก����,ก1� �*	��M�
���;��)�?
*�6� Intranet �!���� 
Website ��������� �)
3�	,?��*��6��1.�ก��	ก�� ; ������� )��ก��� 
��6����F���*���6�ก���f���>������23 �!��������+,�ก��
��?��K
3���>�5 (��?�6� �)
3�����	�����1*�	��
3�	�3� 1*�	
*�*��6� 6���ก���HM�ก����15ก� �!� D; �	2�?*�
����2�E �23���ก����*� ; �
<
��,�� )��ก��� ! ก1�� 1 ?��?� ������2M 1 ?1�� �!����1	 
 

• ก��#��#�
���ก��5������+��=� 
1.�ก��	ก�����������6��	2����ก��1*�1,	���6��23�)2��)� 	2ก�����(1���������15ก��!����)�*�!��	6�ก��1*�1,	�23�2 
	2ก��������1*�	��23��6���� ?6�������23��	���	 	2ก��1*�1,	ก���f���>�������@A�������� ก����������231*�	���;�����
�!���������,	�>����@��������6��>?!������
*���?���������!���	���	   ก������Hก���ก����:�2�!����	 !�������B 	2
1*�	1��<�*�< ก>����)2��)�>?�ก��>�����6� 
	?*?�����F����	 !���ก��������
����	 !ก���f���>���� �!�	2ก��>��>�	;!ก��
������������?���	3����	�*?�	2ก���f���>�>�	��C��	���23*��
*� (������1*�1,	���6��)2��)��!������������� ?��?��>?���
3�� 
�!�	2ก��������,��ก�
�6�����1!���ก���<��ก��.5�23��!23����!�
� ���6�����������!,��C��	��>�	�23ก�����
*���?��	2
������+���)�!�������+�;! 
 
��ก��ก�2M 1.�ก��	ก��>�*����
����������23������ก���f���>�>�	����1*�1,	���6�1���1!,	ก��ก��	>?��I >�	
(1����������������  ����2M 
1.        ������ก�������:�2�!�ก��1���!
�ก; ������:�2 
2.        ������ก���f���>����>�*�������6� �!�ก��>�*����ก���,���> e��e! 
3.        ������ก���f���>�>�	���ก����� ก8����2�� 1����3������� �!�ก8�	���23�ก23�*���� 
4.        �������!�����	��1*�	�)2��)��������1*�1,	���6� 
 

6�ก������,	1.�ก��	ก�������� 1��M��23 1/2559  �	
3�*���23 23 ก,	��)��+5  2559  KH3�1.�ก��	ก��>�*����
�������?*	
����,	�!���������,�;!ก������	��1*�	�)2��)��������1*�1,	���6���������� >�	�������	����������ก���
1.�ก��	ก��ก��ก���!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 �!�1.�ก��	ก��������
��)����.��!�*	21*�	��L���F���กe���5*?� 
������	2����ก��1*�1,	���6��23�)2��)� 
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•  ก�����-��#��
(����� 
������
��6��1*�	���1�:>?�������1*�	��23��6�ก���������+,�ก�� (��1.�ก��	ก�������� 
��	���	��6��1.�ก��	ก��
������1*�	��23����F�; �ก������(����(��1*�	��L�������1.�ก��	ก�������� �!�6��@A��������1*�	��23����15ก����
�����236�ก������(�����23ก�����
*�
��
3���� �!�>��>�	� �!6���ก��ก���f���>�>�	��*����23ก�����
*� KH3��*	<H�ก��
���*��!�ก������	��1*�	��23����*�>������������?*�����!�ก �!�������;!6��1.�ก��	ก��������������?��
>?���
3�� ��M��2M �(����ก��������1*�	��23��
��< กก�������F�!��!�ก�.5��ก���!�	2ก�����*�6�����1!���ก���;�+,�ก��
��������� ก?������?���?*����ก��ก��� �!��F��������,ก�">�	���ก�B�����ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��
+,�ก�����ก����� (1��.) ��
3���!�ก�ก.G5 *�+2ก���!���
3��
�6�ก��ก�����	�>�N����M�>3��6�ก�����������ก��1*�	��23�����
���������ก��*���B��� ).B. 2551 
 
���������6��	21.�ก��	ก��������1*�	��23�� ��������23��F�; �ก������(���� (��1*�	��L�������1.�ก��	ก�������� �!�
6��@A��������1*�	��23����15ก� ��������236�ก������(�����23ก�����
*�
��
3�����!�>��>�	� �!6���ก��ก���f���>� >�	��* 
����23ก�����
*� �!�������;!6��1.�ก��	ก��������������?��>?���
3�� ��M��2M�(����������1*�	��23��
��< กก�������F�
!��!�ก�.5��ก���!��?���?*����ก��ก��� �!��F��������,ก�" 

 
• ก������(����� 
1.�ก��	ก��
�� ก������?�����6�ก������������ (��;?������*L�
K>5������ ������>��>?������� ����2M 
 �?�����6�ก��������
3��������2����
������� �	
3�)�1��5�����3��ก���HM�6������� 
 1.   ����@A��ก��ก���!��?�����	����������! 
 2.   E Mail Pornsawan.sa@mungthaiinsurance.com 
       E Mail Nalinya.s@mungthaiinsurance.com      
       E Mail Phitchanan.b@mungthaiinsurance.com     
 
KH3���
	?	2ก����d��;�����
3�; ����������� �!�; �	2�?*�
����2�6��ก��; �6�������� ��ก; ����������� ��F�)��ก��� ��
�����ก��
�������!�6��1*�		�3�6�
��*?� ก��������2�����ก!?�* ��
	?�?�;!ก����>?������23ก�����6�I��M���M� 
 

• ก�����(
��3�ก���[���5����5�(��
��#��ก��
ก�� 
6��" 2558 1.�ก��	ก��������
�����ก������	��;!ก���f���>����>�������1.�ก��	ก����M�1.� �!�����,11!(��6��
�������	���23������,�6�	?���B ��5)�J��ก��ก��ก��� �!ก��ก��������������2�� >!���!�ก���)�5��?������B
�� KH3����
����	��{ ��?���ก��F� 6 �	*� 1
� 

 1. 1*�	��	)��+5ก��@A�����ก�� 
 2. ก������,	1.�ก��	ก�� 
 3. ก����������23���ก��	ก�� 
 4. (1��������!�1,.�	��>����1.�ก��	ก�� 
 5. ก��)�J��>�������ก��	ก���!�ก��)�J��; ������� 
 6. �����  �����23 �!�1*�	���;��������1.�ก��	ก�� 
 
 KH3�
����,�;!�!�����;!ก������	��>?�1.�ก��	ก��6���������  �)
3��)�3	������+���)ก�����������1.�ก��	ก�� 
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• ก�����(
��ก��
ก��3�����ก�� ������"��(���-���������-�� 
1.�ก��	ก�����������6��	2ก������	����ก��1*�	��	��<6�ก�����������ก��	ก��; ����ก�� �!����+�����������23
������ �)
3����(���56�ก���������	 !�������ก����������15ก�6�������1*�	�����L�>�	��C��	���23>�M�
*� �!��)
3�ก�����
��B���6����1> KH3����?�;!>?�1*�	�>��(>�����15ก� >!����ก�����1?�>����� 
 
• #1�5����� 

- 1?�>�����ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>���������F�; �)����.�1?�>�����6���
M��>�� 
�!��������>?��23����,	1.�ก��	ก�������� �)
3�)����.��!�����,	�>�>?��23����,	; �<
��,�� (��1?�>��������� ?6�������23
��	���	 KH3���	��<��2���12��
��ก���,>���ก��	��2�*ก�� �!���1���H�<H�1*�	��	���	�!����1!���ก�����������231*�	
���;����� �!��)2��)��23����ก��ก��	ก���23	21,.�	��>��23>���ก��
*�
�� �>?6��.���2�*ก��กL>���1���H�<H�;!ก������������
�����������*� 

- 1?�>�����; ������� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>�������6��1����������ก?1.�ก��	ก�������� 6�
ก��ก�������>��1?�>����� �!�;!���(���5>��������; ������������� � >�M��>?�����ก��	ก��; ����ก���HM�
� (��������
��	2ก������*���>��1?�>�������F����� �)
3�������,�6����F�
�>�	��*����>!�� �!��� ?6������6ก!��12��ก��
�,>���ก��	 

  ���!���2��1?�>�������	��<� 
����ก��*���  Dก�����ก��E 
 

• ก��9�S��ก��
ก�����3�����-�� 
- ������	2�(�����?�����	6��ก��	ก�� ; ������� �!��!���,ก�������� 
�����ก�����	�)
3��)�3	) �1*�	� ���ก�<����

�����ก �!���กก��������	���6������� 	������� �)
3�6��	2ก��������,�ก���f���>����6��	2������+���)��3��HM� �!����
>?��<��ก��.56��0��,��� 

        - �,ก1��M��23	2ก����!23����!�ก��	ก��6�	? �����6��	2��ก���1 ?	
�ก��	ก���!����	 !�23��F����(���5>?�ก���f���>�
�����23���ก��	ก��6�	? >!�������6��	2ก��6��1*�	� �1*�	����6��ก23�*ก��+,�ก����������� 

 - ���������
��������,�6��ก��	ก��
�������?*	��		��6��!�ก� >�>?��I �23�ก23�*����ก��ก����F�ก��	ก�������� KH3�
���(�� IOD �)
3�)�J��1*�	� � 1*�	��	��<6�ก���f���>������23���ก��	ก�� 

 
• �3�ก���)����5���-�1� 
�)
3�6���(����ก�����������ก��	21*�	>?���
3�� ������
����������*����;�ก���
����>�����?�   ; ������������� � �!� 
)��ก���6�>�����?����1�: �������*?� >�	2�����23>����?��;�ก��(�����  >�	ก����*!��23������ก����� KH3����ก����*�
ก���*��!���M�>��ก��������  ���!���2���������231���  *�+2ก��>��>?��
3�����)
3������	 !6�������(��  (������6��������
�������  �	
3�>������)����ก>�����?� ��M��2M ������	2����ก��1������,1!�ก��23������	����;����� 6�>�����?�����23���1�:
�,ก�������?����	���	�!���	��<������
����?��	2������+���)  �)
3������1*�	��
3�	�3�6��ก����ก!��,� ; �<
��,�� >!����
)��ก��� *?�ก�����������������������
�����ก�����>?���?������?*��2 
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 9.2 #��ก��
ก��.���1�� 
1.�ก��	ก��������
�����6��	21.�ก��	ก���,��?������*� 5 1.� �)
3��?*�� �!�!����;������e)����
3�� ����2M 
1. #��ก��
ก��5������  �!���F�; �	21*�	� �6�ก����������ก������ (��	2*���ก�������>�����?� 3 �"  ��������	
>?�
��2M 

1. ���� B�ก���  ����ก*�J���� ���+�� 
2. ����(Bก  *�B5���,?	 ก��	ก��  
3. ���	�ก>  ������K�� 1 ก��	ก��  
4. ���)�!�B  )��+(กB! 2  ก��	ก�� 

 (��	2 �����*ก�ก+� )��	
��   ; �����*�ก�������ก>�*�������6�   ��������23�!���,ก�� 

 
1 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
2 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� ������	�ก> ������K�� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
 
 

����� ���-������
��#��ก��
ก��5������ 
1. ������6��������	2ก�����������ก��������?��< ก>����!��)2��)� 
2. ������6��������	2����ก��1*�1,	���6� (Internal Control) �!�ก��>�*�������6� (Internal Audit) �23��	���	

�!�	2������+�;! �!�)����.�1*�	��F�����������?*����>�*�������6�>!����6��1*�	��L����6�ก��)����.�
�>?�>�M� (�ก���� �!�ก������*������?*����>�*�������6� ��
���?*�����
3�6��23���;������ก23�*ก��ก��>�*�������6� 

3. ������6���������f���>�>�	ก8�	��*?���*��!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 ���ก��������>!���!�ก���)�5 ��
�
ก8�	���23�ก23�*����ก��+,�ก�����������       

4.  )����.� 1���!
�ก �����>?�>�M��,11!KH3�	21*�	��F�������)
3���������23��F�; ������:�2��������� �!�����1?�>�����
����,11!���ก!?�* �*	��M������?*	����,	ก��; ������:�2(��
	?	2@A�������������?*	����,	��*���?�������"!� 1 1��M� 

5.  )����.���d��;����ก���23�ก23�*(��ก����
����ก���23���	21*�	����������;!���(���56����F�
�>�	ก8�	���!�
���ก��������>!���!�ก���)�5{ 

6.  ���������������1.�ก��	ก��>�*����(����d��;�
*�6��������������"��������� KH3����������ก!?�*>���!���	
(�����+��1.�ก��	ก��>�*���� �!�>������ก����*����	 !��?���������>?�
��2M           

6.1  1*�	��L��ก23�*ก��1*�	< ก>��� 1��<�*� ��F��23��
3�<
�
��������������ก���������������                   
6.2  1*�	��L��ก23�*ก��1*�	�)2��)��������1*�1,	���6����������  
6.3  1*�	��L��ก23�*ก��ก���f���>�>�	ก8�	��*?���*��!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 ���ก��������>!���!�ก���)�5

��
�ก8�	���23�ก23�*����ก��+,�ก����������� 
6.4  1*�	��L��ก23�*ก��1*�	��	���	���; ������:�2 
6.5  1*�	��L��ก23�*ก�����ก���23���	21*�	����������;!���(���5 
6.6  ����*�ก������,	1.�ก��	ก��>�*���� �!�ก�������?*	����,	���ก��	ก��>�*�����>?!��?�� 
6.7  1*�	��L���
��������ก>(���*	�231.�ก��	ก��>�*����
�������กก���f���>������23>�	������1�� (Charter)  
6.8  ���ก���
3��231.�ก��	ก��>�*������L�*?�; �<
��,���!�; �!��,���3*
�1*����� ���6>������>�����23�!�1*�	

���;������23
�����	���	����ก1.�ก��	ก�������� 
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7. ������ก���������������1.�ก��	ก��>�*����6��1.�ก��	ก�������� ������?�������"!� 2 1��M� 
8. ���*�ก��!��,���
�+,�ก��	6�I ������ก?�6���ก��1*�	��2�����ก?N������ก������ �!�1*�		�3�1����������>�	 

�������������; ������:�2��������� 
9. ����������2>?�1.�ก��	ก�������� �!�; �<
��,��6��,ก��
3���23
	?��	��<�ก�
��0:��
����
�
	?
��	2ก���ก��0:��

��?����F��23�?�)�6� 
10. �f���>�ก���
3�6�>�	�231.�ก��	ก�������� 	���	����*�1*�	��L������ก1.�ก��	ก��>�*���� 

 

2. #��ก��
ก�����-����ก��-��#1�5�����  	2*���ก�������>�����?� 3 �"  ��������	>?�
��2M 
1. ��������   )��5)����  ���+��  
2. ���(�n��    *2�*��.  1 ก��	ก��  
3. ���� B�ก���  ����ก*�J����  ก��	ก��  
4. ���กo�8� �2��*����.� 2 ก��	ก�� 

 (��	2    ���*���> !3��K�� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� ��ก��ก��; ����������������)��ก��,11!  ��������23�!���,ก��  
 
1 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
2 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� ������(�n�� *2�*��. 	2;!>�M��>?*���23 24 
ก,	��)��+5 2559 

 
����� ���-������
��#��ก��
ก�����-����ก��-��#1�5����� 

1. ก������(���� �!�ก�ก.G5 �!�*�+2ก��6�ก�������ก��	ก�������� ก��	ก��6�1.�ก��	ก���,��?��>?��I �23
�����
	���	�������������23�!�1*�	���;�����(��>����ก1.�ก��	ก�������� �!�ก������(���� �!�ก�ก.G5 �!�*�+2ก�����
��; ������������� �>�M��>?�����ก��	ก��; ����ก���HM�
� �)
3�����6��1.�ก��	ก�������� )����.���,	�>�  

2.  ����� 1���!
�ก �!������
3��,11!�23	21,.�	��>� ��	���	 �������>�����?�ก��	ก�������� ก��	ก��6�
1.�ก��	ก���,��?�� �!�; ������������� �>�M��>?�����ก��	ก��; ����ก���HM�
� >?�1.�ก��	ก�������� 

3.  ก������(�����!�����*�1?�>����� �!�;!���(���5�
3��236���ก? ก��	ก�������� ก��	ก���,��?��{ �!�; �������
������ �>�M��>?�����ก��	ก��; ����ก���HM�
� �)
3�����6��1.�ก��	ก��������)����.�  

4.  ก�������*���ก������	��;!��� �!�������;!ก���f���>�������ก��	ก���!�; ������������� �>�M��>?�����
ก��	ก��; ����ก���HM�
� �)
3�)����.�����;!>������������" (����>���1���H�<H������23 1*�	���;����� �!�1*�	��23���23
�ก23�*���� �*	<H�6��1*�	���1�:ก��ก���)�3		 !1?�����?*����; �<
��,��6�������*���ก��ก��)����.�����	��;!��*� 

5. )����.�6��1����������
3���(����ก�����������)��ก��,11! �!��(�����ก23�*ก��(1�������;!>�����)��ก��� 
6.  �f���>�ก���
3�6�>�	�231.�ก��	ก��������	���	�� 
 

3. #��������ก�����-��  ��������	>?�
��2M 
1. ����,��>)��.    !3��K��  ���+��   
2. ����*!)��.  !3��K��  ก��	ก��   
3. �������   !3��K��  ก��	ก��   
4. ����	�ก2��>� B�����>�
�� ก��	ก�� 
5. �����*� )��. (ก*�����5   ก��	ก�� 
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6. ���	� K�* ���   ก��	ก�� 
7. ���*���>  !3��K��  ก��	ก�� 
8. �����*)��.2  �d>�ก,!>�� 1 ก��	ก�� 
9. ��������2��  !�	 2    ก��	ก�� 
10. ����,.G��ก� 6�����  ก��	ก���!��!���,ก�� 

 
1 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� 	2;!>�M��>?*���23 25 ก,	��)��+5 2558 
2 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� ��� ���1�!�� �����  )!2�� 	2;!>�M��>?*���23 28 >,!�1	 2558 
 

����� ���-������
��#��������ก�����-�� 
1. ����������?*	ก��1.�; �������6���
3��>?�� I �23�ก23�*����ก��ก���������+,�ก��������*����������� �!�ก���f���>�

���1.�; �������>�	�;�����!������	�. 
2. )����.�>�����6�6���
3���23
�����	���	����ก1.�ก��	ก�������� (����>���	2ก�����*��!�������,�6��

��	���	>�	�231.�ก��	ก�������� )����.���L��	1*� 
3. )����.�6��ก����,	�>� �!�/��
�6��1*�	��L���������L�6�ก���������+,�ก��>�	�ก>��23	2ก���������(��; ������� 
4. )����.���
3��>?�� I �23�� ?���
���ก�����L�ก���������+,�ก��>�	�ก>��!�/��
���ก���
���ก�����>�23
�������,	�>�

>�	�;�+,�ก���!������	�.KH3���	2;!ก����>?��<������ก������ ;!���ก��ก�� ��
��
3���2����������� 
 

4. #��ก��
ก�������   	2*���ก�������>�����?� 3 �"  ��������	>?�
��2M 
1. ����,��>)��. !3��K��  ���+�� 
2. ����*!)��. !3��K��  ก��	ก�� 
3. ����,.G��ก�     6�����            ก��	ก�� 
4. ���	� K�* ���   ก��	ก�� 
5. ����*+��B �����������5  ก��	ก��  

 (��	2  ���*,J�B�ก��� �,�	)�;�,�  ; �����*�ก��@A��!��,�  ��������23�!���,ก��  
 

����� ���-������
��#��ก��
ก������� 
1. *��ก!�,�+5�!��,�+*�+2ก��!��,���M��	��23���1!���ก��ก8�	����
�ก8����2��6�I �23��	��<���	�����6��
�� �!�

���1!���ก����*���ก��������ก��!��,��23
�������,	�>�(��1.�ก��	ก�������� >�	�23����(��1.�ก��	ก��������
���ก��1*�	��23��  

2. �����(�����!��,�+*�+2���ก��!��,�>?�1.�ก��	ก���������"!���H3�1��M� �!����*��(������!?��2M��F����

>�	�� >�	�������(��; �������@A��!��,��!�1�����������1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23��  

3. >��>�	ก���f���>�>�	ก8����2���ก23�*ก��ก��!��,�>�	���ก�B��������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก��
���ก��+,�ก�����ก����� (1��.) �!���?*�����
3��23�ก23�*���� �!�>�����6�6��	�>�ก���23��	���	(�����������23������ �
�������ก��!��,� <��)�*?�	2ก��!��	���ก���HM� 6�ก�.2�23)�*?�
	?��	��<���ก�
�;!��กก��!��	����M�
��  6�����������
ก���������2�����ก������)
3����
�<H���*���6�ก��)����.����ก��ก���<��ก��.5��M� 

4. >��>�	ก���f���>�>�	��*���������ก��!��,� (Investment Management Guidelines) �!�>�����6�6��	�>�ก���23
��	���	(�����������23������ ��������ก��!��,� <��)�*?�	2ก��!��	���ก���HM� ��ก
	?��	��<�ก�
�;!��กก��!��	��
��6��
)����.��������ก��(��1���H�<H�;!���(���5� ��,�����,ก@A���23�ก23�*������F����1�: 
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5. �������ก�����ก�� ���������ก���<�������ก������ ; ����ก��ก���,������ก ; ����;�����6�ก��� �!���)�5���	21?� 
�!� +��1�����������KH3�
�����1*�	��L�����!�*  

6. 6��1���������ก?1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23����?�������"!�1��M� �ก23�*ก��ก�����*���*ก��������ก��
!��,�ก?���23���������>?�1.�ก��	ก��������  

7. >�*����6��	2ก���*�ก���f���>���� ก��1*�1,	���6� �!�����6�ก���?��2M ����	�� >��>�	�!�1*�1,	1*�	
��23����กก��!��,��23�)2��)��!�	2������+���) �)
3��������ก��>�	�(�����!�	�>�N���231.�ก��	ก��������
��6��ก��
��,	�>�  

8. >�*����*?�	2�����������B�������@A�����ก���23	2������+���) �)
3�6��	�3�6�*?�	2�������236�����	 !�23��F�
���(���5��?��< ก>���6��*!��23��	���	�ก23�*ก��ก��ก��	ก��!��,��!�	2ก���*�ก���������23	2��
M���1���1!,	�,ก����  

9. >�*����*?�	2ก��ก������������!������231*�	���;�����6�ก��������ก��!��,�
*���?�������� 
10. �f���>������23�
3�6�KH3������
�����	���	��(��1.�����*�ก����������F�1��M�1��* 

 

5. #��ก��
ก�����-�����ก��#��
(�����   	2*���ก�������>�����?� 3 �"  ��������	>?�
��2M 

1. ����	�ก2��>�  B�����>�
�� ���+��  
2. ����,��>)��.     !3��K��   ก��	ก�� 
3. ����*!)��.  !3��K��  ก��	ก�� 
4. ����,.G��ก�   6�����  ก��	ก��  
5. ���1�	 �2   ���  ก��	ก�� 
6. ����,+2   (	ก���*� ก��	ก�� 
7. ���	�K�*  ���  ก��	ก��  
8. ���+(��	  (!ก�)�J�� ก��	ก�� 
9. ������o�+��  ���)!��+��	 1  ก��	ก�� 

 10. ������5	��  ��	  ก��	ก�� 
 11. ��������2��  !�	 2  ก��	ก�� 
 12. �����*)��.2  �d>�ก,!>�� 3 ก��	ก�� 
 13. �����	��  ������*��1�5 3 ก��	ก�� 
 14. ����,����  
>�*�����ก � 3 ก��	ก�� 

 (��	2 ����*+��B �����������5  ; �����*�ก��@A��������1*�	��23����15ก� ��������23�!���,ก�� 
1 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�� �	
3�*���23 20 �����1	 2558 
2 
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�� ������ 1�!�� �����  )!2�� 	2;!>�M��>?*���23 28 >,!�1	 2558 
3 
������>?�>�M���F�ก��	ก�� 1.�ก��	ก�����������ก��1*�	��23�� 	2;!>�M��>?*���23 25 )oB��ก��� 2558 

����� ���-������
��#��ก��
ก�����-�����ก��#��
(����� 
1.  �?*���!
�1.�ก��	ก�������� 6�ก��ก����������1*�	��23���23��	���
�� (Risk Appetite) 
2.  ���*��!��������ก23�*ก��ก!�,�+5ก�����������ก��1*�	��23�� �(�����!�1*�	��23���23��
�� (Risk Tolerance) 

�)
3�6��1.�ก��	ก�������� )����.���,	�>� 
3.  ก������(�����)
3�����>?�1.�ก��	ก�������� �)
3�)����.�6���
3�����ก��������1*�	��23��(���*	 KH3�>���

1���1!,	<H�1*�	��23��������>?�� I �23���1�: ��?� 1*�	��23������ก��������ก����� 1*�	��23�������1���> 1*�	��23������
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���)1!?�� 1*�	��23����ก>!�� 1*�	��23������ก���f���>�ก�� 1*�	��23����กก��!��,� �!�1*�	��23���23	2;!ก����>?�
�
3���2�����ก��ก�� 

4.  ���*�1*�	�)2��)�����(�����!�����ก�����������ก��1*�	��23�� �)
3�ก���?��2M ก������	�� ก��>��>�	 �!�
ก��1*�1,	1*�	��23�� �!�6��1���������ก?1.�ก��	ก�������� >�	�23��L�*?������F�  

5.  >�*����*?�	21*�	�)2��)������3�����*�1*�	���*ก��M�)
M�N�� ���)��ก� ���� �!���ก����)
3�ก��������
���ก��1*�	��23����?��	2������+���) 

6.  ���*��������ก23�*ก��1*�	��23���!���15���ก�����1*�	��23��������>?��I ��F�����I 1*�	�)2��)����
�����,��?*�;�	���������)�5��23�� �!�ก��ก��	���ก�����������ก��1*�	��23�� 

7.  � �!6��1���������ก?1.�ก��	ก�������� ��F����� I �ก23�*ก���<���ก�����������ก���,����������6��0��,����!�
�231��*?�����F�6����1> 

8.  >�*����*?�	2ก��ก������������!������231*�	���;�����6�ก�����������ก��1*�	��23��
*���?�������� 
9.  >�*����*?���M�>��ก��ก��ก��� �!1*�	��23����F�
�>�	ก8����2��*?���*�ก��ก��ก��� �!ก��ก���236�����1���� ?6�

�����B
�� �!�6��1���������ก?1.�ก��	ก�������� �ก23�*ก��1*�	��23���23�����	2ก��!��	��ก8����2�����ก!?�*
�� 
10. �f���>�ก���
3�6�>�	�231.�ก��	ก�������� 	���	�� 

 
9.3 ก�����-�����51�5���ก��
ก�����3�����-������������� 

ก�������ก��	ก�� 
 ก���>?�>�M�ก��	ก�������� ��>���
�������,	�>���ก�23����,	; �<
��,�� (��1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>�� 
�����6��1����������ก?1.�ก��	ก�������� 6�ก��1���!
�ก�,11!�23	21,.�	��>���	���	>�	�23ก8�	��ก�����>�	
)�������::�>�������	�������ก�� )�������::�>��!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 ����>?��23����,	; �<
��,���)
3�!�1����
�!
�ก>�M�6��	������>�����?�ก��	ก��������  
 ��M��2M 1.�ก��	ก�������
����d�(�ก��6��; �<
��,��	2�?*��?*	6�ก�������
3�ก��	ก���23	21,.�	��>���	���	 KH3�
6��" 2558  
	?	2; �<
��,���?��6����� 
 
1,.�	��>����ก��	ก�������� 
 1. ��F�; ��23	21*�	� � 1*�	��	��< ��M�1,.*,J� �!������ก��.5 	21*�	����6�6�+,�ก������������!���	��<����
1*�	1����L��23��F����(���5(���*	>?������� 
 2. ��F�; �	21*�	K
3���>�5 �,���> �!�����+��	 
 3. 	21,.�	��>�ก����F�ก��	ก��>�	�23)�������::�>�������	�������ก�� )�������::�>����ก��*���B���  �!�
������1�����������ก�����  �*	��M�>���
	?	21,.�	��>�>������	>�	���ก��������>!���!�ก���)�5{ �!� ก.!.>.  
 4. ��F�; �	2��*�; ���� *������B�5 �!�	21*�	��F������6�ก��>�����6� �)
3����(���5� ��,���������� �!�; �<
��,��
(���*	 
 5. ��F�; ��23��	��<�,��B�*!�6�ก���f���>������23ก��	ก�������� 
����?���>L	�23 �!������?*	����,	��?���	3����	� 
 
1,.�	��>����ก��	ก�������   
 1. <
��,��
	?�ก������!���H3��������*��,���23	2���+���ก��2����M��	���������� ������6�:? �������?�� �������?*	 ; �
<
��,�����6�:? ��
�; �	2������1*�1,	��������� ��M��2M6������*	ก��<
��,�����; ��23�ก23�*�������ก��	ก������������M�I ��*�  
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2. 
	?��F���
��1���F�ก��	ก���23	2�?*��?*	��������� ! ก���� )��ก��� �23��Hก���23
�����������
�������� ��
�; �	2
������1*�1,	��������� ������6�:? �������?�� �������?*	 ��
��������?��!�������2�*ก�� ; �<
��,�����6�:? ��
����; �	2������
1*�1,	��������� �*���>?��
��)����กกก��	2!�ก�.����ก!?�*	��!�*
	?����ก*?�����"ก?��*���
3�1������,:�>>?������ก��� 
��M��2M !�ก�.�>������	���ก!?�*
	?�*	<H�ก�.2�23ก��	ก��������1���F�������ก�� ��
��23��Hก�� ����?*����ก��KH3���F�; �<
�
�,�����6�:? ��
�; �	2������1*�1,	��������� 

3. 
	?��F��,11!�23	21*�	��	)��+5������(!��> ��
�(��ก��������2��>�	ก8�	��6�!�ก�.��23��F�����	���� 1 ?
�	�� )23���� �!��,>� �*	��M�1 ?�	������,>� ���; ������� ; �<
��,�����6�:? ; �	2������1*�1,	 ��
��,11!�23��
�����ก��
����6����F�; ���������
�; �	2������1*�1,	�����������
��������?��  

4. 
	?	2��
��1�	21*�	��	)��+5���+,�ก��ก�������� ������6�:? �������?�� �������?*	 ; �<
��,�����6�:? ��
�; �	2������
1*�1,	��������� 6�!�ก�.��23�����F�ก������*��ก��6��*����.:�.��?����������>� �*	��M�
	?��F���
��1���F�; �<
��,���23
	2��� ��
�; �	2������1*�1,	���; ��23	21*�	��	)��+5���+,�ก��ก�������� ������6�:? �������?�� �������?*	 ; �<
��,�����6�:? ��
�
; �	2������1*�1,	��������� �*���>?��
��)����กก���23	2!�ก�.����ก!?�*	��!�*
	?����ก*?�����"ก?��*���23�
3�1������,:�>>?�
�����ก��� 

1*�	��	)��+5���+,�ก��>�	*��1��H3� �*	<H�ก��������ก�����ก��1���23���ก�������F��ก>��)
3����ก��ก��ก�� ก��
��?���
�6����?� ��������	���)�5 ���ก���ก23�*ก��������)�5��
����ก�� ��
�ก��6����
����1*�	�?*���!
����ก������ ��*�ก�����
��
�6��ก ��
	 1M�����ก�� ก��6��������)�5��F��!�ก���ก����2M��� �*	<H�)o>�ก��	�
3���������2�*ก�� KH3���F�;!6����������
�
1 ?��::�	2������2M�23>��������>?��2ก@A����H3� >�M��>?����!���	���������)�5�23	2>�*>��,�+���������� ��
�>�M��>?�23���!������ 
�HM�
� �!�*�>?����*�6���>3��ก*?� ��M��2Mก��1���*.������2M���ก!?�*6����F�
�>�	*�+2ก��1���*.	 !1?�������ก���23�ก23�*(��
ก��>�	���ก�B1.�ก��	ก��>!���,�*?���*��!�ก�ก.G56�ก��������ก���23�ก23�*(��ก��(����,(!	 �>?6�ก��)����.�����
��2M���ก!?�* 6������*	������2M�23�ก���HM�6����*?���"ก?��*���23	21*�	��	)��+5���+,�ก��ก���,11!��2�*ก�� 

5. 
	?��F���
��1���F�; ������:�2��������� ������6�:? �������?�� �������?*	 ; �<
��,�����6�:? ��
�; �	2������
1*�1,	��������� �!�
	?��F�; �<
��,���23	2��� ; �	2������1*�1,	 ��
��,���?*���������ก��������:�2 KH3�	2; ������:�2���
������ ������6�:? �������?�� �������?*	 ; �<
��,�����6�:? ��
�; �	2������1*�1,	������������ก���� ? �*���>?��
��)����กก��	2
!�ก�.����ก!?�*	��!�*
	?����ก*?�����"ก?��*���23�
3�1������,:�>>?������ก���>?������ก���  

6. 
	?��F���
��1���F�; �6�����ก�����*����2)6�I KH3��*	<H�ก��6�����ก����F��23��Hก��ก8�	����
��23��Hก�����ก��
���� KH3�
�����1?����ก���ก��ก*?����!������ >?��" ��ก������ ������6�:? �������?�� �������?*	 ; �<
��,�����6�:? ��
�; �	2������
1*�1,	��������� �!�
	?��F�; �<
��,���23	2��� ; �	2������1*�1,	 ��
��,���?*����; �6�����ก�����*����2)��M���*� �*���>?��
��
)����กก��	2!�ก�.����ก!?�*	��!�*
	?����ก*?�����"ก?��*���23�
3�1������,:�>>?������ก���  

7. 
	?��F�ก��	ก���23
�����ก���>?�>�M��HM��)
3���F�>�*������ก��	ก����������� ; �<
��,�����6�:? ��
�; �<
��,��KH3�
��F�; ��23�ก23�*����ก��; �<
��,�����6�:? 

8. 
	?���ก��ก��ก���23	2���)��?����2�*ก���!���F�ก����?�����23	2���ก��ก�������������
��������?�� ��
�
	?��F�
�,���?*��23	2���6������,���?*� ��
���F�ก��	ก���23	2�?*��?*	��������� ! ก���� )��ก��� �23��Hก���23���������
�������� ��
�
<
��,���ก������!���H3��������*��,���23	2���+���ก��2����M��	�����������
3� KH3����ก��ก��ก���23	2���)1!?����?����2�*ก��
�!���F�ก����?�����23	2���ก��ก��ก�������������
��������?�� 

9. 
	?	2!�ก�.��
3�6��23���6��
	?��	��<6��1*�	��L�
����?����F�������ก23�*ก��ก���������������������  
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�!�ก�ก.G5�!�*�+2ก��6�ก���!
�ก>�M�ก��	ก��(��;?���23����,	; �<
��,�� 
 1.  6�ก��!�1������2���!
�ก>�M�ก��	ก��6��<
�*?�; ��,���>?!�1�	21������2����?�ก����H3��,��>?���H3���2�� 
 2. 6�ก��!�1������2���!
�ก>�M�ก��	ก�� 6��!�1������2���!
�ก>�M�ก��	ก����F�����,11! (��6��; �<
��,��!�
��2����M��	��23>�	2�� ?�!
�ก�,11!�23
�����ก�������
3���F�ก��	ก���2!�1� 
 3.  �,11!KH3�
�����1������2��� ��,�>�	!�����!�	� ��F�; �
�����ก���!
�ก>�M���F�ก��	ก����?�����*�ก��	ก���23��
)H�	2��
���)H��!
�ก>�M�6�1��M���M� 6�ก�.2�23�,11!KH3�
�����ก���!
�ก>�M�6�!�����<��!�	�	21������2����?�ก���ก������*�
ก��	ก���23��)H�	2 ��
���)H��!
�ก>�M�6�1��M���M� 6��; ���F����+����F�; ���ก��2���2M����)�3	�2ก��H3���2�� 

ก�.2�23>�����?�ก��	ก��*?��!��)�����>,�
3���ก��ก<H�1��*��ก>�	*��� 6��1.�ก��	ก���!
�ก�,11!������F�
ก��	ก�����6�ก������,	1.�ก��	ก��1��*<��
�กL
�� �*���>?*������ก��	ก������!
�����ก*?������
�� 6���23����,	; �
<
��,���!
�ก>�M�ก��	ก�����>�����?�ก��	ก���23*?��!���M� ��M��2M �,11!�23��
������!
�ก��F�ก��	ก����M� >���	21,.�	��>�>�	�23
ก8�	��*?���*�������	�������ก�� �!�ก8�	��*?���*�ก�����ก��*���B���ก�����
*���*��,11!KH3�������F�ก��	ก�����
���ก!?�* ���� ?6�>�����?�ก��	ก��
���)2����?�*����23�����!
��� ?���ก��	ก���23>���� 	>����1.�ก��	ก��>�	*��1��H3� 
>������ก����*�1������2��
	?����ก*?���	6��23 (3/4) �������*�ก��	ก���23�����!
��� ? 
  

ก�������; ������������� ��,� 
 6�ก�������; �	������>�����?�ก��	ก��; ����ก���HM�
� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>���������������23
)����.�1���!
�ก �!�ก!�3�ก����,11!�23	21,.�	��>���	���	 	21*�	� �1*�	��	��< ��ก�� �!������ก��.5�23��F����(���5
>?�ก��������������������� �!�����6�6�+,�ก�������������F���?���2 �!���	��<���������6�����!,*�><,�����15 ��C��	��
�231.�ก��	ก��������ก�����
*� �������>?�1.�ก��	ก��������)����.���,	�>�>?�
� 
 
9.4 ก��ก��ก������ก�����(������
�����'���1��������'���1�
 
 ������
	?	2�������?���!��������?*	 
 
9.5 ก������(�)���ก��=.�
��
��+��=� 

• ก�����6��	2	�>�ก��1*�1,	� �!ก��6�����	 !���6���F�!��!�ก�.5��ก���)
3�	�6��; ��������!�)��ก��� ������	 !
���6�
�6���)
3����(���5���>���� ��
�; ��
3�
	?*?���(�����>����
�������	 (����B��>�����?������23ก����� ก?���23
���	 !��M���< ก��d��;�>?���+��.�� ��ก@A�@u����< ก�������1�2>�	กf�	����
����< ก!�(�����*������<H���M��!�ก����
�� 

• ก�����	�>�ก���C��ก��ก��6�����	 !���6�(��	���� ( Inside  Trading) ����,11!�23�ก23�*���� KH3��	��<H�ก��	ก��
������ ; ������� �!�)��ก���6���?*�����23�ก23�*����ก�����	 ! (�*	��M�1 ?�	���!��,>��23���
	?���!,��>���*�����,11!
���ก!?�*) (�����	���ก��K
M�����!�ก���)�5��������� ���6� 1 ��
�� ก?��	2ก����d��;���ก���������
>�	���!���ก������
�������" �!����6� 3 *�� �!��ก����d��;���ก���������ก!?�* 

• ก�����6��ก��	ก���!�; ������� ������ก��<
��!�ก���)�5��������� 6��?*����>��*	<H�1 ?�	���!��,>��23���
	?
���!,��>���*� >?������ก���1.�ก��	ก�� ก.!.>. >�		�>�� 59 ��?�)�������::�>��!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5  ).B. 
2535 ���6� 3 *�� �����ก*���23	2ก����!23����!�ก��<
��!�ก���)�5 �!��?�������������ก��<
��!�ก���)�56�������ก�!���,ก��
����������กL�
*���F����	 !�������������������ก����!23����!� �!���,�����*��,�����ก��	ก����F�����,11! �)
3��������
6���ก?1.�ก��	ก������������6�ก������,	1.�ก��	ก���	
3�	2ก����!23����!�ก��<
��!�ก���)�5�!�ก������,	
1.�ก��	ก��6�1��M��,���������" �!�
����d��;�
*�6��������������" �!���� 56-1  ��ก��ก��M� ���
��������!�(����ก
	2ก��@A�@u���
�
	?�f���>�>�	���ก��������ก!?�*��*� 
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9.6 #1�5�����
��3�������0.� 

1?�>�������กก�������:�2�" 2558 
���ก���23 ���������������ก�� �
3�; ������:�2 ����*����� (��� ) 

1 1?�>�*������ก�������������" �����*�	6� 1,.��,>/  
������ �����ก��� �2*�� ���ก�� 

800,000 

2 1?���������ก���������
>�	�� - 3 
>�	�� �����*�	6� 1,.��,>/  
������ �����ก��� �2*�� ���ก�� 

600,000 

�*	 1,400,000 
 
1?����ก���
3��" 2558 

���ก���23 ���������������ก�� �
3� ����*����� (��� ) 
 �?��

���*?���" 
���?��6�
���1> 

1 1?�������������ก�����������ก���,�>�	
�����1*�	��23���*� 6 ��
���!��������" 

�����*�	6� 1,.��,>/ ������ 
�����ก��� �2*�� ���ก��  

150,740 350,000 

2 ก��>�*����ก���,��������!2M���2) ���)���� ก�>>��0::���	/
������ ��:�2ก�� ���ก�� 

- 80,000 

 
9.7  ก���[���5�5�
-��กก��ก��ก������ก��ก�������=�(�)����)��u 

������	2ก���f���>�>�	�!�กก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2�������������������2��>�	��*����23>!���!�ก���)�5��?�
�����B
��ก����� ��?� ก����d��;�ก�������?*	����,	���ก��	ก��������6�1.�ก��	ก���,��?��  ��	��<� 
����ก��* ��� 
Dก�����ก��E 
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10.  #��
���3��.��51����#
 
 ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) ��F���15ก�+,�ก������ก�����ก��*���B���
�� >!�������*!� 8 �" ���
ก���������ก��ก�� ������
�������ก���>��(>�HM���?��>?���
3�� (���" 2558 �23;?��	� ���������1�1���>�����?����������ก��
*���B��������� 4 ��������B
�� 
*�
����?��	�3�1� �.���2�*ก�� ��C��	��������������1�	,?�� ?ก����F���15ก��23�������+,�ก��
��*�1*�	6�?6����1	 KH3���F�*������B�5��������� 1
� D; �������+,�ก�� 6�?6�)��+	�>� 1�����15����� ����1,.��)�!����ก�� 
���6>��!�ก+��	�����!E 
 ���*�! ���������ก��*���B����23	2ก������������2��?� ������ 3 �������" 2557 �23������
�������ก �����ก���
1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� ��
� 1��. �����F�1*�	�����L�>�	��C��	���!���*�(�����23
������ 
��	,?�����)�J��	�(��>!�� 
 ��H3� ��กก���23��������F���H3�6�������������2��6�>!���!�ก���)�5��?������B
�� �(����ก���������ก��ก���23
;?��	� �H�����6����F�
�>�	ก��� ก>�ก� �23�����ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5
��ก�����
*� KH3�ก��
������������1*�	���;�����>?����1	�23������
���������HM� �H���F�
�>�	�ก.G5��������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!�ก���)�5
�!�>!���!�ก���)�5��F����1�: 1
�ก��	,?�����6����15ก��������ก��ก����*�1*�	��F�+��	 	21*�	���;�����>?����1	 >!����
; �	2�?*�
����2��,ก�?*������15ก� �*	��M�>���	2��*����f���>��!���	��<��d��;����	 !�����*����f���>� >�	�23�����ก���
1.�ก��	ก��ก��ก���!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 
��ก�����
*� 9 ��*��� 
���ก? 

1. ก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2 
2. ก�����ก��ก��ก����*�1*�	��F�+��	 
3. ก��>?�>���ก���,���> 
4. ก���1��)���+�	�,���� 
5. ก���f���>�>?���������?����F�+��	 
6. 1*�	���;�����>?�; ����(�1 
7. ก���?*	)�J���,	���!����1	 
8. ก�����ก����3��*�!��	  
9. �*�>ก��	�!�ก���;��)�?�*�>ก��	��กก���������1*�	���;�����>?����1	 
 

�8����#��
���3��.��51����#
(9)��ก��9�S����#@ก���1�������)� 
 �)
3�6��ก����������������ก��ก��	�)
3����1	�����15ก� �����;!�����L�>�	��C��	���23��15ก�
��>�M�
*� �!��)
3�6��
�(�������ก!?�* �?�����	ก���>��(>��?����3��
������15ก� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) �H�
�������� D�(����
1*�	���;�����>?����1	�)
3�ก��)�J����15ก���?����3��
�E (Corporate Social Responsibility for Sustainability) 1
� ก���������
+,�ก�����6>��!�ก����+��	 �!�ก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2 1*�1 ?
�ก��ก��6�?6�� �!��ก�����1	�!���3��*�!��	 �)
3����
�� ?ก��
)�J����15ก���?����3��
� (����	��<*��;!
��6� 3 	�>� 1
� �B��Nก�� ���1	 �!���3��*�!��	 KH3���F�
�>�	��*���)��+ก��
�!�ก��������� 1
� D�H�	�3�6�����������! �!�	21*�	���;�����>?����1	E 
 
�(�������ก!?�* 	2*�><,�����15 �)
3�  

1.  �����1*�	� �1*�	����6� �!�ก��	2�?*��?*	���)��ก��� >!����; �	2�?*��ก23�*����ก�� ก��ก�� 6�ก������1!
3��
1*�	���;�����>?����1	� ?ก��)�J����15ก���?����3��
� ��M����6��!������ก��15ก� 
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2.  �?�����	�!�������,�ก���������ก��ก�� >�	�(��������1*�	���;�����>?����1	�)
3�ก��)�J����15ก���?��
��3��
� (���H�<
�>�	ก���	�>�N����ก! KH3���F��23��	���(����3*
���F��!�ก 

3.  �?�����	�!�������,�ก����d��;����	 !����1*�	���;�����>?����1	 >?�; �	2�?*��ก23�*������?����	���	�!�
>?���
3��  

4.  ������1�
��?����M����6��!������ก��15ก� �)
3��?*	ก������1!
3���(����1*�	���;�����>?����1	 � ?ก��)�J��
��15ก���?����3��
� 
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2. Good Business 1
� ก���?�����	�!�������,�ก���*�ก��������������������� �231���H�<H��!�ก+��	�����! 
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3. Good Society 1
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������
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Good People 

ก!�,�+5 G : Good People �����F���H3�6���*������ก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2 �23������
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��ก��1*�	� �����ก23�*��
3��ก��ก�����ก��+,�ก�����ก��*���B��� KH3�������
�����6���ก?)��ก��� �!�>�*��� ��?��>?���
3�� 
�*	��M�
��	2ก���! ก@0�ก����������?��	21,.+��	�!�����+��	 ;?��1?����	��15ก� D¢� MTI 6� MTIE KH3����ก����*� 

• Unity �M����H3�6���2�* �
3�<H� ก���������?*	ก����*�1*�		2�M��6� �?*���!
�KH3�ก���!�ก�� 
• Integrity K
3�>��	�3�1� ����6� �
3�<H� ก����������*��!�กก���23��F�+��	 K
3���>�5 �!�����6� 
• Professional ����6� � ����� �
3�<H� ก��������������?��	
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• Customer Driven ��F���H3�6�6� �
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Good Business 
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��,�� ���+����; �	2�?*�
����2� ����+��	���+,�ก�� ก��<?*��,!���������
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��	2ก��ก�������*����f���>����6>��!�ก����+��	���+,�ก�� �)
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3������;!>������ ��,�>?�; �<
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�!���
3�<
�
��>?�; �<
��,�� 
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ก��6�����ก���23�2 	21,.��) �!�	2������+���) 
 5. ������2M �������f���>�>�	��
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*�6���::���?���1�?�1��� 
 6. 1 ?1�� �������!
�ก6�����ก����ก1 ?1�� (��)����.���ก1,.��) �!�������+���)������1�� �!�ก��6�����ก����F�
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 ���ก�����ก���f���>�>�	�!�ก����+��	���+,�ก���2M 
�����ก���;��)�?;?���*�
K>5���6���������� �*	��M��;��)�?
;?����3�)�	)51 ?	
�����+��	���+,�ก�� �)
3������1*�	� � 1*�	����6� 6���ก?; ��������!�)��ก����,ก1�6���15ก� 6��	2�!�ก�f���>�
��F�
�6���B�����2�*ก�� �*	��M���d�6��)��ก���
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3��������<H���*�(�������ก!?�*  
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3�� >�M��>?ก��
ก?�>�M������� �!�6��" 2555 ������
���?*	!���	������,�ก��>?�>���1��5�����3�;?�������ก��1��
���!��	�1	��������
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�� �)
3�������>���	.5�23��>?�>���ก���,���>1��5�����3� 6��,ก� ������M����6��!������ก��15ก� 
 ��M��2M 6��" 2558 ������
��	2ก�����ก�B D�(����>?�>���1��5�����3� ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) ).B. 
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3�6��1.�ก��	ก�������� 1.�ก��	ก��>�*���� 1.�ก��	ก��������1*�	��23�� >!����; ��������!�)��ก��� 
�,ก����� 
��>�����ก�!��?*	ก��>?�>���1��5�����3��,ก� �������6���15ก� (��	2��C��	���)
3���F���15ก��23�H�	�3�6�ก��
�������+,�ก����?��	21,.+��	 �!��1��5�����3��,ก� ���� ��ก��ก�2M 
��	2ก���;��)�?�?�����������2����
������������	
3�)�
ก���,���>1��5�����3�6���15ก� 	2��*���ก��)����.����������2����?����F����� ��*�1*�	(��?�6� �!���F�+��	 >!����
ก��6��1*�	1,�	1������+��ก?; �������2�� �!�	2��!�(���ก?; �ก�����;����?����	���	 >�	*�����23������ก����� ��
�
���ก��������ก8�	��  
 ��กก�������������23���	�*� �!�>?���
3�� �?�;!6��������
�����ก����������ก(1��ก����*�?*	�f���>����
��1��ก��
��6�ก��>?�>����,���> (Thailand}s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption: CAC) KH3�
�?*	ก���	�1	�?�����	�<����ก��	ก��������
�� (Thai Institute of Directors: IOD) 6����F��	���ก�����*�?*	�f���>����
��1��ก��
��6�ก��>?�>����,���> (CAC) �!�
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3���F��1�
3���	������
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������1*�	���;������ก?! ก1��;?��ก��)�J��6�����>?��I ����2M 
 1. ����;!�>��.G5 ������	2ก����ก���ก�	+��	5 KH3���F��23>���ก�����; ����(�1 	2ก��1����1���2M����ก��6��>?!�
ก!,?	;!�>��.G56��	21*�	��	���	ก��ก!,?	��C��	��6��>?!�;!�>��.G5  

2. ����ก�����ก�� ������	2ก�������?�����ก�������?��;!�>��.G5ก�	+��	5���ก����� 6��1���1!,	�!���
M�>?�ก��
����<H����; ����(�1	�ก�HM� ;?��B ��5���ก��! ก1�� �����ก���6�:? �����ก��������?����������� KH3��0��,���	2�� ?ก*?� 21 ��?���3*
�����B �!�
��*���(����6�ก��)�J���!��)�3	����*������ก����?����������� ��?��>?���
3�� ก�������?��;?���?�����
�����ก���>�*���	2�� ?ก*?� 300 ��?�6��0��,��� ก�������?��;?���
3����
!�5 �*	��M��1��5�>��5�K��5*����� 7/11 �!����(ก�-
(!>�� KH3���F�)��+	�>����������  

��ก��ก�2M ���������	2B ��5���ก��! ก1�� �23)���	6�����	 ! 1����Hก�� �!��ก�
��0:��! ก1��
��>!�� 24 ��3*(	� ;?��
����5(��B�)�5 1484  �23��	��<6�����ก��! ก1����?��1��*��� ��M�6���
3�����ก�������1!	�,��>���>, ก��6�����ก��>��1��<�	 
�ก�
��0:���ก23�*ก��;!�>��.G5 �!����ก���,ก�������*	��M��?������!��*�
K>5 www.muangthaiinsurance.com �!��
3�
�t��)� Facebook:muangthaiinsurance  
 �!��)
3�6��ก�����ก���23	�ก�HM� ������
��)�J��ก�����ก���?*���!
�e,ก�e��������<��>!�� 24 ��3*(	� (Road Side 
Assistance) 1���1!,	�,ก����*�� �,ก�������������<�� ��3*�����B
�� �*	<H�����)�ก��B�� ��*����ก���ก/!�ก�< ���ก��
6��1����Hก�����������1��1 >!�� 24 ��3*(	� ก�.2�<��2� ���ก�������ก,:�������� �!�������?��ก,:���)
3���d��< �*	
�<H�
���ก���>�	�M��	�� ก�.2�M��	���	�e,ก�e�� �*	��M����	2���ก���23)�ก��
��<��?� ก�.2�<��2��?����ก�23)�ก�ก�� 100 ก�(!�	>� �2ก��*� 
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 ��M��2M 6��" 2558 ������
��	2ก�������3	�!�)�J��(1��ก�� Muangthai I Lert U KH3���F����ก���236��1*�	�?*���!
�
e,ก�e�� ��
� ������>,�	
3��ก���,��>���>,������<�� ;?����))!��1��3� Muangthai I Lert U �	
3�! ก1���������>,�!�ก���1*�	
�?*���!
�;?����))!��1��3����ก!?�* ���������ก�������>
��
�������������23���������>,��������� KH3����������23���������	 !
ก���ก����>,*?���F��<1��6��23�ก���,��>���>, ก�	+��	56��1*�	1,�	1�����?��
� �*	��M���	��<���,�<���23�ก����>,
�������� �	�
�� ?���������6�>?������*�� ��ก��M����������23��>��>?�ก!��
���! ก1���)
3��
����ก���ก����>, ก��6��1�������� �*	<H�ก���?�
���������23����*��������
�����,��ก����>,
����?���*���L*  
 >!����
��)�J��������,�ก���*�ก��������ก������<��>5 ;?����))!��1��3� Claim di KH3�! ก1����
�>�*���
��	��<<?��� ��<��>5;?����))!��1��3����ก!?�* �)
3������)����.����ก������<��>5 �!���	��<� �;!ก����,	�>�;?������
��))!��1��3�
������2�23	2ก�������<���ก����,	�>� (1��ก���2M��	��<�?*�!�ก���*�ก���!������*!�6�ก��������ก�����
������	 �*	<H���	��<!�1?�6���?��6���M�>��ก��>�*����)�<ก?��ก��)����.�������ก������2ก��*� 
 ก��)�J������ก��6�����ก�����ก!?�* ��ก��ก���?*�6�������� !���M�>��ก�������� �!��)�3	������+���)6�ก��
6�����ก���ก?! ก1���!�* ������6���ก��;!ก���������*ก>?�; �	2�?*�
����2�ก�������� �2ก��*� KH3�	,?�	�3�)�J��ก���*�ก����M�>��
ก��6�����ก��6�	?I �?�;!���6�������� 
��������*�! Thailand ICT Excellence Awards 2015 ��ก�	�1	���ก��+,�ก����?�
�����B
�� KH3��?*	ก��ก����*���1(�(!�2�������B�!�ก���
3���������� Core Process Improvement Project  
 
Good Society 
 ก���������ก��ก����*�1*�		�3�1������������M� 
	?�)2���>?>���	2ก��1*�1,	� �!ก���*�ก�����6� ��
�ก��
6�����ก����?��	21,.��)�)2����?����2�* ��ก�>?ก��>�����ก<H�1*�	���1�:���ก���ก�
��0:�����������2�� �)
3������1*�	)H�
)�6�>?�! ก1�� �����F���3����1�:��?���2�*ก�� �������H�
�����6��	2�?�����ก��������2���23��d�ก*��� 	2����>�*���������2����*�
1*�	(��?�6� �!���F�+��	ก���,ก@A�� ;?���?�����>?��I �)
3����(���5>?�; �	2�?*��ก23�*�����,ก�?*� >!������1���1	�23�� ?
(����������� ���ก����*�  

- ;?���?�����(��B�)�5 :   
      >��>?�>��	�����?*����������ก�����������2��  (��. 0-22903297-9 
        >��>?�;?��B ��5���ก��! ก1�����(��B�)�5  (��. 1484    KH3���d�6�����ก�� 24 �	. �,ก*��  
- ;?���?�����(����� ����5 0-2276-2033  
- ;?���?�����
���.2�5 <H��?*����������ก�����������2�� 
- >��>?���*�>�����23B ��5���ก��! ก1�������ก���6�:?  �!������?����3*�����B 

       - ;?�� E-mail :  www.complaint@muangthaiinsurance.com 
- ;?���*�
K>5������ www.info@muangthaiinsurance.com  
- ;?�� Facebook Fanpage ���������  
 

 ��ก��ก�2M ������
�����6��	2ก��ก��1*�1,		�>�N�����>�*����)
3�6����	��<6�����ก��! ก1��
��>��ก��1*�	
>���ก�� >!����ก�����6��	2ก��@�ก���	>�*���6���*���>?��I �23�ก23�*����ก��;!�>��.G5���ก����� ก��)�J��������ก����� 
�*	<H����ก�����>?��I ��ก��1��N �!���ก�����ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	�!����ก��+,�ก�����ก����� �*	<H�	2
�?�����6�ก��>�*���� �!�1*�1,	>�*��� �)
3�6��	2	�>�N��6�ก������������ �!�ก��6�����ก��! ก1�� �� ?��	� 

6�����ก��6��)!�������M� ������1���H�<H�ก����F��?*���H3�������1	�!���3��*�!��	 �H�
��;!�ก����(���� �)
3�
���������ก��ก���������ก��ก�� �23��
M����(���5>?���3��*�!��	 (��
��	2ก���>?�>�M�1.�����������ก�����ก��)!����� (��	2
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>�*�����ก@A�����>?��I �����?*	��F�1.�ก��	ก�� 	2�����23���;�����6�ก����������������ก�����ก��)!�������������� 6��
��F�
���?��>?���
3�� �!�	2������+���) �*	��M�	2ก���>?�>�M�1.�; �>�*�����	��ก�����ก��)!��������6���15ก� �)
3����ก��
��,�;!ก��>�*�����	�� �!�������6��1.�����������ก�����ก��)!����� �!�; �������������
���������  
 ��M��2M 6��" 2558 �23;?��	� ������
��*��	�>�ก��6�ก���������ก����,��ก�5)!����� ��*�ก��������!23���!��
ttC�
��M��	� ����*� 1,177 �!�� �23�����ก���6�:?��������� ��ก�!��t! ������K�>5 ���� 36 *�>>5 �!� 18 *�>>5 ��F��!�� 
LED 18 *�>>5 �!� 10 *�>>5 �*	��M���!23����F��!�� LED PLC 2*11 *�>>5 �!� 2*9 *�>>5 KH3��!�� LED 	2������+���)�23�2ก*?�
�!��t! ������K�>5 �!�	2���,ก��6������23��*���ก*?� (�������� *����C��	��
*�*?� 	�>�ก�����ก!?�* ����	��<�?*�6��
������ �������1?�6���?������)!�����
ttC�!���ก���	6���>������!� 5.06 ��
����	�. 70,000 ��?*�/�" ��
�1����F�1?�
ttC�
�23��!�!����	�. 345,000 ��� /�" 
 ��ก��กก����������������ก�����ก��)!������!�* ������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����) ���
�����ก����	���
��ก��+��.�� *?���F���15ก��236��1*�	���1�:ก��ก���������+,�ก�� 1*�1 ?ก��ก����������(����ก��ก��	�)
3����1	 KH3�6��" 
2558 ������ 
�����ก�������������ก ��>���� Monograph 6��1�
� BrandAge �!� The Company ������+,�ก�����ก����� *?�
��F��������23
�����1*�	��
3�	�3���ก��+��.�������� 1 6�����ก���������ก��ก��	�)
3����1	   

ก���������ก��>�	�(����1*�	���;�����>?����1	�)
3�ก��)�J����15ก���?����3��
� 
��*����*�f���>�
*�
�!�ก�!��	�>���*�ก�� ;?��ก!,?	��C��	���!�ก 1
� ��Lก/���*�� �>�2 ; �)�ก�� �!�ก2n� �!�
���������ก��ก��	>?��I 	���?��
>?���
3�� 
 
 8#��ก���1�(���
���9�S��#��+�9.���53��9�ก��*�� 
 ��F�ก��ก��	@�ก���	�����f���>�ก�������ก�>�ก��	�!��!2M����>*5 KH3�������
�������3	�������ก��	�>�M��>?�" 2557 (��	2
*�><,�����15�)
3��?�����	�!�������,�6��; �)�ก�� 6����1	
�� 	2���2) 	2���
�� ��������!2M��� >�����!�1���1��* 	21,.��)
�2*�>1*�	��F��� ?�23�2�HM� ��	��<�� ?6����1	
����?��	21*�	�,��!���1� 	�6� ��ก��ก�2M(1��ก�����ก!?�*�����F�ก���f���>�>�	
	�>�� 35 ���)�������::�>��?�����	�!�)�J��1,.��)�2*�>1�)�ก�� ).B. 2550 KH3�ก�����6����?*�����23	2)��ก��� 100 1�
�HM�
� >����������1�)�ก��6���>��)��ก��� 100 1�>?�1�)�ก�� 1 1� ��ก��?*������M�I 
	?��	��<�������1�)�ก��
������
�� >�������?���������ก���,��?�����	1,.��)�2*�>1�)�ก�� 6���>�� 109,500 ��� >?�1�)�ก�� 1 1�/�" ��
��������
ก��ก��	�)
3�������,�1�)�ก�� ���� ก��@�ก���	�������2) ก��6����	����)
M��23������������?�����1�� ก��������	����; �
)�ก�� ��F�>�� 
 �" 2558 ������
���������ก��@�ก���	�������2)6��!�ก� >�ก���!2M��
ก?
�? �!�ก���!2M��
ก?��
M� 6���ก?; �)�ก��6�
����*������ก�* ����*� 9 1� �!�@�ก���	����ก���)���! ก)
�;�ก6�(����
�� �����!�����)�� 6���ก?; �)�ก�������>�ก�5 
�23�� ?6�1*�	� �!����	�	1� ; ��ก1�����Lก)��B�����1� �,:�  �. �!�,�2 ����*� 2 1� KH3���M� 3 �!�ก� >�
��;?��ก����,	�>���ก
ก�	)�J��@"	
������� �!�
�����ก��)����.���,	�>��������(1��ก����กก�	ก���������� ก����*������� �*	��M�;?��ก��
��������ก ก����*�ก��)�J�����1	�!�1*�		�3�1����	�,��5  
 
    8#��ก��w����ก(
)��*�� 2558 
 ��F�ก��ก��	>?���
3�� �23������
������HM�>�	��*�(����1*�	���;�����>?����1	�)
3�ก��)�J����15ก���?����3��
� 
>�	ก!�,�+5 3G:Good People 1
�ก���! ก@0�*�J�+��	��15ก�������>���� 6������
��� ?6�6����)��ก����,ก1����6���15ก� 
�*	��M��)
3���d�(�ก��6��)��ก����,ก1�
��	2�?*��?*	����1!
3��1*�	���;�����>?����1	 ;?��ก���������ก��ก��	>?��I KH3�
)��ก���
���?*	1����������15 (��������	2ก��ก������ก.G5ก��)����.�6��1����6��>?!�ก��ก��	 (���e)���ก.G56�ก��
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	2�?*��?*	6�ก��ก��	���)��ก���6���15ก� �!��,	�������ก��15ก� 	��?*	>�������*� �!�������
������������������,� 
�)
3��	��ก���������ก��ก��	���)��ก����,กก!,?	 ก��ก��	�2I 6��" 2558 �23)��ก������������
���?*	��������15�HM� 
���ก����*�  
 1. ก��ก��	 D���@0�ก2n�...�)
3����1>��Lก
��E ��F�ก��ก��	 e����ก�	
��
�� �23��������15�HM���ก; ������������� �
��������� 	2*�><,�����15�)
3��! ก@0�6�����*�����	���6�ก���!?�ก2n������F�ก��6���*!�*?��6����F����(���5 ��M������	��<
����	�����)�J��ก���23�26���ก?���*��
�� ��M������?��ก���!���>6� ;?��ก��	���,�ก�.5ก2n�6��ก�� (����2��6�>���!�	 �2  
��������ก�?��  ����*���1�����2	� 
 2. ก��ก��	1
�1*�	�	�,!� ?��3��*�!��	
�� ก�� D��ก�5���! ��ก�	
��
�� �?*	6��! ก��ก���� 1
�+��	��>�� ?6>�����
���!E  . �?�*��>�! ��?*���:��ก����*�ก(�+��  �.��>�2� �.�!�,�2 

3. ก��ก��	 D������������ ����?�� ... ����I  ANIMALE �?*	�����@����!��M�� �!�������,���1�������Bก��
��)<?����>*5�A�  .  ��>���	!?�)��+,5��>*5�A� (����;�	��) �.*���M����2�*  �.�1�����2	�  
 4. ก��ก��	 D�	
��
��..�>?��>�	-�>�	@0�Eก����?��0�(�ก���!������M	6��ก����Lก�!����*�� �����F�ก��!�����1�:���
�����B��>� ��*�ก��1
��2����!�1*�		2�2*�>�2*�6��ก�����	��Lก�!?� (����2��*��������� ����*���)���,�2   

5. ก��ก��	 D�	
��
�� ���@0� �0v���กE ��*�ก�� �!2M��������!�	�����6�������F��ก?��LกI . �<�����1����5��Lก
)�ก������	���!��0::� �. ����,�2 

6. ก��ก��	 D�����1*�	�,� ������0::�ก����LกI  �<�����1����5��Lก�?�������>E ��*�ก��)�����I 
���B�BHก�� . 
�*���>*5������ 

7. ก��ก��	 D)�J��B�ก���)1���1��*���	��L�6��,	��
���.2�5 65E ��*�ก��)����*��)���	1�6�1���1��* �?*	
��B�BHก�� . ����tC����!�� �. �!�,�2 �!��?*	!�	
��! ก�A�����!��)
3������ก�!�1*�	��	)��+5���6�1���1��* 
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)��*�� 2558  
��F�ก��ก��	�23����HM��)
3�<?�������*1*�	1������1*�	���;�����>?����1	 >�	�(����1*�	���;�����>?����1	

�)
3�ก��)�J����15ก���?����3��
���������� ��*�ก��ก�����6��)��ก�������6�	?����������,ก�,?�	2ก���*	>�*ก���)
3�1��
��������15ก��ก��	�2I �23���?*	�����1*�	�,��!������M	6���ก?���1	
��  (1��ก�����ก!?�*����ก�������6��)��ก����,ก1�	2
��>��+��.� �!�	2�?*��?*	6�ก��������(���5�)
3��?*��*	 ������?*�����	�����*�J�+��	��15ก� ����ก���������ก��ก��	
�)
3����1	 6��	21*�	���	��L� �!�>?���
3�� ��?����3��
� ก���������ก��ก��	6��" 2558 �23;?��	����ก����*� 

1. ก��ก��	 Dก!��6�	?�	
��
�� ����)�����*��E ก��ก��	��������B���+� ��*�ก���?*	ก�����1*�	���������*.*�� 
�!�<*�����6�������F���?)�����5 . *��)��
ก��2�5(*������) ก�,���){ 

2. ก��ก��	 D�	
��
�� �	
����M	E �?*	�>�	1*�	�,�6���ก?���*��
�� ��*�ก��)�����I ��ก����)�กe,ก�e������	
�� 
�?����23�*�*���,ก��2	�*��5! 

3. ก��ก��	 D)236������ �M��6���ก1� MTIE �?*	�!2M�������ก!��*���!�	�����6�������F��ก?��Lก��ก��2�� ��ก
(����2��*��1!��()+�� �.�1����ก 

4. ก��ก��	 Dก!��6�	?�	
��
��...�0��M��6�6������E ���������1*�	�,� ����������M	6��ก������I ; �)�ก��������>� . 
(����2��ก��BHก��1�>���� �!�1�>����)�ก��KM��K��� �.!)�,�2 
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#1�"��
(���

"��#�����
���ก���)�� u 

�(����ก��ก�������1� �!�/��
�1*�	�	��>,�	;!
���ก������������ก�� 

1) 1) 2) 2) 3) / 4)/6) 5) 2) 2) / 5) 6) 6) 

�
� "��#��ก��ก�*�� 

� ��������F�; �<
��,������	�.+��1��ก��ก�
�� 
����*� 50,000 �,�� 1����F�����!�  0.0021% ����,�
������2���!�������!�* 
� 	2ก��	ก���?*	ก��ก�������� 1
�  

1) ����,��>)��.    !3��K��   
       2) �������  !3��K�� 

- 436.5 308.1 - 0.2 - 176.6 4.1 - - 

�
�.*��������ก��+��51� 

� �	�.
��������ก�����>?� ��F�; �<
��,����������� 
����*� 3.197 !����,�� 1����F�����!�  5.4202% ���
�,�������2���!�������!�* 

400.3 - - 159.1 - 77.9 18.2 - - - 
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�
�.+������j��� 

� ��������F�; �<
��,����� �	�.����!��K�3� ����*� 
53 !����,�� 1����F�����!�  8.8853% ����,���
����2���!�������!�* 
� 	2ก��	ก���?*	ก��ก�������� 1
�  

1)  ���()+�)��5  !3��K�� 
2)  �������   !3��K�� 

    3) ����*!)��.    !3��K�� 

- 54.1 - - 6.8 - 4.3 3.8 - - 

�
�.(
)��*�����ก��.���5 
� 	2ก��	ก���?*	ก��ก�������� 1
�  

1)  ���()+�)��5 !3��K�� 
2)  ������� !3��K�� 
3)  ���กo�8� !3��K�� 
4)  �����*�,��>)��. !3��K�� 
5) ����	�ก2��>�   B�����>�
�� 

- 23.4 - - - - 6.9 0.3 - - 

�
�.�y�กj(�1�@ 
� �	�.!L�กK�!?�5 ��F�; �<
��,����������� ����*� 
188,607 �,�� 1����F�����!�  0.3197% ����,���
����2���!�������!�* 
� 	2ก��	ก���?*	ก��ก�������� 1
� 
        ���������  ��:���!�ก�.5 

- 3.4 - - - - - - 11.7 - 

�
�.ก���#��
#���3�������+����ก�4 
� ��������F�; �<
��,��  �	�.ก!��1,�	1���
; �����������ก�< ����*� 68,318 �,�� 1����F�����!�  
0.6832% ����,�������2���!�������!�* 

- - - - 24.5 - - 37.1 - - 

��##�-�)�ก��ก�����(ก����
���ก���)��u 

ก��	2ก��	ก���?*	ก���!�/��
�ก��<
��,�� 
- 8.8 - - - - 40.5 11.0 - 5.4 

��
 400.3 526.2 308.1 159.1 31.5 77.9 246.5 56.3 11.7 5.4 
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�(����ก��ก�������1� �!�/��
�1*�	�	��>,�	;!���ก������������ก�� 
1)  ��F��ก>����ก��1�����ก��������ก�����>�	��::����ก�����KH3���1�/��
3��
�ก�������?���2�*ก���236��ก���,11!��
�ก��ก��
 �
3��23
	?�ก23�*����ก�� 
2)  ��1�>�	�23ก�����6���::���F��ก>����ก��1��KH3�KH3���1�/��
3��
�ก�������?���2�*ก���236��ก���,11!��
�ก��ก���
3��23
	?
 �ก23�*����ก�� 
3)  �����0�;!���>�	�23���ก�B�?��  
4)  ��ก��2M������F���>��>�	�231��ก��! ก1����3*
��� ?���*?������!� 0.8 <H�����!� 1.5 >?��"  
5)  1?����
�	���������	��>�	1*�	��2�����23�ก���HM������23ก�	+��	51,�	1�����F��ก>����ก��1�����ก��������ก�����  
6)  ��1�>!����3*
�>�	ก��K
M����1����
����ก���23�ก���HM�KH3�	2��
3��
�ก�������?���2�*ก���236��ก���,11!��
�ก��ก���
3��23
	?
 �ก23�*����ก�� 
 (2) 1*�	�����F��!�1*�	�	��>,�	;!������ก�� 

���ก�����*?��ก�����ก!?�*����>��
����d��;�6��	����>,���ก��ก����ก������KH3�;?��ก��>�*����(��; ������:�2
�����,:�> (�����ก�����*?��ก���23�ก�� ��F����ก���23������,�ก��������������������� >!�����?*�����	�����+,�ก����������� 
6��	2ก���>��(>��?��>?���
3���!�	�3�1� ���ก���23�ก���HM���F�
�>�	!�ก�.�+,�ก���ก>���3*
� >�	ก!
ก>!���23	2��1��!�
;!>������23��F����ก��1���ก>� ก��!��,�6�������>?�� I ������?� ����@�ก+��1�� �!�ก��<
��,��6��������23�ก23�*����ก�� ��F�
*�+2ก��������ก��!��,���������� �)
3�6���ก��1*�	�!�ก�!��6�������ก��!��,� 6�����ก�����ก����� ���ก�����*?��ก���23
�ก���HM� ������?� ��2M����ก����� 1?����
�	����� 1?�����1?�������L� �!�1?�6���?��6�ก��������ก�������F�
�>�	!�ก�.��!�*�+2
�f���>�6�ก���������+,�ก���ก>���������� �)
3�ก���>��(>���+,�ก��KH3�	,?�����;?���!�ก�!���?�����;?��1 ?1��)��+	�>� ก�.2ก��
��2�ก�������
�	 ������ 	2ก���*�ก��)����.����
�	�23��F�	�>�N�� (���f���>���?���2�*ก��ก��ก��6�����ก���ก?! ก1����3*
��,ก
������������ ��M��2Mก��������ก�����*?��ก�����ก!?�*
��1���H�<H����(���5� ��,�>?���������F����1�:   
 (3) 	�>�ก��/��M�>��ก����,	�>�ก��������ก�����*?��ก�� 
 ���ก�����*?��ก�����ก!?�*����>���!����ก�����*?��ก���23
����d��;�6��	����>,���ก����ก�������23;?��ก��
>�*����(��; ������:�2�����,:�>��M� 
��	2ก��ก�������
3��
�>?��I *?���F�
�>�	!�ก�.�ก���������ก��1���ก>�6���1�>!��     
KH3�	2��
3��
�
	?�>ก>?����ก�,11!�����ก  �!�
	?	2; �	2�?*�
����2�	2�?*�6�ก����,	�>�6��ก��������ก�����*?��ก��6�I  ��?��
�กL
>�	������
	?	2�(�����23��������,�6��; �	2�?*�
����2�������ก�����*?��ก�� �>?��ก	2���ก�����*?��ก���ก���HM�กL����F�
�>�	
+,�ก���ก>� KH3���F�
�6���1���
���
3��
��23
	?�>ก>?����ก�,11!�����ก (������ ?���6>����ก�B�!�������1�����>!��
�!�ก���)�5��?������B
�� �!������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5   �!�1.�ก��	 ก��>�*������
���*�<H�1*�	��	���	�!�1*�	�	��>,�	;!������ก����*� 
 (4) �(������
���*(��	ก��������ก�����*?��ก��6����1> 
 ����������ก�����*?��ก����������� �23���ก���HM�6����1>��M� ��������1�	2�� ?6��?*��23��F�ก���������+,�ก��>�	�ก>�
���*?��ก�� (�����������������ก����*�1*�	(��?�6�>�	�(����ก��ก��ก��� �!ก��ก���23�2��������� �!�(��6����F�
�6���1�
�,>�+��	>�	���)>!��6�!�ก�.�+,�ก����3*
� ��ก��ก�2M���������f���>�>�	ก8�	��*?���*��!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 ).B. 
2535 ������1��  ���ก�B  1����3� ��
����ก��������>!���!�ก���)�5��?������B
�� �!������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!�ก���)�5
�!�>!���!�ก���)�5 �*	>!��<H�ก���f���>�>�	���ก������ก23�*ก��ก����d��;����	 !ก��������ก���23�ก23�*(��  �!�ก��
��	���
�
�����?��
�KH3�������)�5�23���1�:��������� 
 ��M��2M��ก	2���ก�����*?��ก���23���ก���HM�ก���,11!�23���	21*�	����������;!���(���5 ��
�	2�?*�
����2�6����1> 
������ กL����d��;�6��	����>,���ก����ก�������������"��������� 
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13. 
��
�����ก��(���������#�0 
• ��,�������ก��>�*������:�2���; ������:�26���� 3 �"�23;?��	� 

������ �����ก��� �2*�� ���ก�� (�������*�	6� 1,.��,> ; ������:�2�����,:�>�!�����2�� 4499 (�" 2556 � 2558) ��F�; ������:�2��������� 
���f���>����>�*������:�2>�		�>�N��ก�����

��:�2 ���������ก���������������6���� 3 �"�23;?��	�(��; ������:�2
������1*�	��L�*?���ก�������23
��>�*����
������N���ก������ ;!ก�������������!�ก�������������������(��< ก>���

>�	�231*�6��������1�:>�		�>�N��ก�����������ก������ ��������,����	 !���ก�������23���1�:6�>�������	 !���>?�
��2M  

 

5������� 1 �?*���?�ก��>!�����������2M����ก��������>������������������"��2��ก���������
3�6�ก!,?	+,�ก�����ก��*���B��� KH3���F����	 !�23��d��;�(�������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!� 

 �?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� (1��.) 

           ��?*� : )�����  (Unit : Thousand Baht)  
��������� ���'�� (�������ก��+�����8��5�� �1����1�5��� % (�������ก��+�����8��5�� �1����1�5��� % (�������ก��+�����8��5�� �1����1�5��� % ก��(5��85 

No.   2558/2015   2557/2014   2556/2013   2558 ��� 2557 

1  ���������ก��+��               32,418,583                       15.49               33,376,242                       16.25               33,983,114                       16.74  (2.9) 
2  ��9����ก��+��               22,628,978                       10.81               24,092,023                       11.73               23,617,950                       11.63  (6.1) 

3  ก���(�9���ก��+��               15,295,768                         7.31               15,155,362                         7.38               15,057,773                         7.42  0.9 

4  (
)��*�����ก��+��               11,145,620                         5.32               10,028,056                         4.88                 8,663,530                         4.27  11.1 

5  ���
���#����ก��+��                 9,927,382                         4.74                 9,603,787                         4.68                 8,862,717                         4.37  3.4 
6  ���ก��#��
+��                 9,002,723                         4.30                 8,515,965                         4.15                 8,482,703                         4.18  5.7 
7  85(ก���
�������ก��+��                 7,542,351                         3.60                 7,411,829                         3.61                 8,033,379                         3.96  1.8 

8  ��#(��@���ก��+��                 6,118,548                         2.92                 4,729,817                         2.30                 4,269,088                         2.10  29.4 

9  "�.�5���ก��+��                 6,088,337                         2.91                 5,894,008                         2.87                 5,651,204                         2.78  3.3 
10  ���(�y
�� ���ก��+��                 5,717,185                         2.73                 5,825,095                         2.84                 5,979,107                         2.95  (1.9) 
11  ��
�##����ก��+��  ((��
*��9���.�@��
�##�)                 5,322,424                         2.54                 5,025,746                         2.45                 4,994,741                         2.46  5.9 
12  
�5j�� ��
�858
 ���.�����j@                 5,031,737                         2.40                 5,201,612                         2.53                 5,539,132                         2.73  (3.3) 

�1����� 3  2���ก��(������3�ก�����(������ 
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13  (�(�<���ก��+��                 4,841,325                         2.31                 4,120,546                         2.01                 3,995,058                         1.97  17.5 
14  (�. *� (�y�(� 8�(���@j��@                 4,165,449                         1.99                 3,828,041                         1.86                 3,772,454                         1.86  8.8 
15  (�y
 (�� *��� ���ก��+��                 3,815,419                         1.82                 3,625,131                         1.77                 3,400,960                         1.68  5.2 
16  ก���#��
#���3�������+��                 3,771,659                         1.80                 3,851,874                         1.88                 3,837,539                         1.89  (2.1) 
17  ��กj1����ก��+��                 3,339,086                         1.60                 3,125,503                         1.52                 3,117,449                         1.54  6.8 
18  ��ก�����ก��+��                 3,335,181                         1.59                 2,652,447                         1.29                 2,507,173                         1.23  25.7 
19  ���ก��+��*������S�@                 3,124,943                         1.49                 3,048,628                         1.48                 2,889,825                         1.42  2.5 
20  <�����"�� (��(�����                 3,110,990                         1.49                 3,054,160                         1.49                 2,961,046                         1.46  1.9 

21  ก���*��9���.���ก��+��                 3,010,318                         1.44                 3,053,198                         1.49                 3,046,887                         1.50  (1.4) 

22  ��9� ���ก����
+�9                 2,807,771                         1.34                 2,523,216                         1.23                 2,144,317                         1.06  11.3 
23  ����}
9@(.��@���.������@                 2,637,604                         1.26                 2,947,546                         1.44                 2,976,278                         1.47  (10.5) 
24  
�5�������ก��+��                 2,619,529                         1.25                 2,713,378                         1.32                 2,951,092                         1.45  (3.5) 
25  �
89"�l (����                 2,474,683                         1.18                 2,089,838                         1.02                 1,872,498                         0.92  18.4 
26  ������j@ j�.9�. ���ก��+��                 2,367,687                         1.13                 2,545,950                         1.24                 2,612,373                         1.29  (7.0) 
27  *�8��� ก���(�9 ���ก��+��                 2,344,022                         1.12                 2,569,267                         1.25                 2,880,573                         1.42  (8.8) 
28  (�(.�����ก��+�� 1950                 2,333,776                         1.11                 2,031,474                         0.99                 1,881,616                         0.93  14.9 
29  j�ก�1����ก��+��                 2,258,557                         1.08                 2,225,521                         1.08                 2,089,740                         1.03  1.5 
30  (���9�������ก��+��                 2,051,351                         0.98                 1,595,813                         0.78                 1,316,887                         0.65  28.5 

31  ���������ก��+��                 2,005,642                         0.96                 1,715,821                         0.84                 1,683,521                         0.83  16.9 

32  *��<�����ก��+��                 1,982,304                         0.95                 2,140,286                         1.04                 2,209,142                         1.09  (7.4) 
33  *�����ก��+��                 1,731,657                         0.83                 1,836,832                         0.89                 1,875,756                         0.92  (5.7) 
34  x��#�����ก��+��                 1,519,588                         0.73                 1,383,949                         0.67                 1,314,665                         0.65  9.8 
35  #������ ���ก��+��                 1,036,478                         0.50                    970,009                         0.47                    876,966                         0.43  6.9 
36  *��(<�'2ก�����ก��+��                    947,384                         0.45                    951,699                         0.46                 1,307,478                         0.64  (0.5) 
37  ���
j�5�����ก��+��                    937,749                         0.45                    738,578                         0.36                    656,954                         0.32  27.0 
38  ������9�@���ก��+��                    937,465                         0.45                    985,694                         0.48                    940,530                         0.46  (4.9) 
39  (#(��(# ���ก��+��                    843,752                         0.40                 1,204,086                         0.59                    938,665                         0.46  (29.9) 
40  ���ก�ก�-���ก��+��                    830,940                         0.40                    655,365                         0.32                    715,891                         0.35  26.8 
41  ��������ก��+��                    751,923                         0.36                 1,077,826                         0.52                 1,009,380                         0.50  (30.2) 
42  �-
�#����ก��+��                    744,970                         0.36                    817,203                         0.40                    690,414                         0.34  (8.8) 
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43  (�*��� ���ก��+�� (���(�<*��)                    625,270                         0.30                    716,014                         0.35                    751,073                         0.37  (12.7) 

44  ������ก��+�� ((��
 8��4�+����ก��+��)                    587,714                         0.28                    187,173                         0.09                    148,080                         0.07  214.0 
45  (��(����������ก��+��                    445,339                         0.21                    429,869                         0.21                    445,969                         0.22  3.6 
46  *��9�S�����ก��+��                    435,551                         0.21                    474,815                         0.23                    457,417                         0.23  (8.3) 
47  *��*9����@���ก��+��                    334,438                         0.16                    321,953                         0.16                    399,665                         0.20  3.9 

48  ��j�xqก #��� ���ก����
+�9  ((��
 �����ก'@���ก��+��)                    259,766                         0.12                      40,578                         0.02                      13,141                         0.01  540.2 

49  ก
����ก��+��                    259,454                         0.12                    542,863                         0.26                    733,112                         0.36  (52.2) 
50  *�����ก����
+�9                    237,551                         0.11                    223,947                         0.11                    210,438                         0.10  6.1 
51  ���0���ก��+��                    218,368                         0.10                    245,932                         0.12                    229,367                         0.11  (11.2) 

52  (���������ก��+��                    196,950                         0.09                    287,766                         0.14                    383,541                         0.19  (31.6) 

53  (�x9��� ���ก��+�� ((��
 .���@���ก��+��)                    196,666                         0.09                    172,314                         0.08                    181,605                         0.09  14.1 
54  9��""��
���ก��+��                    182,967                         0.09                    190,456                         0.09                    197,694                         0.10  (3.9) 
55  ��00����ก��+��                    133,955                         0.06                    166,664                         0.08                      87,235                         0.04  (19.6) 
56  x���กj@ ���ก��+��                    101,260                         0.05                    229,571                         0.11                    390,017                         0.19  (55.9) 
57  ������(��� ���.�����j@                      68,467                         0.03                      63,701                         0.03                      46,916                         0.02  7.5 
58  �-���+�����ก��+��                      50,093                         0.02                      53,972                         0.03                      55,979                         0.03  (7.2) 
59  *.�1����.������@                      32,873                         0.02                      34,302                         0.02                      36,595                         0.02  (4.2) 
60  (�*�(� (���ก������<+��)                      22,982                         0.01                      39,495                         0.02                    118,353                         0.06  (41.8) 
61  ก���(�9���ก����
+�9                      18,320                         0.01                          233                         0.00                              -                            -    7,762.7 
62  ��(��������(5��@ ���ก��+��                              -                            -                         7,696                         0.00                    522,482                         0.26  (100.0) 

63  <���@��
+�9���(�<*��                              -                            -                                -                            -                         4,683                         0.00  0.0 

64  �1�(���
���ก��+��                              -                            -                                -                            -                            545                         0.00  0.0 

  Grand Total 209,326,822                   100.00  205,367,735                   100.00  203,021,472                   100.00  1.9 

�23	� Source - @A��*��1����5+,�ก���!��<�>� �����ก��� 1��. (�;��)�? . *���23 25/2/2559) (Market Analysis and Statistic Department - Dept. OIC)  (Published on 25/2/2016) 
http://www1.oic.or.th/th/statistics/on-life-inner09.php 
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5������� 2 ��,�>�*�!�N���ก������ ;!ก�������������!�ก�������������2����2�� 3 �" 

  ��?*� : )�����  (Unit : Thousand Baht) 
  2558 2557 2556 

��2M����ก��������>��     11,145,620      10,028,056        8,663,530  

��2M����ก���������*	     11,395,758      10,232,537        8,891,729  

��2M����ก���������,�+�       6,525,383        5,556,177        5,062,153  

�*ก/��ก ��������2M����ก������23���
	?<
���F����
�� (462,096) (315,350) 160,608 

��2M����ก������23<
���F����
���,�+�       6,063,287        5,240,827        5,222,761  

���
��1?������!�1?�������L�       1,454,844        1,286,926        1,002,084  

�*	���
����กก�����ก����� 7,518,131 6,527,753 6,224,845 

>���,�6�ก��������ก����� 5,604,912 4,712,553 4,243,961 

ก��
���กก��������ก�����ก?��1?�6���?������������ 1,913,219 1,815,200 1,980,884 
1?�6���?��6�ก������������ 1?�6���?���
3��!�>���,����ก������ 1,293,218 1,187,050 1,331,724 
���
����กก��!��,��!����
���
3� 502,684 418,467 375,627 

ก��
�ก?�����2����
�� 1,122,684 1,046,617 1,024,787 

���2����
�� (194,935) (191,008) (252,398) 

ก��
��,�+� 927,749 855,609 772,389 

������)�5�*	 18,664,265 17,575,970 16,514,171 

��2M����*	 14,099,639 13,433,351 12,896,105 

�?*����������� 4,564,626 4,142,619 3,618,066 

ก������������กก��ก��	���������� 1,455,890 1,727,961 1,925,234 

ก������������กก��ก��	!��,� (1,037,365) (1,469,113) (1,745,736) 

ก������������กก��ก��	��������� (342,200) (309,160) (1,000,000) 

 
-
��(-5� :  ��ก������	2ก��������������ก��6�	?�)
3�6�����1!���ก��ก���������ก��6���ก������>�	���ก��������
1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��+,�ก�� 
 >���,�6�ก��������ก��������ก����*� 1?�6���?���23�ก23�*ก��1?����
�	������!�1?�6���?��6�ก�����ก�����
�	
����� 1?������!�1?�������L��?�� 1?�6���?��6�ก��������ก������
3� �����	���,ก������>�	�23����6���ก��
�����,���L����L�
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5������� 3 ��>���?*����ก�������23���1�:�������+,�ก�����ก��*���B���(�����2����2����>���?*� 3 �" 

   2558 2557 2556 

��5���1�����#�05�
(ก�D@ #�+.*         
��>���?*�����ก���,�>?�����ก���,��23>��������>�	ก8�	�� **1) ����!� % 396.7  379.0  371.5  
��>���?*����)1!?�� 2) ����!� % 281.0  330.5  268.0  

��>���?*���2M����ก�����1������ 3) ����!� % 95.8  93.1  93.5  
��>���?*�������)�5!��,�>?���2M���; �������ก����� 4) ����!� % 117.8  114.9  131.1  

��5���1����ก��ก��*�
�����(�y�(��y�         

��>��;!>�������กก��������ก�����>?���2M����ก���������,�+� ����!� % 29.3  32.7  39.1  

��>��;!>�����>?���2M����ก���������,�+� ����!� %� 14.2  15.4  15.3  
��>��;!>�����>?��?*����������� (�e!23�) ����!� % 21.3  22.1  23.3  
��>��;!>�����>?�������)�5�*	 (�e!23�) ����!� % 5.1  5.0  4.5  

��>���?*�1?����
�	����� ����!� % 51.8  47.0  47.5  

��>��1?�6���?������������>?���2M����ก���������,�+� ����!� % 19.8  21.4  26.0  

��>���?*��*	 ����!� % 87.1  85.6  91.0  

��5���1��-��������ก������2���ก��(���         

��>���?*���2M����*	>?��?*����������� ��?� Time(s) 3.09  3.24  3.56  

��>����2M��������������)
3�ก����23�����>?�������)�5�*	 ��?� Time(s) 0.49  0.45  0.53  

��5���1��ก��(5��85         

������)�5�*	 ����!� % 6.2  6.4  (8.8) 

��2M����ก���������*	 ����!� % 11.4  15.1  18.5  

��2M����ก���������,�+� ����!� % 17.4  9.8  (1.0) 

ก��
��,�+� ����!� % 8.4  10.8  189.6  


��
��51�-���         

	 !1?��,��>�	��:�2 ���  Baht 77.37  70.21  61.32  

ก��
��,�+�>?��,�� ���  Baht 15.72  14.50  13.09  

�����0�;!>?��,��*** ���  Baht 6.30  5.80  5.24  

��>��ก���?�������0�;! ����!� % 40.0  40.0  40.0  

��1��,�� . *����M��" ���  Baht 152.00  145.00  89.00  

��1��d�>?�ก��
��,�+�>?��,�� ��?� Time(s) 9.67  10.00  6.80  
-
��(-5�: * 1���*.>�	��*���ก��>��>�	�!�ก��ก��N���ก�������!�ก������������������������ก�������������ก���1.�ก��	ก��ก��ก���!��?�����	ก�����ก��,�ก��
���ก����� (1��.)          

                ** ���	 ! . 30 ก������ 2558 (��	��<� ���	 !�23��F��0��,���
����ก�*L�
K�5����������23 http://www.muangthaiinsurance.com/th/investorrelations/financial-statement)        

               *** 1.�ก��	ก�������������23����,	; �<
��,���)
3�����,	�>�ก���?�������0�;!�������;!ก�������������������" 2558 

1) ����	��1*�	��	��<6�ก��������1*�	��2�����23
	?1��1��>�	�ก.G5ก�����������ก���,�>�	1*�	��23�� 

2) ����	��������)�5���)1!?��>?����
�	����� 
3) ����	��1*�	��23���������)1!?����กก���23������
	?��	��<����กL���2M����ก��
�� 
4) ����	��1*�	�)2��)����������)�5���������������2M�����M��	���ก��::����ก����� 
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14.  ก����(#���-@���#���"����
��p~�����ก�� 
• #������
 

ก��*��1����5>?��I 6�������1���+�����!�ก��*��1����5���; ��������2M
��6�����	 !��ก��ก��������������� KH3��������HM�>�	
	�>�N��ก�����������ก��������������B
�� 1������	>?��I �23�ก23�*ก���
3���:�2���+,�ก�����ก������23���1�:	2����2M 
 
(�������ก��+��#������ �	��<H� ��2M����ก�����1��������M���กก��������ก�����(��>�� �!���กก�����ก�����>?� KH3����	�
���������ก
; �������ก����� >�*�����
�������� ��
����������ก������23������ก��>?� (�����ก����2M����ก�����1�������������ก����*�	 !1?�
�,�+��!����ก1?��;
3���2M�������� : 
 
������9�@��กก�����ก��+��51� �	��<H� ���+�>�	��::��,�+����; �������ก�����>?����6>���::����ก�����>?� 
���ก?  

• ����1��������กก�����ก�����>?�����ก����กก�����ก�����>?���M�6������B�!�>?�������B KH3����ก�� ��*�1?������!�
1?�������L�1������ 1?����
�	�����1�������!����ก��1�������
3�I��ก���������ก�����>?� �ก�*����2M����ก�����1������ ��M��2M����
���ก������1��������กก�����ก�����>?���*�	 !1?��,�+��!����ก1?��;
3���2M�������� : 

• ����	������23*��
*���กก��������ก�����>?� 
• �������������ก������?*��23��2�ก1
���กก�����ก�����>?�KH3�
����กก��1���*.������������2M����ก����� �!�����������

1?����
�	�����>�	ก8�	��*?���*�ก��1���*.�������������ก����� 
 
(���-������'�����ก��+��51� �	��<H� 

• ����1����?��6�����������ก�����>?�����ก����กก��������ก�����>?���M�6������B�!�>?�������B KH3����ก����*� ��2M�
���ก�����>?� 1?����
�	�!����ก��1����?���
3�I 6��ก�����������ก����� 

• ����	������23������<
�
*���กก��������ก�����>?� 
 

������#1����*-
��������#1����*-
�����#����1�� �	��<H� ���	�.ก��1?����
�	������������1*�	��2�����23�ก���HM�
�!�*�>?���
	?
��>ก!���
����
	?
������������!�1?����
�	������23>ก!��!�*�>?; �������ก��������
	?
����� 

 
(���������(�������ก��+�� �	��<H� ����; ก)��>�	��::����ก��*���B��� ��M���กก��������ก�����(��>���!���กก�����
���ก�����>?� KH3���F�����*��23� �ก*?����*?��������������2M����ก������23���
	?<
���F����
�� �!�����������ก����23������23���
	?��M��,� 
(��  

• ������������2M����ก������23���
	?<
���F����
�� �	��<H� ��2M����ก��*���B����?*��23���
	?<
���F����
������������������
ก�	+��	5���ก��*���B����23���	2;!���1���� ? 

• ����������1*�	��23������23���
	?��M��,� �	��<H� ����*������23; �������ก��������������
*��)
3���6��1?����
�	������23
����ก���HM�6����1>�������ก�����ก������23���	2;!�� ? 

 
(�������ก��+�����4)�(�>����*�����"� �	��<H� ���
����
3����กก��������ก�����(��>���!����
����กก��������ก�����>?� ��ก��2M�
���ก������ก�!�ก�!��?�1
�; �������ก����� ��ก��*���2M����ก������?��6���ก?; �������ก�����>?���กก��������ก�����>?��!�ก�����
���ก�����>?��?*���M�6������B�!�>?�������B ������,���*�ก����!23����!�6�������������2M����ก������23���
	?<
���F����
�� 
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���*��#1��������#1����(-�y� �	��<H� 1?�������L��23������
�������
3��6�ก��������ก�����>?� �!�1?�+��	��2�	�
3�6��23������
�����
6�ก�����������::����ก����� 
 
#1����*-
��������#1�=.��1��=�ก�����ก��#1����*-
����� �	��<H� ����*�����1?���2������ก*���B����23�ก���HM�6����
�����*!���:�2�0��,���KH3�
�������
��!�*�!����
	?
������� �*	��M�����*��231��*?���>�������� �!����ก������,���*�����*����1
�
��ก1 ?ก�.2 ���
����กก�������?��K�ก���)�5 ��ก��*�1?����
�	������?*��23
�����1
���กก��������ก�����>?� �!�����*������23
�?���������ก������	���!����ก��1?����
�	����� ��?� �����23�?��6���ก?; �����	�������
�; �����*���� 1?�6���?��6�ก���������1�2�23
�ก23�*����ก��ก�����ก�����
�	����� �*	<H�1?�6���?���ก23�*ก��)��ก���6�@A�����ก��1?����
�	����� ��F�>�� 

 
#1��������#1����(-�y� �	��<H� 1?�������� 1?������!�1?�������L� �23�?��6��>�*�����
�����������ก��*���B��� ��
3��6�ก����ก�*�
��
��2M�?�� ��
����ก��6���,11!
�������::����ก�����ก�������� �!�1?�������L��23�������?��
���
3��6�ก��������ก�����>?� 

 
#1�=.��1��=�ก�����(������ �	��<H� 1?�6���?��ก�������������23
	?�ก23�*����ก��ก��������ก������!�ก�����ก��1?����
�	����� 

 
(����
�������ก���#��ก��
ก��ก��ก������1�(���
ก�����ก��"��ก�����ก��+�� �	��<H� �����	�����������ก���1.�ก��	ก��
ก��ก���!��?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� >�		�>�� 12 (4) �!�	�>�� 43 ��?�)�������::�>�1.�ก��	ก��ก��ก���!�
�?�����	ก�����ก��+,�ก�����ก����� ).B. 2550 

 
(����
��ก��������ก������<+�� �	��<H� �����	������ก���,����ก��*���B���>�		�>�� 58 	�>�� 80/3 �!�	�>�� 80/4 ��?�
)�������::�>����ก��*���B��� ).B. 2535 �ก�
��)�3	�>�	(��)�������::�>����ก��*���B��� (e����23 2) ).B. 2551 
 
(����
��ก����������3�������+�� �	��<H� �����	������ก���,�1,�	1���; �����������ก�<	�>�� 36 ��?�)�������::�>�
1,�	1���; �����������ก�< ).B. 2535 

 
• (-5�ก���@���#�0���ก����51�2���ก��(������3�ก�����(������ 

6�
>�	���23 4 ����" 2554 
���ก���,�ก���1��M���������HM�6������B
�� *�กo>ก��.5���ก!?�*
���?�;!ก������?��
��F��������1�:>?�+,�ก�����ก�������������B
�� KH3�������กL
�����;!ก������ก��>,ก��.5�23�ก���HM�(��	21*�	��2��������ก��
��ก1?����
�	�������กก��������ก�����ก?��ก�����ก�����>?�����*� 8,569.7 !������  >�M��>?�" 2554 ��<H��" 2558 ������ 
��
�?�����
�	�����6��ก��; �������ก�������M���11��*��
���!���1+,�ก�� ��F�����*��ก
���23)�����1����F�����?*�����!� 99 ��ก
����*����ก�����
�	�23�ก���HM���M��	� �?*����
�	�23���1���������� ? . *���23 31 +��*�1	 2558 ���������ก���?��>�	ก������23����
	�(��; �������ก����
����������ก������
3�>�	�ก>����ก���������+,�ก�� 

 
• *��1����5N������ก������ 

������)�5�*	 
. *���23 31 +��*�1	 2558 ������	2������)�5�*	��M���M� 18,664.3 !������ �)�3	�HM���ก�" 2557 ����*� 1,088.3 !������ ��F�;!	�
��กก��ก���>��(>�����2M����ก������������ก!,?	! ก1������?�� 
���ก? ;!�>��.G5���ก������������<��>5 �,��>���>,�?*��,11!�!�
�,���) ก���)�3	�HM������2M����ก�����ก!?�*���6������!��,�6��!�ก���)�5�)�3	�HM���ก���	����*� 768.2 !������  
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��2M����*	 
. *���23 31 +��*�1	 2558 ������	2��2M����)�3	�HM���ก�" 2557 ����*� 666.3 !������  ������ 1��1��;!�>��.G5�23>������1*�	
>���ก�����! ก1����?��!�>�*�!��)�3	����*������?���)
3�������,����ก���!��ก�����6��!������*���?�;!6��������	2ก���>��(>
�����2M����ก�������?��>?���
3�� (����������2M����ก������!���2M����ก��������!?*������)�3	�HM� 564.8 !������ ������2M������
���ก�����>?�	2���!�!�>�	�ก>����ก���?�������6����*?��
>�	���23�23 ���������
�	������)�3	�HM� 594.4 !������ ��กก��
����Hก���
�	���ก�������3*
����6�:?�?*�1�H3��"�!������" 

�?*����������� 
6��" 2558 ������	2ก��
��,�+���กก����������������*� 927.7 !������  	2����,���กก����!23����!�	 !1?�����!��,��23	2
*��;
3����
����*� 159.3 !������ 	2;!����,���กก�����	�.ก��>�	�!�ก1.�>B��>�5������������������ก�2�.���,)��ก�������*� 4.2 
!������ �!�	2ก���?���0�;!����*� 342.2 !������ ��F�;!6���?*������������)�3	�HM���ก 4,142.6 !������ ��F� 4,564.6 !������  
 

• 1,.��)������)�5 

������ ���ก����2����?��������!�����!��,�6��!�ก���)�5 
. 31 +��*�1	 2558 ������ ���ก����2����?��������!�����!��,�6��!�ก���)�5	2����*� 9,833.2 !������  �)�3	�HM� 847.9 !������ 
��
�����!� 9.4 ��ก�"ก?�� ก���)�3	�HM����������)�5���ก!?�*�ก����กก����������1���!
���กก�������������!�ก�����1
�����1?�
���
�	�,�ก����?*��23��!
���ก���������ก�����>?� 

�23��� ��1���!��,�ก�.5 � �,�+� 
	 !1?��,�+�����23��� ��1���!��,�ก�.5�!��1?���
3�	��1����		2����*� 458.8 !������ ������)�5���ก!?�*�)�3	�HM�����*� 144.1 
!��������กก�����������ก��������?������*� 4 ��?�6�>?������*���!�������,���1�������ก���6�:?6����*?���" 1?���
3�	��1�
���������1���!��,�ก�.5����"	2����*� 40.3 !������ 

��2M����ก�����1�������,�+� 
. *���23 31 +��*�1	 2558  ������	2! ก��2M-��2M����ก��1����������,�+�����*�  1,584.5 !������  ��กก��������ก�����>���!���ก
ก��������ก�����>?� ! ก��2M���ก!?�*�)�3	�HM���ก�"ก?�� 141.3 !������ ��
�����!� 9.8 ��
3����กก���>��(>�����2M����ก��6�
�?�����>�*����!����������F��?*�6�:? ��>���?*���2M����ก�����1�������23�����F�����ก���,�{ 1���*.>�	�ก.G5 1��. 1����F�
����!� 95.8 ����>�*�2�HM���ก�"ก?���23����!� 93.1  ���,��2M�����2M����ก�����1������	2���!���2������2M 

2558 2557 

(-�1��: ������� ) ��ก3��(�����ก��+�� ��ก5�����������-������ก��+�� ��กก��������ก��+��51� ��
 ��
 

���
	?<H�ก������������� 170.1  1,103.4  1.1  1,274.6  1,101.7  

1������
	?�ก�� 30 *�� 21.5  128.0  0.4  149.9  145.4  

1�������ก��ก*?� 30 - 60 *�� 17.5  53.6  0.0  71.0  65.8  

1�������ก��ก*?� 60 - 90 *�� 7.7  18.1  0.4  26.2  29.5  

1�������ก��ก*?� 90 *�� - 1 �" 9.7  36.8  13.4  59.9  83.8  

1�������ก��ก*?� 1 �" -   11.1  0.0  11.2  30.2  
��
 226.4  1,351.0  15.3  1,592.8  1,456.4  

��ก: 1?��;
3���2M�������� : - 0.2  - 8.0  - 0.1  - 8.2  - 13.2  

(�������ก��+��#���������"� 226.3  1,343.0  15.2  1,584.5  1,443.2  
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 ������	���	��6��@A�����������ก����2M����ก�������������23� �!>��>�	ก���������2M��ก! ก��2M���ก!?�* 6�ก�.2	2��2M
1���������231��*?�����2�ก�กL�
	?
�� ������	2�(����)����.�>�M�1?��;
3���2M�������� :����e)������!��������*	KH3�����*�
ก��>�M�1?��;
3���2M� : . 31 +��*�1	 2558 	2����*� 8.2 !������  6�����23;������������2M������	2��M�>��ก��>��>�	(���e)��

���ก? 6�������::������������*�����1�������� �ก�!�ก*������?���� ����@A��ก8�	��>!������?*����ก��ก��� �! ��?� �	�1	
���ก��*���B��� �����ก��� 1��. �)
3�)����.��)�ก<��6���,:�> ��F�>�� 

������)�5�
3� 
��ก���
���ก������ ���ก����2����?������� ����!��,�6��!�ก���)�5 �23�����1���!��,�ก�.5 �!���2M����ก��1�������!�* ���ก��
������)�5�
3��23	2�������1�:��������� ���ก����*�  

∗ ������)�5��ก�ก����ก�����>?��,�+�����*� 4,895.4 !������ ������)�5���ก���2M�ก23�*��
3��ก��ก�����1
�1?����
�	��ก

���������ก�����>?�>�	�ก>����+,�ก�����ก��*���B���KH3�	2ก��������ก�����>?��)
3�6��	2ก��������1*�	��23����?����	���	 

∗ ������)�5
	?	2>�*>�����*� 727.9 !������ KH3�
���+����(��������6���*������)�5����236��6�ก�����ก��+,�ก��������

�������ก�����	 !�������" (56-1)   

∗ ������)�5���2����
����>����:�2�!�������)�5�
3�����*� 965.6 !������ �)�3	�HM���ก�"ก?������*� 44.2 !������  
������)�5���2����
����>����:�2�23�)�3	�HM��ก����ก���2�23�ก23�*����ก������,��23���
	?�ก���HM���กก��*��	 !1?�����!��,�����!�ก���)�5
�;
3����  

• ���)1!?�� 
������	2��>���?*����)1!?��!�!���ก����!� 330.5 ��F�����!� 281.0 �ก����กก������Hก����������������
�	��������6�:?�23
�ก���HM��?*�1�H3��"�!���!�	2;!>?�ก��!�!�6���>���?*����)1!?��1���*.>�	�ก.G5 1��.  ���ก!?�* 

• ��!?��23	���������,� 

�����,�6�ก�������������?*�6�:?	���ก�?*����; �<
��,���!�ก��
���กก�����ก��+,�ก�� 6��.��23��2M����23���1�: ���ก����*� 
������������2M����ก����� ������1?����
�	������!�1?����
�	�����1����?�� ������2M���������ก�����>?��!���2M����ก��������
!?*�����KH3��ก����กก���������+,�ก���ก>����ก��������ก����� 

 
• ��(#���-@3�ก�����(���������ก����(�����  
��������" 2558 ��)�*	���+,�ก�����ก��*���B��� ��2M����ก��������>����M��	�	2����*� 209,327 !�������)�3	�HM���ก�"

ก?������*� 3,959 !��������
�����!� 1.9 ������ 	2��2M����ก��������>������*� 11,146 !������������>��ก���>��(>����!� 
11.1 �!�	2�?*���?�ก��>!����F��������23 ����23����6�>���������?*���?�ก��>!��>�	���	 !�<�>���� ���. 1��. 

��2M����ก�������������� ���ก����*���2M����ก��������>���!���2M����ก��������>?� ��M��	���2�ก*?���2M����ก���������*	 
(��6��" 2558 ��2M����ก���������*	�,ก������;!�>��.G5	2����*�  11,396 !������ �>��(>�)�3	�HM�  1,163 !��������
��>��(>
�)�3	�HM�����!� 11.4  	2��2M����ก���������,�+�����*� 6,525 !�������)�3	�HM�����!� 17.4 ��ก�"ก?�� ����?*�ก��������ก��1*�	��23��
������������ ����� ?�23����!� 57.3 �)�3	�HM���ก�"�23;?��	�KH3�	2��>��ก��������ก��1*�	��23�����
*��������!� 54.3  ��F�;!��กก��
����>�*6�ก!,?	! ก1������?�����6��	2ก��ก�����1*�	��23������23��	��<�)�3	����?*�ก��������ก�����
���)�3	�HM� ������ ���1�6��
1*�	���1�:ก��ก������������?*�ก��������ก������)
3���ก���	�,!���*?��1*�	��23��ก��;!>������23
����� ��2M����ก���23<
���F�
���
����������"	2����*� 6,063 !�������)�3	�HM���ก�"ก?������!� 15.7 ��กก�����(1�������ก�����ก�����>?� ���
��1?������!�
������L��>�	(��)�3	�HM�>?���
3����ก 1,287 !��������F� 1,455 !������ � ��HM�ก*?��"�23;?��	�1����F�����!� 13.0 �����F�;!��กก��
ก��������ก�����>?��23�)�3	�HM��!�ก��
�������>��1?���������23�����)�3	�HM�6����;!�>��.G5 
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6��" 2558 ������ 	21?����
�	������!�1?�6���?��6�ก�����ก�����
�	����*� 3,140 !������ 1����F���>���?*����
�	
����!� 51.8 �����2M����ก������23<
���F����
�� ��>���?*����
�	��������" 2557 (
	?�*	���
�	�,�ก���ก!�����ก��) 	2��>������
!� 51.6 ก���)�3	�HM�������
�	6��" 2558 ��F�;!��กก������Hก���
�	���ก�������3*
����6�:?�?*�1�H3��"�!������" 

ก��
��,�+��������" 2558 	2����*� 928 !��������2��ก���"ก?��	2ก��
��,�+��23
	?�*	���
�	�M���?*		2����*� 856 !������
����6����L�<H�ก���>��(>���ก��
��,�+���>������!� 8.3  

ก��
��,�+��������" 2558 ��������� >�	��ก��
�����,���L����L�	2����*� 928 !�������)�3	�HM���ก�" 2557 ����*� 72 !���
�����F�;!	���ก1*�	)����	6��!�� I ������M�ก������ก!�,�+5 ก������!�ก��>!�� (1�������ก�����ก�����>?� ก��������
>���,��!�1?�6���?��6����	���	 ก��)�J����ก������,1!�ก� ก������ก���*�ก��������>!����)�J����1(�(!�26������	�
�?*�ก�����������6� ����L�
��*?����
���!�1?�6���?�����������(���*	��F�
�6���B�����2�*ก�� ���
���!�ก��
���กก��!��,�
����>��(>�)�3	�HM���ก�"ก?������*� 66 !�������	�*?���
�����;!ก������ก1*�	;��;*�6�>!���!�ก���)�5  
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ก��������ก������>?!������� Underwriting by Class 
���	 !>�	ก��������ก�����6��>?!�������;!�>��.G5	2����2M  Underwriting Information by Product is as follows: 

   

��112��� ���!�!����?� �<��>5 �,��>���>,�?*��,11! ��L��>!L� �*	 

2558 2558 2558 2558 2558 2558 Change 

���ก�� !������  !������  !������  !������  !������  !������   (%) 

��2M����ก���������*	 1,248 168 5,855 2,172 1,952 11,396 11.37 

��2M����ก���������,�+� 1,089 65 3,462 1,340 569 6,525 17.44 

��2M����ก������23<
���F����
���,�+� 1,095 65 3,113 1,260 530 6,063 15.69 

���
��1?������!�1?�������L� 43 34 776 308 294 1,455 13.05 

1?�6���?��6�ก��������ก�����* 471 68 3,524 1,123 417 5,602 18.89 

ก��
� (����,�) ��กก��������ก�����ก?��1?�6���?������������ 667 31 365 445 408 1,916 5.52 

        

��112��� ���!�!����?� �<��>5 �,��>���>,�?*��,11! ��L��>!L� �*	  

2557 2557 2557 2557 2557 2557 Change 

���ก�� !������  !������  !������  !������  !������  !������   (%) 

��2M����ก���������*	 1,237 178 4,983 1,799 2,035 10,233 15.08 

��2M����ก���������,�+� 1,018 65 2,810 1,187 478 5,556 9.76 

��2M����ก������23<
���F����
���,�+� 939 64 2,728 1,052 458 5,241 0.35 

���
��1?������!�1?�������L� 30 33 698 228 298 1,287 28.43 

1?�6���?��6�ก��������ก�����* 463 78 3,051 868 252 4,712 11.02 

ก��
� (����,�) ��กก��������ก�����ก?��1?�6���?������������ 506 19 375 412 503 1,816 (8.33) 
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��112��� ���!�!����?� �<��>5 �,��>���>,�?*��,11! ��L��>!L� �*	  

2556 2556 2556 2556 2556 2556 Change 

���ก�� !������  !������  !������  !������  !������  !������   (%) 

��2M����ก���������*	 1,110 146 4,257 1,431 1,947 8,892 18.51 

��2M����ก���������,�+� 899 63 2,682 939 478 5,062 (1.04) 

��2M����ก������23<
���F����
���,�+� 902 67 2,926 892 436 5,223 15.86 

���
��1?������!�1?�������L� 31 25 493 172 280 1,002 117.11 

1?�6���?��6�ก��������ก�����* 427 70 2,910 692 145 4,244 (23.21) 

ก��
� (����,�) ��กก��������ก�����ก?��1?�6���?������������ 506 22 509 372 571 1,981 455.15 

 
* 1?�6���?��6�ก��������ก����� ���ก����*� 1?����
�	������!�1?�6���?��6�ก�����ก�����
�	 1?������!�1?�������L� 1?�6���?��6�ก��������ก������
3��!������	���,ก������>�	�23����6���ก��
�����,���L����L� 

 

������	2��2M����ก���������*	���;!�>��.G5���ก�������112�������*� 1,248 !������6��" 2558 �)�3	�HM���ก�" 2557 1����F�����!� 0.9 ��กก���>��(>���������ก�	+��	56��?�����+��1��
������������
3���������?�� ��2M����ก���������,�+� 1,089 !������ ��2M����ก���23<
���F����
���,�+��!����
��1?������!�1?�������L�	2����*� 1,095 !�������!� 43 !������>�	!����� 1?�6���?��6�ก��
������ก������)�3	�HM���ก�"ก?������*� 8  !��������กก������Hก������1?����
�	���6�:?�?*�1�H3��"�!������" (���*	ก��������ก����112���	2ก��
���กก��������ก����� 667 !������ ก�����
���ก�����������!�!����?� 	2��2M����ก�������� 168 !������(��	2������!�!�6��?�����>�*����!�������� 1?�6���?��6�ก��������ก�����	2����*� 68 !�������!�ก��
���กก��������ก�����
�)�3	�HM���F�;!	���กก��
	?	2���
�	�23���1�:�ก���HM�6����*?���"  
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ก�����ก������<��>5 	2��2M����ก�������� 5,855 !������ �)�3	�HM�����!� 17.5 ��F�ก���>��(>� �ก*?��,>���ก��	 
(�,>���ก��	�>��(>����!� 2.1) KH3���F�;!	���กก���)�3	��>��ก��>?����,ก�	+��	56�N��! ก1���0��,����23	2�!�����ก��������ก��
�<�">?����, ก�����ก�	+��	5������ 2,3,5 �!�1,�	1����e)�����;?���?�������������!�ก!,?	)��+	�>�+,�ก���<��>5 1?�
����������6�ก��������ก�����>?����ก�	+��	5�<��>5��1�	�1�6�	2����*� 776 !������ �)�3	�HM���กก��������ก�����>?�>�	
ก������(1�������ก�����ก�����>?�6�	?  1?�6���?��6�ก��������ก������23�)�3	�HM�����*� 470 !������ ����ก*?���2M����ก��������
�,�+��23�)�3	�HM� ก���>��(>�����2M����ก������� ?6��?*�1�H3��"�!��KH3���	��<���� ����
������?*�6��.��231?�6���?��6�ก��������ก��
�ก���HM��!�����Hก�!�*6��" >!����	2��>�����
�	�23� ��HM� �0������!?��2M���6��ก��
���กก��������ก�����!�!���ก�"ก?�� 10 !���
��� ก�����ก������,��>���>,�?*��,11! 	2��2M����ก�������� 2,172 !������ (��	2��>��ก���>��(>ก*?��" 2557 ����!� 20.7 KH3�	���ก
ก���������ก�	+��	5����������,11!;?��;?���?�����(��B�)�5 (Telemarketing) �?�����+��1�� (Bancassurance) �!�
)��+	�>�+,�ก���<��>5 ���
��1?������!�1?�������L�������;!�>��.G5	2����*� 308 !������ 1����F���>������!� 37 ��ก��2M�
���ก�����>?�6ก!��12��ก���" 2557 (����3*
��!�*ก��������ก��������;!�>��.G5�2M	2;!ก��
���กก��������ก������2��
3����ก	2ก��
ก�����>�*���1*�	��23��������6��1?����
�	�����
	?� �	�ก�	
3���2��ก��;!�>��.G5�
3� 6��" 2558 ก��
���กก��������ก��������
;!�>��.G5�2M	2����*� 445 !������ �)�3	�HM�33 !������1����F�����!� 8.0  ��ก�"�23;?��	�  

������	2��2M����ก����������ก;!�>��.G5��L��>!L� 1,952 !������ !�!���ก�"ก?�� ��
3����กก����?�����23�,����6�
�,>���ก��	(���e)��������1���2M����ก�� ��2M����ก���������,�+�	2����*� 569 !������ ���
��1?������!�1?�������L�������
;!�>��.G5	2����*� 294 !������ 1����F���>������!� 21.3 ��ก��2M����ก������ �ก*?��" 2557 �!Lก���� 1?�6���?��6�ก��������ก�����
�" 2558 	2����*� 417 !������ !�!���ก�" 2557 KH3�	21?�6���?������*� 490 !������ (
	?�*	ก������!����������
�	�,�ก���
����*�  238  !������)  ก��
���������"��กก��������ก�����;!�>��.G5	2����*� 408  !������  6��.��23�" 2557  	2����*� 265 
!������ (
	?�*	ก������!�1?����
�	�,�ก���)  

>���,�6�ก��������ก�����   
>���,�6�ก��������ก��������ก����*� 1?����
�	������!�1?�6���?��6�ก�����ก�����
�	 1?������!�1?�������L��?��

�!������	��������>?�� I 6��" 2558 ������	2>���,�6�ก��������ก���������*� 5,602 !������ �)�3	�HM�����*� 890 !������
��ก�" 2557 ��>���?*�1?�6���?�����ก!?�*>?���2M����ก���������*	6��" 2015 1����F�����!� 49.2 �)�3	�HM���ก�" 2014 KH3�	2��>������!� 
48 .4 (
	?�*	ก��ก!�����ก�����������
�	�,�ก���) ก���)�3	�HM���
3����ก����������Hก���
�	���6�:?�23�ก���HM�6����*?���" 

1?�6���?���ก23�*ก��1?������!�1?�������L��)�3	�HM�����*� 246 !������ 1����F�����!� 15.3 ��F�
�6���B�����2�*ก��ก���>��(>
�����2M����ก���������*	 ��M��2M ��>��1?������!�1?�������L�����,>���ก��	(����3*
��� ?���*?������!� 12 <H� 23 (��������	2
1?��e!23����1?������!�1?�������L��23��>������!� 16.3 6��" 2558 1?�6���?��6�ก��������ก������
3����ก����*�1?�����*����ก?��ก��
������ก�� 1?����ก�����	 ! 1?�)�J��;!�>��.G5�!����� 1?�6���?����������1	��:ก�����;!�>��.G5;?���
3� >!����1?�6���?��
���ก8�	����กก��������ก�����  6��" 2558 ������	21?�6���?�����ก!?�*����*� 518 !������ !�!���ก�" 2557 ����*� 38 !������ 

ก��!��,�   
������	2���
����กก��!��,��,�+�����*� 471 !������ (�����
���?*�6�:?	���ก��ก��2M� �����0�;!��� �!�ก��
���กก��

!��,� ก��
���ก����!��,��)�3	�HM���ก�"ก?����F�;!	���กก��������!23������?*�ก��!��,��)
3�6��
�����;!>������23�)�3	�HM� ��>��
;!>�������กก��!��,��������"1����F�����!� 5.1 ���!���2��������
�� �!�������)�5!��,������ก>�	*�><,�����15�!�
����������!�ก���)�5	2����2M  
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-�1�� : �������   2558 ������ % 2557 ������ % 2556 ������ % 

���
����กก��!��,��,�+� 346.37  73.47  335.76  82.86  255.33  70.44  

ก��
���ก����!��,� 125.06  26.53  69.43  17.14  107.13  29.56  

��
 471.43  100.00  405.19  100.00  362.46  100.00  

��>��;!>�������กก��!��,� ����!�    5.09    4.87    5.29  

       

-�1�� : �������  2558 ������ % 2557 ������ % 2556 ������ % 

����!��,��;
3���� 5,942.18  63.22  5,005.54  58.00  3,711.76  51.00  

����!��,��23��<
���1��ก����� 3,399.17  36.17  3,565.75  41.31  3,499.79  48.09  

����!��,���3*
� 42.28  0.45  40.73  0.47  45.91  0.63  

����6��ก ��
	�,�+� 15.35  0.16  18.72  0.22  20.30  0.28  

��
������9�@����� 9,398.98  100.00  8,630.74  100.00  7,277.76  100.00  

       

-�1�� : �������  2558 ������ % 2557 ������ % 2556 ������ % 

)��+��>� 2,785.44         29.64  2,442.53  28.30  2,111.63  29.01  

�,��ก � 2,355.67  25.06  2,096.53  24.29  1,514.10  20.80  

�,���,� 989.47  10.53  990.04  11.47  754.46  10.37  

��?*�!��,� 2,127.12  22.63  1,527.49  17.70  987.41  13.57  

�!�ก���)�5�
3� 1,083.65  11.53  1,514.70  17.55  1,843.95  25.34  

����!��,���3*
� 42.28  0.45  40.73  0.47  45.91  0.63  

����6��ก ��
	�,�+� 15.35  0.16  18.72  0.22  20.30  0.28  

��
������9�@����� 9,398.98  100.00  8,630.74  100.00  7,277.76  100.00  

 
1?�6���?��6�ก�������������!�1?�6���?���
3�  

������	21?�6���?��6�ก�������������!�1?�6���?���
3�����" 2558 ����*� 1,293 !������ �)�3	�HM���ก�" 2557 ����*� 106 
!������ 1?�6���?��6�ก���������������ก!?�*���ก��
���*� 1?�6���?������)��ก����23
	?6�?1?�6���?��ก��������ก������!�ก��
���ก�����
�	���������*� 470 !������ 1?�6���?���ก23�*ก����1���<���23�!��,�ก�.5�23
	?6�?1?�6���?��ก��������ก���������*� 
63 !������ 1?�6���?���?�����	ก����� 1?�(��.� 1?���+��. �(�1 1?���
3�	��1�������)�5 1?�6���?�������?���!�1?�6���?���
3� I 
�2ก����*� 760 !������ ก��!�!����1?��;
3���2M�������� :	2����*� 81 !������ �>?1?�6���?���
3� I 6�ก!,?	�2M�)�3	�HM���
3����ก
>���,�����)��ก����)
3�������,�ก������>�*����?*�������ก������<��>5 ก������������� 1?�)�J������1�	)�*�>��5 �!�
1?�6���?�������?�� 
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���2����
��  
������	21?����2����
������*� 195 !������ 1����F�����!� 17.4% ���ก��
�ก?�����2 ��>�����2���ก!?�*>3��ก*?���>�����2����


����>��,11!>�	���	*!���8�ก��23��>������!� 20 ��
3����ก���ก���*กก!��������2�"ก?��KH3�
��	2ก���?�������ก���HM�6��" 2558 
�!�<
���F�1?�6���?��������2
��6��" 2558 

ก���������� 
. *���23 31 +��*�1	 2558 ������ 	2�������!����ก����2����?�����������*� 450 !�������)�3	�HM���ก�" 2557 ����*� 77 

!�������ก����ก���ก��6�ก��ก��	���>?�
��2M 
ก����������
��	���กก��ก��	��������������*� 1,456 !������ ���ก����*�ก�������������1?���2M����ก���������*� 

11,046 !������ ���������ก��ก��2M� �0�;! ���
����กก��!��,��
3� I �!����
���
3��2ก����*� 427 !������ ก�����������?����2M�
���ก�����>?� 1?����
�	����� (�*	���
�	�,�ก����231����?����ก�"ก?��) 1?����� 1?�������L� 1?�6���?��6�ก��������ก����� 
1?�6���?��6�ก�������������!����2�*	����*� 10,017 !������ 

ก����������6��
�6�ก��ก��	!��,�����*� 1,037 !�������)
3�ก��!��,�6��!�ก���)�5>?�� I (���e)��ก��!��,�6�
ก���,��*	�!�ก���,���������	���)�5 KH3�	�ก��กก���������������2M����ก�����������*?���"  

ก����������6��
�6�ก��ก��	�������������*� 342 !������ �)
3��?�������0�;!6����*?���" 
 

• ก����������ก��9�S��  
 ���������1�	,?�	�3�6�ก����������15;!�>��.G5�!����ก������ก�����ก��*���B���6��>������ก!,?	��C��	��>?��I �23

�!�ก�!�� (��6��" 2558 ������
��	2ก������������*�����!Hก6�����ก�����ก������<��>5 6�� ���� Focus group ��M�6�ก�,���){ 
�!�>?������*�� 6�ก!,?	��C��	���23�>ก>?��ก�� �)
3�������	 !	������)�3		�>�����ก�����ก���!�ก������	������1�
��?��6�ก�����ก��
6��1���1!,	 ��ก��ก�2M 	2ก�����<�	1*�	>���ก���!��*����ก�����ก����?���	3����	� ������
����ก���ก��6�	?�)
3�
>������ก!,?	! ก1���23	21*�	��6�6�����>?��I ��M�ก������!�ก�����ก�� 
���ก?  

1. Muangthai Claim Di ��F�ก��>������ Lifestyle 1��,?�6�	? �236����1(�(!�2 6�ก��>��>?��
3����>!������	��<

�����1!	�<��>5
����*�>���� KH3�	21*�	���*ก�!��*���L* 

2. ����� ����ก��6����� Web site ��F���� Responsive �)
3�������ก��6��������! ก1��
��6��,ก� ���� device KH3���F�

�����กI �23������!23����F�� �����2M ���6��ก��6�������� Web site �)�3	�HM���?��	�ก 

3. ��ก;!�>��.G56�	?>�	ก!,?	��C��	������>?!��?�����ก����� ��?�  
� �?�����>�*���/�������  - ���ก����112�����������23�� ?��B�� D�� ?�2 �กก��!�� 18E  
  - ���ก����������;!���(���5��ก�,��>���>,��
�ก��6���<��>5 D�	
��
�� Top UpE  
  - ���ก������<��ก���� D�0���2 �กก��!�� 8E  
  - ���ก������<��>5 D�	
��
������2 �กก��!�� 8E 
� �?�����+,�ก��>��  - ก�������*!�������ก���1�
3��6��
ttC� (Extended Warranty) 
     - ���ก�����ก������������ก!,?	 D�	
��
�� Happy PassengerE 
� �?�����(��B�)�5 Telemarketing  - ���ก���,��>���>,�!�������������
�� DPA Value plusE 
     - ���ก�����(�1	���L� DCancer Double CareE 
     - ���ก������,��>���>,�?*��,11! DPA NCB Series 8E 
� �?������������/ Telemarketing �������ก!,?	! ก1��; ��:��  

    - ���ก������<��>5��1�	�1�6� Motor For Lady 
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ก��������#��
4�ก5���
��
��
�� 
 ������
�����������	 !6�����������ก�����	 !�������"e����2M�!�* ��*�1*�	��	����*�� ��������������*?� ���	 !���
!?�*< ก>���1��<�*� 
	?��F���L� 
	?���6��; ��
3����1�:;�� ��
�
	?������	 !�231*�>�������6��������1�: ��ก��ก�2M �����������
���*?� 
 (1)  ��ก�������!����	 !���ก�������23��,�	�6�����������ก�����	 !�������" 
���������	 !��?��< ก>���1��<�*�6�
�������1�:�ก23�*ก��N���ก������ ;!ก������������ �!�ก��������������������!��������?���!�*  
 (2)  ������
�����6��	2����ก����d��;����	 !�23�2 �)
3�6����?6�*?�������
����d��;����	 !6��?*��23��F��������1�:��M����
�������!��������?����?��< ก>���1��<�*��!�* �*	��M�1*�1,	� �!6��	2ก���f���>�>�	�������ก!?�* 
 (3)  ������
�����6��	2����ก��1*�1,	���6��23�2  �!�1*�1,	� �!6��	2ก���f���>�>�	�������ก!?�* �!�������
������
���	 !ก������	������ก��1*�1,	���6� . *���23 31 +��*�1	 2558 >?�; ������:�2�!�ก��	ก��>�*��������������!�* KH3�
1���1!,	<H�����ก)�?���!�ก����!23����!��23���1�:�������ก��1*�1,	���6� �*	��M�ก��ก������23	�����23���	2;!ก����>?�
ก�����������������ก����������������!��������?�� 
 6�ก���2M �)
3���F��!�กN��*?���ก�����M��	���F���ก����,���2�*ก��ก���23������
��������1*�	< ก>����!�* ������
��
	���	��6��   �����>��,:  1 ��"��	���    ��F�; �!�!��	
��
3�ก��ก����ก����2M
*��,ก������*� ��ก��ก���6�
	?	2!��	
��
3���� 
     �����>��,:  1 ��"��	���   ก��ก��
*� ��������<
�*?�
	?6�?���	 !�23������
��������1*�	< ก>���������	 !�!�*���ก!?�*����>�� 
             �
3�                        >�����?�            !��	
��
3�** 
 
 1.    ����*!)��.  !3��K��              ก��	ก��; �	2������!���	                                               
 
 2.    ����,.G��ก�  6�����          ก��	ก��; �	2������!���	                                        
  
                         �
3�                   >�����?�                 !��	
��
3� 
; ����	��������     �����>��,:  1 ��"��	���              �!���,ก��������                              
 
 
6������!�กN��ก����F�ก��	ก��; �	2������!���	; ก)�����������ก����*� 
** )���	��M�������>�������� (<��	2)
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(�ก������ 1 

�����(����(ก����ก��ก��
ก�� 3�����-�� 3��
�������#��#�
 ���(�
���ก�����'�� 

1. ���	 !���ก��	ก�� ; ������� ; �	2������1*�1,	(<��	2) �!��!���,ก�������� 
1.1 ���!���2�����	 !���ก��	ก��  

�����ก��.5������ �
3�-�ก,!/ >�����?�/*���23

������>?�>�M� 

���,
(�") 

 
1,.*,J����ก��BHก�� /���*�>����	 

����?*�ก��
<
��,��6�

������ (%) 

1*�	��	)��+5���1���1��*
���*?��ก��	ก���!�; ������� 

�?*��*!� >�����?� �
3���?*����/������/������+,�ก�� 

2554-�0��,��� ���+��ก��	ก�� �	�.����	�,� 

2552-�0��,��� ���+��ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� ก�,�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ���+��ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ���+��ก��	ก�� ��ก.���)�5�	
��
�� 

2551-�0��,��� ���+��ก��	ก�� �	�.����!��K�3� 

���()+�)��5  !3��K��
���+��ก��	ก�� 
18 	�<,���� 2551 
  
  
  

82 
  
  
  
  
  

���::�(� ����������+,�ก�� 
Temple University �����B����N��	��ก� 
  
  
  
  

1.9044 
  
  
  
  
  

��F���������*!)��. !3��K�� �!�
������� !3��K�� 
��F�:�>�����,>>� !3��K��   
����,��>)��. !3��K�� 
���กo�8� !3��K�� 
�!������>ก��>5 �����*�(���5 

2526-�0��,��� ���+��ก��	ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�>  
 

2552-2554 �23��Hก��ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

      

      

      

      

����,>>�  !3��K�� 1 
������+��ก��	ก�� 
18 	�<,���� 2551 
  
  
  

81 
  
  
  
  
  

���::�>�2 Utah State University 
�����B����N��	��ก� 
  
  
  
  

1.3973 
  
  
  
  
  

��F����������>ก��>5 �����*�(���5 
��F�:�>����()+�)��5 !3��K�� 
����,��>)��. !3��K�� 
����*!)��. !3��K�� 
������� !3��K�� 
�!����กo�8� !3��K�� 
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2558-�0��,��� ก��	ก�������� �<����)���ก�ก!�� 

2557-�0��,��� �	���ก ����f�� ���?���>� 
2557-�0��,��� ก��	ก�� �	�. !L�กK�!?�5                  

2557-�0��,��� ก��	ก��; ����1,.*,J� �����ก���������,�ก��*���� 
2557-�0��,��� 
  

ก��	ก�������� 
  

	 !��+�B ��5�>�2�	1*�	)���	�C��ก�����
)���>���?����K2� 

2554-�0��,��� ก��	ก�� �	�.���K2�� 
t�5(>� >�1�!�5  

2554-�0��,��� ก��	ก�� 	 !��+���3��*�!��	
�� 

2552-�0��,��� ก��	ก�� ����	��;!ก����*�ก��>?�������B 

2550-�0��,��� ก��	ก�� �<����)���ก�ก!�� 

2550-�0��,��� ก��	ก����� 	 !��+��<����>?�������B���:�	�5 

2548-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.��" ���!5 ����5 �ก�� �K��5*���K� 

2547-�0��,��� ก��,!ก�>>�	B�ก��� �����B���	ก������������B
�� 
2547-�0��,��� ���ก �	�1	@��3��B� 

2544-�0��,��� ก��	ก������� �	�.!�ก �?� �2���5� ����5 (���L! 

2544-�0��,��� ������+��ก��	ก�� ��ก��1��
�� 

2543-�0��,��� ก��	ก������� �	�.
��*�t �(����ก�5 

2543-�0��,��� ���+��ก��	ก�� ��ก. !L�กK�)1  

2542-�0��,��� ���+��ก��	ก�� B ��5�!��1�!���ก�����>���>���-ก�	 ��! 

2540-�0��,��� ก��	ก�������� 	��*����!����ก��1��
�� 

��������� ��:���!�ก�.5 2

������+��ก��	ก�� 
30 ก�ก8�1	 2557 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

74 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

���::���ก ����ก8�	��	���� 
	��*����!�� CAEN �����B@��3��B� 
-Director Accreditation Program (DAP) 
2546 
-Audit Committee Program (ACP) 2550 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

0.2713 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

��F�:�>����()+�)��5  !3��K�� 
����,>>� !3��K�� 
����,��>)��.  !3��K�� 
����*!)��.  !3��K�� 
������� !3��K�� 
���กo�8� !3��K�� 
�!������>ก��>5 �����*�(���5 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

2539-�0��,��� ; �����*�ก�� B ��5กf�	��� 	���1!,?	�M��(�� 
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28 	.1. 2559 ������+��ก��	ก��  �	�.+��1��ก��ก�
�� 

  �!����+��ก��	ก��   

  ������1*�	��23����15ก��   
2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� ก�,�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.���)�5�	
��
�� 

2543-�0��,��� 
  
  

ก��	ก�� �!����+��1.�
����*�ก���������!�
ก��	ก��������1*�	��23�� 

�	�.�	
��
�����ก���2*�> 
  
  

����,��>)��. !3��K�� 
ก��	ก�� �!� ���+��
1.�����*�ก�������� 
18 	�<,���� 2551 
  
  
  
  
  
  
  

57 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-���::�(� (�ก2��>����	) �����B��NB��>�5 
Cambridge University �����B���กo� 
-���::�(� ����ก�����ก�� Massachusetts 
Institute of Technology �����B����N��	��ก� 
-Director Accreditation Program (DAP) 2547 

1.0678 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

��F�:�>����()+�)��5 !3��K�� 
����,>>� !3��K�� 
����*!)��. !3��K��   
������� !3��K�� 
���กo�8� !3��K�� 
�!������>ก��>5 �����*�(���5 

 2541-�0��,��� ก��	ก��  �	�.+��1��ก��ก�
�� 
 

2558-�0��,��� ก��,!ก�>>�	B�ก�5 ��+��.��N!���*��2� �����������B
�� 

2557-�0��,��� �23��Hก�� ���+�������>���::�>���?���>� 

2557-�0��,��� ก��	ก����ก!�ก�.5�����>� 1.�ก��	ก����ก!�ก�.5�����>� 

2557-�0��,��� ก��	ก��; ����1,.*,J� ก����*�)�J�����1	�!�1*�		�3�1����
	�,��5 

2556-�0��,��� ก��	ก�� ��ก��1��
�� 
2553-�0��,��� ก��	ก�� �	�.����!��K�3� 

2553-�0��,��� �23��2ก��ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

2553-�0��,��� �23��2ก��ก��	ก�� �	�.�	
��
�� ��2�! ����>� 

2553-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� ก�,�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ก��	ก�� �	�.�*�1� 

����*!)��. !3��K��
ก��	ก��; ����ก�� �!�
���+�����������23������
�!�ก��	ก��1.�
����*�ก�������� 
1 	2��1	 2553 

50 -���::�(� ����ก�����ก��ก��BHก�� Boston 
University �����B����N��	��ก� 
-Director Certification Program (DCP) 2548 

1.5950 ��F��,>����()+�)��5 !3��K�� 
��F�)23��*������� !3��K�� 
��F�:�>�����,>>� !3��K�� 
����,��>)��. !3��K�� 
���กo�8� !3��K�� 
�!������>ก��>5 �����*�(���5 

2552-�0��,��� ���+��ก�>>�	B�ก��� ��ก.K��������? 
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2559 ก��	ก�� �!� ก��	ก�� 

������1*�	��23����15ก�� 
�	�.+��1��ก��ก�
�� 

2558-�0��,��� ���+�� ���+,�ก�����ก�����
�� 

2558-�0��,��� ก��	ก�� �	�1	��ก*���;�ก������
�� 

2558-�0��,��� �23��Hก�� �����ก��1����?������B
�� 

2558-�0��,��� �23��Hก�� �	�1	��ก1.�>B��>�5���ก�������?������B

�� 

2558-�0��,��� ก��	ก������*�ก��������
�<����*�������1	(; ����1,.*,J�) 

	��*����!����2��6�	? 

2556-�0��,��� ก��	ก�� �	�1	ก��1��ก!,?	ก�������!�ก��!��,� ���
��ก��1����?������B
�� 

2555-�0��,��� ���ก�	�1	 �	�1	���ก���2*�>
�� 

2555-�0��,��� ก��	ก�������� 	 !��+�(��)����!>���*�  
6�)����	����� �<�	�5 

2555-�0��,��� ก��	ก���23��Hก�� �<�������1>
��BHก�� 

2554-�0��,��� �23��Hก�� �	�1	��>*����1*�		�3�1���?������B
�� 

2553-�0��,��� ก��	ก��; ����ก���!� 
���+�����������23������ 

�	�.�	
��
�����ก���2*�> 

2552-�0��,��� ก��	ก�� �	�.
��������ก�����>?� 

2552-�0��,��� ���+�����������23������ 
�!�ก��	ก�� 

��ก.�	
��
�� ก�,�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ���+�����������23������ 
�!�ก��	ก�� 

��ก.�	
��
�� (�!��M� 

2552-�0��,��� ก��	ก�� ���	��*����!��ก�,���) 

������� !3��K�� 
ก��	ก�� �!� ก��	ก��
1.�����*�ก�������� 
18 	�<,���� 2551 
  

46 
  

- Master of Science in Administration 
Boston University �����B����N��	��ก� 
- Director Certification Program (DCP) 
2543 
  
 

1.6395 
 

��F��,>����()+�)��5 !3��K�� 
��F������������*!)��. !3��K��
��F�:�>�����,>>� !3��K�� 
��������� ��:���!�ก�.5 
����,��>)��. !3��K�� 
���กo�8� !3��K�� 
�!������>ก��>5 �����*�(���5 
  

2552-�0��,��� 
2552-�0��,��� 

ก��	ก�� 
ก��	ก�� 

	 !��+�ก���,���ก�5���� 
��ก.���)�5�	
��
�� 
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2551-�0��,��� ก��	ก�� �	�.�	
��
�� ��2�! ����>� 

2551-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� ก�,�� �K��5*�� 

2550��0��,��� 
  
  

���+��ก��	ก���������!�
ก��	ก��)����.�1?�>�����
�!������ 

�	�.����!��K�3� 
  
  

2550-�0��,��� ก��	ก�� ��ก. �2.
�.
�.  

2550-�0��,��� ก��	ก�� �	�1	��ก*���;�ก������
�� 

2548-�0��,��� 
  

ก��	ก�� 
  

	 !��+� )!.>.�. ��� ������ (�
3����		 !��+�
�C��ก���!��������	����)>��) 

2548-�0��,��� ก��	ก������*�ก�� �	�	1!���	�� ��*.�)
3�1*�		�3�1������>� 

2547-�0��,��� ก��	ก�� �	�.����!��K�3� 

2547-�0��,��� ก��	ก�������� Young President}s Organization (Thailand) 

2546-�0��,��� ก��	ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

2554-2556 ก��	ก�� ��ก.���� 1��5������3� 

2554-2556 ก��	ก�� ��ก.���� ���>�M� 

2553-2556 ก��	ก�� �	�1	>!��>�������2M
�� 

2553-2555 �,����ก@A�������� �	�1	���ก���2*�>
�� 

2552-2558 ก��	ก�� �����ก��1����?������B
�� 

2552-2556 ก��	ก�� �	�1	������������2��
�� 

2548-2556 �23��Hก�� >!���!�ก���)�56�	? 
2554-�0��,��� CEO in Asia  AGEAS Insurance International 

2555-2559 ก��	ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

����ก�23 !2 1����5 3

ก��	ก�� 
18 	�<,���� 2551 

59 
  
  

- Master of International Management 
American Graduate School of 
International Management, Arizona U.S.A 

- 
  
  
	?	2 2549-2554 Managing Director,Insurance, 

Asia Commercial Development 
and Support 

AGEAS Insurance International 
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2550-�0��,��� ���+�� ��ก.*�!*2�5 

2540-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.*2�*��.����>��5����3���! 

2514-�0��,��� ก��	ก�������� ��ก.*2�*��. 

2514-�0��,��� ���+�����������23������ ��ก. ��ก��	ก�ก�� 

���(�n��  *2�*��. 4

ก��	ก��������!�
ก��	ก��1.�ก��	ก��
������!�ก�����
1?�>����� 
18 	�<,���� 2551 

78 
  
  
  
  
  

-���::�>�2 ����������+,�ก��  
Parsons College �����B����N��	��ก� 
-Director Certification Program (DCP) 
2547 

- 
  
  
  
  
  


	?	2 

2538-2558 ก��	ก�� ��ก��1��
�� 

2558-�0��,��� ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>?�>���ก���,���>��?���>� 

2557-�0��,��� ก��	ก�� 1.�ก��	ก���(�����!�ก��ก��� �!
��N*����ก�� 

2557-�0��,��� �23��Hก�� 1.��23��Hก�����ก��N	�>�2 

2555-�0��,��� ก��	ก���!����+��
ก��	ก�������� 

�	�.+��1���ก2��>���1�� 

2555-�0��,��� ก��	ก���!�ก��	ก�������� 	 !��+��<����*�����)
3�ก��)�J�������B

�� 

2553-�0��,��� ���+��ก��	ก�� �	�.�,����� 

2554-�0��,��� ก��	ก���!�ก��	ก�������� 	 !��+������	����>,),�+��������0:(: 

2547-�0��,��� ก��	ก��������!����+��
1.���,ก��	ก��������!�
)����.�1?�>����� 

�	�.����ก���������	
�� 

2547-�0��,��� ก��	ก������� �	�. ������*�. ก�,�� 

2545-�0��,��� ก��	ก���!�ก��	ก�������� 	 !��+��	?tC��!*� 6�)����	��� �<�	�5 
2545-�0��,��� ก��	ก�� ����23��Hก�� �<������.G�> ������+,�ก��

BB����5 �,n�!�ก�.5	��*����!�� 
2544-�0��,��� ���+��ก��	ก�� �	�.�!�ก���)�5���� 

2552-2554 ก��	ก�� �	�.ก�����
�� 

2551-2554 ก��	ก�� )�J��>!���,�
�� ก����*�ก��1!�� 

��������  )��5)����
ก��	ก������� �!�
���+��1.�ก��	ก�����
���!�ก�����1?�>����� 
18 	�<,���� 2551 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

62 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-���::�(� ����������+,�ก�� �<����
��.G�> ������+,�ก��BB����5 �,n�!�ก�.5
	��*����!�� 
- Anti-Corruption for Executive 
Program(ACEP) 2555 
- Director Accreditation Program (DAP) 
2548 
- The Role of Chairman (RCM) 2544 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

- 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


	?	2 

2551-2554 1.������� ����ก���f�� ��������2ก����*�ก��1!�� 
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- 2558-�0��,��� �23��Hก�� 1.�ก��	�+�ก��ก���B��Nก�� ก�������!�
ก��1!�� �����>���::�>���?���>� (���) 

       

  2558-�0��,��� �23��Hก��1.�ก��	ก�� �	�1	�?�����	�<����ก��	ก��������
�� 
(IOD) 

  2557-�0��,��� ก��	ก�� ���+,�ก��
��-����)�,(�� (EU) 

  2557��0��,��� �23��Hก��ก�>>�	B�ก��� ��ก��1��
��-����K2� 

  2551��0��,��� ก��	ก���23��Hก�� ��ก. ก�2��������!(����ก�5  

  

  

2553-�0��,��� 
  

ก��	ก��������!����+��
ก��	ก��>�*���� 

�	�. ����>��5!�M�15 1�		�*���1��3� 
  

  2546-�0��,��� ; �)�)�ก���	�� B�!���)�5�������0::��!�ก��1�����*?��
�����Bก!�� 

  2552��0��,��� ก��	ก�� �!����+�� �	�1	�?�����	�<����ก��	ก�������� 

    ก��	ก��>�*���� 
�� (IOD) 

  2550-2555 ������+�� ���+,�ก��
�� - ����K2� 

���� B�ก���  ����ก*�J����
ก��	ก������� 
���+��1.�ก��	ก�� 
>�*���� �!�ก��	ก��
1.�ก��	ก��������!�
ก�����1?�>����� 
29 >,!�1	 2552 
  
  
  
  
  
  
  

71 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-���::�(�  MBA  Northern Illinois 
University �����B����N��	��ก� 
-Director Certification Program (DCP)�,?�
�23 24 
-Chartered Director Class (CDC) �,?��23 1 
-Director Accreditation Program (DAP)  
-Audit Committee Program (ACP)  
-Finance for Non-Finance Director (FN) 
  
  
  
  
  
  
  

  


	?	2 

2549-2555 ก��	ก����,ก��	ก�� ก��ก���,(�� �����ก��1����?������B

�� 

- 2555-�0��,��� ��,ก��	ก��>�*���� ก���,�����6��ก ��
	�)
3�ก��BHก�� 

  2552-�0��,��� ก��	ก��  �	�.�	
��
�� ��2�! ����>� 

  2552-�0��,��� �23��Hก��ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

  2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�	
��
���	����	���5 

  2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.��� ���5 �K��5*���K� 

  2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.
���L1 ����*! 

  2552-�0��,��� ก��	ก��ก��!��,� ���ก����
�� 

  2551-2557 �23��Hก�� 1.���,ก��	�+�ก��ก��+��1�� �<���� 

��.�(Bก  *�B5���,?	
ก��	ก������� �!�
ก��	ก��1.�ก��	ก��
>�*���� 
29 �	���� 2553 
  
  
  
  
  

65 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-���::���ก �����B��NB��>�5
	��*����!��)��K5����5ก �����B
����N��	��ก� 
-Director Accreditation Program (DAP) 
2557 
  
  
  
  
    


	?	2 

    
ก������ +,�ก���!�ก���)�5 >!���,�*,J���� 
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    2553-2556 ก��	ก�� ��ก. �!�ก���)�5���ก��ก���,� ���
�K�)!�� 

      
  
      2553-2554 �23��Hก�� ������ก��N	�>�2 (���
>���15 

�,*��.12�2) 
45 - 2554-�0��,��� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก���2*�> ���1�	 �2 ��� 

ก��	ก�� 
27 ก�ก8�1	 2554 

  

-Bachelor of Business (Actuarial Science) 
Nanyang Tecnological University  
Singapore 

  
	?	2 2550-2554 Chief Actuary  �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

52 - 

    
2558-�0��,��� 
  

�23��Hก��1.�ก��	ก��
����*�ก�� 

(��)����!�,n�!�ก�.5 ���ก����
�� 
  

    2557-�0��,��� ก��	ก������� �	�.ก�����
�� 

    2556-�0��,��� ��*����1.��23��Hก�����
1.�ก��	ก�����)��ก��,11! 

���ก����
�� 

    2556-�0��,��� ���+��1.��23��Hก�� 
���+�����������23������ 

�	�.�	
��
�����ก���2*�> 

    2556-�0��,��� ��,ก��	ก��������1*�	��23�� >!���!�ก���)�5��?������B
�� 

    2555-�0��,��� ���+��1.�ก��	ก�� ������
1*�	��23�� 

�	�.�	
��
�����ก���2*�> 

    2552-�0��,��� ก��	ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

    2552-�0��,��� ������+��1.�ก��	ก�����
���!�ก�����1?�>����� 

�	�.�	
��
�����ก���2*�> 

    2552-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� ก�,��(�!��M� 

    2551-�0��,��� ��,ก��	ก���>�2�	ก��!��1�
��1��N 

�����ก���1.�ก��	ก��������ก��)!��
�� 

    2556-2558 ก��	ก���!����+��ก��	ก�� 
������1*�	��23����15ก�� 

�	�.+��1��ก��ก�
�� 

    2554-2555 ���+��ก��	ก�� �!�.ก���,�ก��ก�
�� 

    2554-2555 ���+��ก��	ก�� ��ก.B ��5*����ก��ก�
�� 

����	�ก2��>�  B�����>�
��
ก��	ก�� ก��	ก��1.�
����*�ก�������� �!�
���+��1.�ก��	ก��
���������ก��1*�	��23�� 
25 �	���� 2556 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

-���::�(� ����������+,�ก�� (ก������) 
The Wharton Graduate School of Business 
Administration, University of 
Pennsylvania �����B����N��	��ก� 
-Director Certification Program (DCP)  
-Director Accreditation Program (DAP)  
-Role of Compensation Committee (RCC) 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  


	?	2 

2553-2556 ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.+��1��ก��ก�
�� 
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      2553-2556 �	���ก1.�ก��	ก��������
������1*�	��23����15ก�� 

�	�.+��1��ก��ก�
�� 

2557��0��,��� ก��	ก��; ����ก��6�:? �!�
���+�����������23������ 

��ก.������K�� 

2557-�0��,��� ; �)�)�ก���	�� B�!���)�5�������0::��!�ก��1�����*?��
�����Bก!�� 

2556-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.������K������>��5����3���! 

2551-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.!�tt"� 

2548-�0��,��� ก��	ก��; ����ก��6�:?   ��ก.������K���!����1�5 

2548-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.������K�� (K! ��3� 

2547-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�o����;! 

2546��0��,��� ก��	ก�� ��ก.�������2� 

2546-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.������K�� 1��K�!>�M� 

2539-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.K2�K�3��)���5 (�����B
��) 

2538-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.������K���!����1�5 

2537-�0��,��� ก��	ก��  ��ก.������K�� 

2556-2558 ก��	ก������!��+�ก�� ��ก��1��
�� 

2556-2558 ก��	ก�� �����)���, ��ก��1��
�� 

2556-2557 ก��	ก�� ก��ก��	���1	�!�1,.��)�2*�> ��ก��1��

�� 

2556-2557 ก��	ก�� +,�ก������ก!���!������?�	 ��ก��1��

�� 

2556-2557 ก��	ก�� ����1!
3���B��Nก��)��)2�� ��ก��1��
�� 

2555-2556 ก��	ก�� +,�ก������6�:? ��ก��1��
�� 

2555-2556 �23��Hก�����+�� 1.�ก��	�+�ก��ก��1	��1	 

���	�ก> ������K�� 5

ก��	ก������� �!�
ก��	ก��1.�ก��	ก��
>�*���� 
25 �	���� 2556 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

50 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

-���::�(� ����������+,�ก�� �<����
��.G�> ������+,�ก��BB����5 �,n�!�ก�.5
	��*����!�� 
-Director Certification Program (DCP) 
2547 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

- 
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2554-2556 ก��	ก�� �	�1	B���5�ก?�BB����5{ 
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2553-2557 ; �����2�����	 B�!���)�5�������0::��!�ก��1�����*?��
�����Bก!�� 

2552-2556 ก��	ก����ก+,�ก���>�2 ��ก��1��
���!������ก��1��
�� 

2551-2554 ก��	ก�� ��.�2.��.1��5���5�!����	�>�N�����1�� 
��ก��1��
���!������ก��1��
�� 

2551-2554 ก��	ก�� )�J��+,�ก���,>���ก��	 ��ก��1��
��
�!������ก��1��
�� 

2550-2556 ก��	ก�� "1*�	�?*		
����*���ก���)
3�ก��)�J��
N�����	 !" �<����)���ก�ก!�� 

2549-2557 ก��	ก�� ��ก.���2��� ก�,�� 

2548-2556 ก��	ก�� ��ก.��L���� (��1�ก��5 

2547-2557 ก��	ก�� ��ก.���2-(K!� � 

2545-2556 ก��	ก�� ��ก.�2K2K2��! 

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  

2543-2557 ���ก��	ก��; ����ก��6�:?
��*,(� 

��ก.������K�� 

58 - 
2558-�0��,��� ������+�� 

1.�ก��	ก��ก����:�2-ก�������!�ก��
!��,� �	�1	���ก��*���B��� 

    2557-�0��,��� ก��	ก�� ���ก��	ก��; ����ก��
��*,(� 

�	�.�	
��
�����ก����� 

    
2557-�0��,��� ก��	ก�� 

�	�1	����>�ก?�1.�)�.���B��>�5�!�ก��
��:�2 �,n�!�ก�.5	��*����!�� 

    2556-�0��,��� ก��	ก�� 	 !��+��	
��
����M	 
    

2542-�0��,��� ����::�ก 
	 !��+�B���5�ก?�	��*����!��*��1��K��
�����B
�� 

����,.G��ก�  6�����
ก��	ก�� 
ก��	ก���!��!���,ก��
1.�����*�ก�������� 
29 >,!�1	 2557 
  
  
  

  

-���::�(� ����������+,�ก�� (ก������
�!�ก����:�2) University of Wisconsin
�����B����N��	��ก� 
-Director Certification Program (DCP) 
2552 
  
  
  
  

  


	?	2 

2551-2557 ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� 
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55 ���::���ก ����+,�ก����1(�(!�2�!�ก��

���ก���*�>ก��	 �,n�!�ก�.5	��*����!�� 
- 2554-�0��,��� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� �����*� )��. (ก*�����56

ก��	ก�� �!� ก��	ก��
1.�����*�ก�������� 
1 	ก��1	 2559       


	?	2 
2551-2554  ���ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก����� 

53 -���::�(� ����������+,�ก�� University 
of New Haven �����B����N��	��ก� 
-Director Certification Program (DCP) 
2557 

- �0��,��� ; �����*�ก�� �����ก����B��Nก��ก��1!�� 

     2558-�0��,��� ก��	ก�� �	�.�����ก�d(>��!2�	 

     2557-�0��,��� ก��	ก�� +��1����?������B
�� 

     2557-2558 ก��	ก�� ก��
ttC�@A��;!�>��?������B
�� 

      2557-2558 ก��	ก�� ��ก.*���,ก�������?������B
�� 

      2555-2556 ก��	ก�� ��ก.������������)�5 ก�,���))�.���5 

���กo�8� �2��*����.� 7

ก��	ก������� �!�
ก��	ก�� 1.�ก��	ก��
������!�ก�����
1?�>����� 
24 ก,	��)��+5 2559 
  

      


	?	2 

2554-2557 ก��	ก�� �	�.+��1��ก�,�
�� 

2528-2558 ก��	ก�� ก��	ก���������!�
; �����*�ก������<?����� 

�	�.!�����2K��5��K� 

 2551-2558 ���+��ก��	ก�������� PT. Singlurus Pratama 

2549-2558 ���+��ก��	ก�������� PT. Lanna Mining Services 

2546-2558 ���+��ก��	ก�������� PT. Lanna Herita Indonesia 

���)�!�B )��+(กB! 8

ก��	ก������� �!�
ก��	ก�� 1.�ก��	ก��
>�*���� 
24 ก,	��)��+5 2559 

64 
  
  
  
  
 

-���::�(� ����ก�����ก��ก������ West 
Coast University �����B����N��	��ก� 
-Director Accreditation Program (DAP) 
2548 

0.0169 
  
  
  
  
  


	?	2 

2539-2558 ก��	ก�� United Bulk Shipping Pte. Ltd. 
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0.0665 2556-�0��,��� ก��	ก�� �	�.��� ��t 1��5������3� 

  2556-�0��,��� ������+��ก��	ก�� ��ก.�	
��
�� ก�,��(�!��M� 

  2553-�0��,��� ������+��ก��	ก�� �	�.�	
��
�����ก���2*�> 

  2539-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.)o>�+��� 

  2538-�0��,��� ก��	ก�� ��ก.�*2���(	��5 
  2556-2558 ������+��ก��	ก�� �	�.+��1��ก��ก�
�� 
  2555-2556 ���+��ก��	ก�� �	�.�!�ก���)�5ก��ก�
�� 
  2553-2556 ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.+��1��ก��ก�
�� 

���กo�8� !3��K�� 9 
ก��	ก�� 
24 ก,	��)��+5 2559 
  
  
  
  
  
  

52 
  
  
  
  
  
  
  
  

-���::�(� ����B�!�B��>�5 Oregon 
State University �����B����N��	��ก� 
 -Director Accreditation Program (DAP) 
2556 
  
  
  
  
  
    

��F�:�>����()+�)��5 !3��K�� 
����,>>� !3��K�� 
��������� ��:���!�ก�.5 
����,��>)��. !3��K�� 
����*!)��. !3��K�� 
������� !3��K�� 
�!������>ก��>5 �����*�(���5 
  
  

2552-2554 ���+��ก��	ก�� ��ก.!��K�3�ก��ก�
�� 
 

1 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 
     

2 
�����ก���>?�>�M���F�������+��ก��	ก�� ��� ����,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559    
3 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559    
4 !���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 15 	2��1	 2559      
5 !���ก��กก����F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก��1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
6 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� �������,>>� !3��K�� 	2;!>�M��>?*���23 1 	ก��1	 2559 �!�!���ก��กก����F�ก��	ก�� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559 �>?���1���F�ก��	ก�� 1.�����*�ก�������� �!�
�����ก���>?�>�M���F��23��Hก�� 
   1.�ก��	ก�� �	
3�*���23 24 ก,	��)��+5 2559 
7 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��������!�ก�����1?�>����� ������(�n�� *2�*��. 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559  
8 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก������� �!�ก��	ก�� 1.�ก��	ก��>�*���� ������	�ก> ������K�� 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559   
9 
�����ก���>?�>�M���F�ก��	ก�� ��������*� )��. (ก*�����5 	2;!>�M��>?*���23 24 ก,	��)��+5 2559    
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 ; ������� �!��!���,ก�������� 

�����ก��.5������ 
�
3�-�ก,!/ >�����?�/*���23


������>?�>�M� 

���,
(�") 

 
1,.*,J����ก��BHก�� /���*�>����	 

����?*�ก��
<
��,��6�

������ (%) 

1*�	��	)��+5���1���1��*
���*?��ก��	ก���!�; ������� 

�?*��*!� >�����?� �
3���?*����/������/������+,�ก�� 

����*!)��. !3��K�� 
 
����,.G��ก�  6����� 
 
�����*� )��. (ก*�����5 
 

� ���	 !
����ก>���� ���!���2�����	 !���ก��	ก�� 

2551� 2555 ���ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก����� ���+(��	  (!ก�)�J�� 
���ก��	ก��; ����ก��
��*,(� 
 

57 ���::�(� MBA,  University of 
Wisconsin-Madison 

- 


	?	2 2555-�0��,��� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� 

2551��0��,���  ���ก��	ก��; ����ก��  �	�.�	
��
�����ก����� �����>��,:  1 ��"��	���   
���ก��	ก��; ����ก�� �!�
�!���,ก�������� 
 

61 ���::�(� ก��BHก�� ���� Vocational 
Education, Mississippi State University   

- 


	?	2 2559 ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� 

2551� 2558 ���ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก����� ���*���>  !3��K�� 1  
���ก��	ก��; ����ก��
��*,(� 
 

44 ���::�(�  MBA,  Lehigh University - 


	?	2 
2559 ���ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� 

2550- 2554 ; �����*�ก�� ������ !L�1>�M� *�J�� �����*
����5 (��1�ก��5�(�����B

��) ���ก�� 

1,.���o�+��  ���)!��+��	 2 
 ���ก��	ก��; ����ก�� 

47 ���::�(�  �B��NB��>�5+,�ก��  ����
)�J��ก���B��Nก�� ��ก�<������.G�>)�J
�������B��>�5 (�����) 

- 


	?	2 

2554- 2555 
���ก��	ก��; ����ก��(�!�ก��	ก��
������)  

������ ���5�2� !���5  ��	�¡
��� ���ก�� 
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2556-20 �.1. 
2558 

���ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก�����   
������+�  �	�>�ก,! 

 
50 

 
���::�(�  ������+,�ก�� (ก��>!��) New 
Hamshire College Graduated School of 
Business 

 
- 

 

	?	2 

2549 � 2554 ������+�� ก��>!�� �������	)��+5�!�
�
3������15ก�  

������ )� ��L���2�! ���ก��
�2*�> (�����B
��) ���ก�� 
(	����) 

2537 - 2557 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก�� ������ ���	�3�1� ���ก����� 
���ก�� (	����) 

�.�.)��.2  �d>�ก,!>�� 
���ก��	ก��; ����ก�� 

53 ���::�(�  ������+,�ก��  ����ก�����ก��
��3*
� ��ก�<������.G�>)�J�������
B��>�5 (�����) 

- 

	?	2 

2558-�0��,���  ���ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก����� 
���B�ก��  )��������5 3

; ��?*�ก��	ก��; ����ก�� 
2551 � 2558 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก����� 

 

56 ���::�>�2 �����<�>�  
	��*����!��+��	B��>�5 

- 


	?	2 
2559 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� 

45 2552 - 2555 ; �����*�ก�� �	�.�	
��
�����ก����� 

  

- 

	?	2 

2556 - 2558 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก�� �	�.�	
��
�����ก����� 

  �����*�,)� �����d>�*��5ก,! 4 
; ��?*�ก��	ก��; ����ก��    
��*,(� 
  
    

���::�(�  ������:�2ก������ ��ก 
�,n�!�ก�.5	��*����!�� 
  

    

2559 ; ��?*�ก��	ก��; ����ก����*,(� �	�.�	
��
�����ก����� 

1 
������>?�>�M���F� ���ก��	ก��; ����ก����*,(� 	2;! 1 	ก��1	 2559 
2  !���ก �	
3�*���23 20 �����1	 2558 
3  
������>?�>�M���F� ; ��?*�ก��	ก��; ����ก����*,(� 	2;! 1 	ก��1	 2560 
4  
������>?�>�M���F� ; ��?*�ก��	ก��; ����ก����*,(� 	2;! 1 	ก��1	 2559 



������ �	
��
�����ก����� ���ก�� (	����)    

  

1.2  �����231*�	���;���������!���,ก�������� 
 ���������6��	2�!���,ก�������� KH3���F�; �	21,.*,J� �!������ก��.5�23��	���	 (��	2�����23����2M 

1.   �������!��กL���ก����ก������>?�
��2M 
 (1) ����2��ก��	ก�� 
 (2) �����
��������,	1.�ก��	ก�� ������ก������,	1.�ก��	ก���!��������������"��������� 
 (3) �����
��������,	; �<
��,�� �!�������ก������,	; �<
��,�� 
2.   �กL���ก��������ก��	2�?*�
����2��23������(��ก��	ก����
�; ������� 
3.   �������ก���
3� I >�	�231.�ก��	ก��>!���,����ก�Bก����� 

��ก��ก�����231*�	���;�����>�	ก8�	��ก������!�* �!���,ก�������� ���	2�����23�23>������;������
3�I �2ก���>?�
��2M 
• ����������)
3�ก������,	1.�ก��	ก�������� �!�ก������,	; �<
��,����������� ���������ก��ก��	ก��

; ����ก���)
3�ก�����*���ก������,	 �!������������
����:����,	>?��I )���	��M���������ก������ก��*���ก������,	 ก����
����Hก������ก������,	��M��	� ก�����������; ��ก23�*�����)
3�ก���2M�����
�6�����	 !>?��23����,	6��>?!�*������ก������,	  

• ��������23�������ก��>�		>��23����,	ก��	ก�� ��
�	>��23����,	; �<
��,������ก23�*ก��ก����!23����!��������2�����
�������������ก�����������ก��ก��	ก��6�	?�)
3��������ก��������2���ก�
���!23����!�ก��	ก�������� 

• ��������236��1����Hก���ก?1.�ก��	ก��������6��?*��23��>����f���>�>�	ก8 �!�����2�����1.�ก��	ก��ก��ก��
�!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 �*	��M����ก��������>!���!�ก���)�5��?������B
��  

• ��������23�������������������"��������� ������� ��!?	�!����������ก�� ��?*����>?��I ���6��������)
3�6��
��
���	 !�23< ก>���1��<�*� KH3���>�����F�
�>�	���ก�����>!���!�ก���)�5��?������B
�� 

• ���6��	2�	,�����2��; �<
��,���!��กL���ก��
*�6������� (��; �<
��,����	��<>�*�� 
�� 
• 	2�����23��F� Investor Relation ��F�ก��6�����	 !>?��I �ก?��ก!��,� 
• 	2�����236�ก��6��1���������ก?; �����������������ก23�*ก��ก8�ก.G5�!����ก�����6�I ���>!���!�ก���)�5    

 

1.3  ก�.2��F��������23���ก��+,�ก���!�ก(��ก��<
��,��6��������
3� (Holding company)   
 
	?	2 

 
2. ������
	?	2�������?�� ��
��������?*	�H�
	?	2ก��	ก�� ; ������� �!�; �	2������1*�1,	���6� >����>�����?���F�

ก��	ก���������?�� ��
��������?*	 
 

3.  6��?*� 5 �"�23;?��	� ������
	?	2ก��	ก�� ; ������� �!�; �	2������1*�1,	 �1�< ก!�(����
3����กก��ก�����1*�	;��
>�	)�������::�>��!�ก���)�5�!�>!���!�ก���)�5 ).B. 2535  ��
�)�������::�>���::�K
M����!?*����� ).B. 2546  ��M��2M �e)��
1*�	;��6���
3�����>?�
��2M  
 (1)  ก��ก�����ก��(��
	?�,���> ��
����	���!���!?���?��������� 
 (2)  ก����d��;� ��
��;��)�?���	 ! ��
����1*�	�����F���L��23������6�����1�:;�� ��
��ก�d����1*�	�����231*���ก6������
6��������1�:KH3����	2;!ก����>?�ก��>�����6����; �<
��,�� ; �!��,� ��
�; ��23�ก23�*���� 
 (3)  ก��ก��������
	?��F�+��	��
�ก��������2��; �!��,�6�ก��K
M�����!�ก���)�5��
���::�K
M����!?*����� ��
�	2��
�
�1�	2�?*��?*	��
�������,�ก��ก��������ก!?�* 
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(�ก������ 2 
 
���!���2���ก23�*ก��ก��	ก������������?�� 

- ������
	?	2�������?�� 
 

(�ก������ 3 
 

�����(����(ก����ก��-��-������5������+��=� ���-��-������ก��ก������ก���[���5����
�����'�� 
���!���2���ก23�*ก����*�������>�*�������6�  
                �
3�-��	�ก,!           �.�.ก�ก+�  )��	
��    
                >�����?�                  ; �����*�ก�� �����ก>�*�������6� 
 
                1,.*,J����ก��BHก�� 
                                ���::�(� -����ก������ 	��*����!��B�2��,	   
                                ���::�>�2 1.�������+,�ก�� -������ก��:�2  	��*����!����	1�����   
 
                 �����ก��.5ก�������� ��2>-�0��,���   	2����2M 
 2555  - �0��,��� ; �����*�ก��- �����ก>�*�������6� / ������  �	
��
�����ก�����  ( 	����) 
 2551 -  2554 ; ����ก�� -  @A��������1*�	��23�� / ������ ก�,�B�2��,+��  ��������!  ���ก����� ���ก�� 
 2547 �  2551 ; ����ก��  -  @A��+,�ก���<����ก������ / ������ �2 �2 ���ก����� ���ก�� 
 2543 -  2546 ; �����*�ก�� - �����ก>�*�������6� /  ������  �2 �2 ���ก�����  ���ก�� 
 2540 -  2542 ��*�����;�ก>�*���� -  @A��>�*�������6� /  +��1��
��+��1�� �ก. (	���� ) 
 2534 -  2539 ��*������?*�>�*����-�����ก>�*�������6�/ �	�.�����,��!�ก���)�5 +����	   
 
                 ;?��ก�����	�!�ก� >�  ����2M 

- ก���f���>����>�*�������6� ���������������B  ( IT Audit ) ������*����2)��:�2 
-  ก��������1*�	��23���������; ������� �,?� 12/2555   ���	��{ �,n�!�ก�.5  
-  ก�����ก�������M�� �  ����<�������ก�����
��  (TII ) 
-  *�+2ก���f���>����ก���������!�>�*�������6�  �<�������ก�����
�� 
-  *�+2ก������	��1*�	��23���)
3�ก��*���;�ก��>�*���� ������*����2) 
-  ก�����������>�*�������6�>�	��*��� COSO ERM ����	�1	; �>�*�������6�   
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�����(����(ก����ก��-��-������ก��ก������ก���[���5����
�����'��  
   �
3� � ����,�+�� �,*��.������N5  
         >�����?� � ; ��?*�ก��	ก��; ����ก�� @A��ก��ก���!��?�����	+��	�����!  ���ก���������!��+�ก����15ก� 
  
1,.*,J����ก��BHก��   
         ��>�B��>�5	����.G�> (����ก8�	��	����) ��ก1.���>�B��>�5 �,n�!�ก�.5	��*����!�� �	
3��" 2544    
         ��>�B��>�5��.G�> ��ก1.���>�B��>�5 �,n�!�ก�.5	��*����!�� �	
3��" 2536     
         ���ก�B�2���>�ก�����	�!�ก� >�ก��ก��ก��� �!ก���f���>�>�	ก8����2�� �,?��23 1 ����	�1	���ก��*���B��� �	
3��" 2553    
         ���ก�B�2���>��!�ก� >�*���*?�1*�	 (�,?��23 12) ��ก�������1*�	��?������B
�� �	
3��" 2539  
 
�����ก��.5ก��������   
 2537-2541 �23��Hก��ก8�	��   �����ก���ก8�	��	��,> �,���1 ����>��5����3���!!�*5��ttdB  
 2542-2544 ���������23��*,(�@A��ก8�	��  ������ 1�!�ก>-��!5	(	!2t (�����B
��) ���ก��  
 2545-2547 ; ����ก��@A��ก8�	��  ������ (>1�*	��2����ก���2*�> (�����B
��) ���ก�� (	����) 
 2548-2550 �23��Hก��ก8�	��   ������ K2� �2��! ���ก�� . 
 2551-2552 ; ����ก����*,(�@A��ก��ก��ก8����2���!�������1�� �	�.)� ��L���2�!���ก���2*�> (�����B
��)         
 2552-2553 ; ������:ก���2	ก��ก��ก���f���>�>�	ก8�ก.G5 (���ก���������!��+�ก����15ก�)  
             �	�. �	
��
�����ก�����   
 2554-2555 ; �����*�ก��@A��ก��ก���!��?�����	����������! (���ก���������!��+�ก����15ก�)  
               �	�. �	
��
�����ก�����   
 2556-�0��,��� ; ��?*�ก��	ก��; ����ก�� @A��ก��ก���!��?�����	����������! (���ก���������!��+�ก����15ก�)  
                 �	�. �	
��
�����ก�����   
  
ก��@�ก���	�23�ก23�*����  

1. ก�����	 DGlobal Legal TrainingE �23��*���51 �����B����N��	��ก� . �����ก���6�:? ������ 1�!�ก>-��!5	(	!2t 
���ก�� 6��" 2542 

2. ก�����	��		����*��� DContract Preparation and Risk ProtectionE ((�� ������ K2� �2��! ���ก�� �?��������	) �23�����B
	��!�K2� �	
3��" 2549          

3. ก�����	 DCompliance WorkshopE �23�����B���15(��5 ���(��ก!,?	������ )� ��L���2�!���ก���2*�> (�e)��6�����2�) 6�
��
��ก������ ).B. 2551 

4. ก�����	 DInformation Security Protection MeasureE �23�����B	��!�K2� ���(��ก!,?	������ )� ��L���2�!���ก���2*�> 
(�e)��6�����2�) 6���
��>,!�1	 ).B. 2551 

5. ก�����	 DAnti-Money Laundering Protection MeasureE �23�����B	��!�K2� ���(��ก!,?	������ )� ��L���2�!���ก���2*�> 
(�e)��6�����2�) 6���
��	2��1	 ).B. 2552 

6. ก���	�	��		����*��� DAudit and Compliance RisksE ���(�� ก!,?	������ AGEAS �23�	
���?��ก� �	
3��" 2554       
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1*�	���;�����  

� *��ก!�,�+5�!�>��>�	6��+,�ก���������ก��ก����?��< ก>����!����1!���ก��ก8�	�� ����2�� ���ก�B ��
� ��*����23 
 ��1��N  ��?*����ก��ก����M��	� �*	��M��	�1	���+,�ก���23�ก23�*����ก�����
*� 
� 6��1����Hก������ก8�ก.G5 (��1���1!,	ก8����2����1��N�!��(���������15ก� (�������*���ก��ก��ก���23�2  

 �(���� �!�ก8����2���23�ก23�*����	�����6��ก��ก��ก��	���+,�ก����?����	���	 �)
3�!�1*�	��23�����+,�ก��   
� ��������23�����1*�	� �1*�	����6��!��������	)��+56��; ������� �!� )��ก����,ก1� >�����ก6�ก���������+,�ก��6��	2 

 1*�	(��?�6� �f���>�< ก>���>�	ก8�	�� >�*����
�� �!���ก�����(���5���; �	2�?*�
����2��,ก@A��  
� ��������23�������!������������L�����;!��กก���������+,�ก�����������6��ก��ก��	ก�� ; ��������!�; ��23�ก23�*�����,ก 

 @A��������� �)
3����ก���ก�
�������,�
������?*��2 
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